Les acteurgublics etprivés de la régulationurbaine se trouventonfontés a une
situation difficile qui tient tant auxévolutions urbaineselles-mémes qu’aux
bouleversementsécents des modalités dgestion desvilles. Des phénomenes tres
divers se conjuguent: explosion de lamobilité (sous toutes sedormes);
déréglementation desréseaux de services pubfiositiplication et"déhiérarchisation”
des acteursphénomenes d’exclusion socialesptatiale...

L’espace urbain est marqué depuis longtemps par de multiples formes de
différenciation interne.Mais il semblebien quel'on observe une radicalisation de ces
processus, et quéon puissedésormaisparler d’éclatementurbain : lesécarts se
creusentdramatiquement, awsein des agglomérationsentre des espaces qui
concentrentrichesses et développement dtautres prisdans desspirales de
dévalorisation ;plusencore, leslynamiquesd’évolution de cesespaces semblent de
plus en plugdissociées leanes desutres.

Commentfaire face a ceproblémes ? D’uroté,il semble souvenitlusoire d’attendre
du développement depbles dynamiquesd’une ville des effets d’entrainement
spontanés sur les espacdévalorisés d’un autrec6té, desnesures trogarticuliéres
en faveur de ces dernierssquent de renforcer lggocessusl’éclatementurbain, alors
méme que les démarches et lestruments traditionnelsont inefficacesdans ces
espacesdévalorisés. Ces difficultés ont suscité, aaurs de lapériode récente,
'émergence deratiques et dgolitiques novatrices. Mais, ethépit de cempports, les
acteurs ddaville sont aujourd’huidéstabilisés.

On assiste ¥émergence ddogiques d’action’'a géométrieterritoriale variable", qui
correspondent & multiplication des intervenants et déshellesspatiales, et qusont

favorisées par laeconfiguration degapports central/local epublics/privés. Ces
évolutions entrainenplus desouplessemais aussle brouillage oumémela perte de
référencecommunesusceptibles dguiderl’action publique.

Dans cecontexte,le renouvellement defogiques et des modalités des systemes de
régulation est un enjeu-clef naeulemenpour I'avenir desvillesmaisaussi pourcelui

de la sociétédans sorensemble. Ce renouvellemestippose unelarification des
référents fondée sur umeeilleure compréhension de®uveauxXprocessus eoours.

C'estpourquoila DAEI et la DRAST ontdécidé d’organiser unséminairedanscette
perspectivelLeur objectif est desusciter, ou de favoriser, uméflexion prospective sur
les modalités et les systéemes de régulation économique, sociaeiédriale mieux a
méme de freiner ou d’enrayer Ipsocessus’éclatementurbain.

Ce séminaire s’adresse fcon privilégiée auxivers intervenants, centraux et locaux,
publics etprivés, dela régulation urbaine. La réflexion sera nenée atravers un
dialogueassociant cemtervenants et des chercheurs travaillant sur ces questilons.
comprendrahuit séanceghématiques,la réflexion étant alimentéepourchacune de
ces séances, par le jewgroisé de différents regards:apports, réflexions et
guestionnement®@manant desacteurs de larégulation urbaine; informations
provenant ddravaux de terrain od’études decas;éclairagesplus distanciéset/ou
synthétiques de lpart de chercheurgnalyses de situatiorabservéesdansd’autres
paysdéveloppés.

2

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



PRESENTATION DES
DIFFERENTES SEANCES
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programme

28 septembre 1995
Eclatementurbain :

quels référentiels et quels enjeux
pour la régulation urbaine ?

9 novembre 1995
De I'équipement aux services :
la régulationface a I'essor des
logiques de réseaux

18 janvier 1996
Les niveaux territoriaux de la régulation :
guestions posées par I'action a "géométrie variable"

8 février 1996
Ville a péage, ville éclatée ?
Usagers, bénéficiaires, contribuables et solidarités financiéres dans laville.

21 mars 1996
Nouvelles formes d’emploi et remise en cause du rapport salarial :
comment faire face aux précarisations sociales dans les espaces urbains ?

11 avril 1996
Agir entemps réel et assurer la continuité de I'action :
les temporalités de la régulation urbaine

23 mai 1996
Egalité ou équité :
Philosophie de I'action pour enrayer
les processus d'éclatement

20 juin 1996
La gouvemance urbaine :

frontiéres et partenariats publics/privés
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La ville éclatée 1- 28 septembre 1995

éclatement urbain: quels référentiels et quels enjeux pour la régulation urbaine ?

Cette premiére séangermettra deréciserle champ dela réflexion collective.

L'existencede différenciations et de ségrégations au seifiadpaceurbain est urphénomeéne
ancienL’usagedela notiond’éclatementurbain sembléaire référencé& un processusouveau
par sa nature, son ampleur, et parfait qu’il constitue aujourd’hui un enjeu central des

politiques de régulatiomurbaine.
Au cours dda séancenousferonsle point surlesévolutions qui ont marqué ces trente demiéres
annees.

. Comment ontévolué, aucours de cette périoddes différenciationsintra-urbaines etes
référentielspermettantd’enrendrecompte ?

. Commentl'action publique s’est-ellesaisie decette notion Quand et commenita-t-elle
érigée en probléme, et en a-t-elle fait anjeu central des politiques de régulation ?

La notion d’éclatementcorrespond-elle a uneupture par rapport a dgshénomenesplus
anciens 5i oui, commentetteruptureest-elle qualifiée ?

. Commenta notiond’éclatementurbain vient-elleréinterrogeres enjeux et les modalités de
la régulationurbaine, et de quellenaniére ?

Les débatsserontorganisésautour destémoignages d’'acteurs da régulation urbaine, de
chercheurs et d’observateurs.

L'organisation dda séance est assurée pgadmondPreteceille (Centre d8ociologieUrbaine,
CNRS, IRESCO, Paris).
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La ville éclatée 2- 9 novembre 1995

la régulation face a I'essor des logiques de réseau

Au cours deaderniere décennialiversfacteurs, d’ailleurs interdépendants, ontboulevdesé
contexte technologiquspcio-économique @ahstitutionneldanslequel s’opérda régulation
des réseaux techniques.

En premierlieu, la déréglementationtend a dessaisita puissancepublique de certains
instruments deontréle et d’interventiondansle méme temps, elle influe slg comportement
des entreprises degseau, erles amenant a accorder upoids plusimportant aucritére
économique de profit.

Deuxiemement, degéformes institutionnellesde fond ont été menéedansdivers pays
européensdontla France. Ces réformes opbursuivi desobjectifs trésdifférents. Ainsi,la
décentralisation en Franceaccru lesprérogatives des maires en matiere de régulation
économique (ehotamment pour’ensemble desecteurs daéseau)alors que laréforme
réglementaire anglaise privilégié la constitution d'instances de réglementatioationales

et indépendantes de représentation politique.

La construction del’'Union européenneparticipe également ala reconfiguration des
architectures institutionnelles.

En troisiéme lieu, la "mise en réseau"des territoires s’accentue.Les réseauxd’entreprise
modifient en profondeutes modéles d’organisatiomndustrielle, etle sort desvilles est de
plus en plusensiblementié a leur positiordansles systémesirbains.Réseauxd’entreprises
et "réseaux devilles" s'appuient defacon importante surles réseaux detransports et de
télécommunications, notamment.Les relations entre entreprises (inter)nationales et
collectivités publiques territorialesrevétent deés lors unémportance considérable. A
I'intérieur méme des villeg;ette mise eméseau espotentiellemenfporteuse deségrégations
spatiales.

Enfin, la diversification des entreprisesde réseau, accélérée pardéréglementationconduit
a la disparition progressive dela distinction traditionnelle entregrands réseaux et
entreprises de services urbains.

Les implications de cegvolutions entermes derégulation dela "ville éclatée" sont
nombreusestcomplexes.

. Larégulation des services de réseampliqguedésormais deacteursmombreux - locaux ou
nationaux(voire internationaux)privés oupublics - et met erjeu des rationalités et des
référents multiples. Dansla redistribution desréles entre acteurs traditionnels aetcteurs
nouveaux dda régulation des réseauguelles sontes modalités degestion des disparités
économiques, sociales et territoriales ?

. Quel peutétre le réle (oules réles) desentreprises deéseaudansla gestion dela "ville
éclatée" ?
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. Peut-on évaluela probabilité etlesenjeux, acourt ou a moyen terme, d’urdifférenciation
accrue des services déseau (services samesure a certainesatégoriesd’'usagers, dualisation
territoriale dansl'offre des services, dépéréquation...)Gommentévaluerla "productivité
sociale"des services de réseau ?

. Certains services sophistiquéseposant desurcroit sur laparticipation active des
utilisateurs, ne sont-ils pas susceptibiesngendrer desxclusions par l'usage ?

Pour apporter uréclairage sucesquestiondifficiles, on privilégiera awours dela deuxieme
séance du séminaire uapproche comparative (notamment entre pay®péens).
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la ville éclatée 3- 18 janvier 1996

les niveaux territoriaux de la régulation. questions posées par I'action a géométrie variable

Quelleséchellesterritorialespour quels types deégulations ? Cettquestionfera I'objet de la
troisieme séance du séminaire.

Au point de départ, un paradoxe : uneville plus éclatée, certes, socialement et
institutionnellement; mais aussi, en un sens, wilke plus unifiée, ou I'accroissement dia
mobilité dessine des marchés du travail etithabitat quienglobent des étendues dhis en plus
grandes, couvrent leagglomérationsdansleur totalité etdébordent verdeurs franges, aux
frontiéres floues.

Lessituations d’enclavemer{social,économique, physiqua)ensont que plugexcluantesmais
elles ne représentent qu'un des pdles d'ubadité urbaine multiple.

Les référentielsspatiaux des individus saiversifient, les situations de multi-appartenances
territoriales se banalisent. Ordansle mémetemps,les formes de régulatiortechniques et
politigues restengémiettées. Elles tendent souvent @rivilégier un niveau "local", supposé
pertinent eproche degens, mais parfois moins natuml’il ne parait a premiérgue.

La multiplicité desniveaux territoriauxdansles institutions etles politiques estinévitable et
saine.Mais la répartition stable des compétences mpaveaux emboités et hiérarchisés (le
modeéle de "subsidiarité") ne valus de soi. Des modes d’'action agéométrie variable se
multiplient, dessinant un paysage ¢aicomplexité desactions derégulation s'ajoute ala
complexité des processus a réguler...

Deux risques s@rofilent : la difficulté croissante @érer les problemesd’échelle large,
souvent en panndacteur etde décideule risqued’érosion des référentsommuns dd’action
publique, alorsméme qude foisonnement desnitiatives etla multiplication des actions
augmententesexigences de cohérence, deordination et déégitimité.

- Qu’en est-il, dansles faits, destendances’unification et desegmentation de%systémes"
de I'habitat, del'activité et destransports ?

- Commentesmodes de régulation prennent-ilsesmpte cesendances®ans quelle mesure,
par exemple, des interventions construites a debelles localeparticipent-elles dda
création ou du renforcement adpécificités et dsegmentations ?

- Comment abordeles problemes de régulationgrandeschelle ?
Ces points seront débattus a partir de plusiamsées : unanalysefactuelle desgrandes
tendances nationalesouplanthabitat,transportsactivité ; I'analyse, a différentes échelles

et a partir de plusieurs points de vi{élus,aménageurschercheurs) de plusieundglles,
agglomérations ou régiongrbainedrancaises.

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



laville éclatée 4 - 8 février 1996

ville a péage, ville éclatée ? usagers, bénéficiaires, contribuables et solidarités financiéres
dans laville

Cettequatrieme séance est consacrée aspectdinanciers dela régulation urbaine.Elle
examine plugarticulierement les modalités de financement des équipements et des services
urbains, et leur contributioréventuelle a une différenciatiomccrue desdynamiques
d’évolution des espaces au sein des agglomératiofiéclatement”). On s’appuieourcela

sur un double constat.

En premierlieu (constat d’évidence), les régimes de fiscalité locale et de tarification des
services publicdocauxsont historiquementaractérisés par urgrandediversité. Sur urplan
global,le fonctionnement desilles etla prestation de services agitadins sonfinancéspour
partie parl'imp6t (local ou national), etpour partie parla vente desservices. Sur urplan
sectoriel, certains services sont entieremefinancés par lesfonds publics (services
administratifs,éducation, voirieurbaine...), d’autres par leysrix de vente (électricité,
téléphone...),d’autresencore combinent ledeux sources dénancement(transports urbains
notamment) De plus, lessystémes de tarification d¢s niveaux de prix(Cf. 'exemple de
I'eau) présentent de fortes disparitésune commune ou d’'unagglomération a I'autreA
'inverse, les pratiques depéréquation tarifaire nprennent pas esomptela forte disparité
des revenus deménagesla variété des régimes fiscauxerritorialité, assiettetaux...) est,
guant aelle, proverbiale.La taxe professionnellela dotation globale de fonctionnement,
I'impdt foncier obéissent a desggles spécifiques, etsont complétés par demombreux
mécanismes d'incitation ou d’exemptidiscales.

En second lieu (constad’évolution), la question de savoir qui doitpayerla ville" est
présentée delus en plusfréquemmentcommel’une des plus pressantes dia régulation
urbaine.Crise des finances publiquesdant, I'"usager" esfréquemmentdésigné comme
devant sesubstituer au "contribuablefour assurele financement des équipements et des
services nécessaires adonctionnement urbain.lLa "ville a péage" seprofile. Mais
I'oppposition contribuables-usagers qui sous-teadébat estrop simplificatrice.Elle ignore
notammentla catégorie intermédiaire de%énéficiaires" deséquipements ou services
collectifs, ensemblelus large que leseuls usagers et également distinct destribuables
(tousles citadinsnesont pagoncernés, ou concerngans unanéme mesure, par un équipement
donné).

Trois facteursapparaissentonc importants la disparité des régimefiscaux existants,la
diversité des politiquesarifaires mises emeuvre et’extension dela notion d’'usager a de
nouveauxéquipements et servicekes effetsindividuels de chacun de céacteurs sura
répartition inter etintra-urbaine des ressources et darfonctionnement dewilles sont
difficiles a cerner, commea fortiori, leurseffets cumulés surda régulation urbaine, et leur
contributionéventuelle a I' "éclatement".

Pour tenter unenise en perspective dmesdifférentesquestions, oiprivilégiera trois entrées :
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.la fiscalité locale, et ses effets sur ldynamiques et leségulations urbaines (Cf.
notammentes effets dela taxe professionnelle);

. la tarification de l'usage, sesbjectifs (efficacité, équitérétribution dufournisseur), son
extension a deouveauxservices, ses difficultés a refléter I'ensemble des effetdamment
externes) des équipementssatrvices collectifs ; I'interférence de ces différeatsgpects avec

lesenjeux de cohérence etde solidarité au sein des agglomérations ;
. le degré d’articulation entreles niveaux de solidarité économique et sociale,tlEsitoires

institutionnels de gestion des agglomérationsgesterritoires fonctionnels d’organisation des
servicearbains.
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La ville éclatée 5- 21 mars 1996

Nouvelles formes d’emploi et remise en cause du rapport salarial. Comment faire face
aux précarisations sociales dans les espaces urbains ?

L'objet de cette cinquiémeéance est de réfléchir agpiestions que posent aux politiques de
régulation urbaines et territorialetes transformations déemploi et, plus généralement, ce
qgu'on peut appelet'éclatement durapportsalarial.

On assist@epuis maintenant plus dkeuxdécennies a ungrte debalkanisation desapports
a I'emploi : mouvementgl’extemalisation dda part des entreprises géclatent les collectifs
juridiques detravail; exigences accrues dexibilité qui sejouenttant ausein desentreprises
(restructurations polyvalence, mutations,.variabilité ddsoraires et de ladurée du
travail...) que surle marché dutravail (flexibilité et licenciements, recours a l'interim,
croissance degmbauches ne skisant pas suiCDI); multiplication nouvelles formes
"particuliéres" d’emploi parrapport au contrat ddravail "classique" (intérim; formes
précaires d’emploi dravers les CDD ou diverses formes de conftpatr jeunes;travail a
tempspartiel plussouventiimposé que choisi...)multiplication danslaquelle, d’ailleurs, les
politiques publiques ont leur paftf. la diversification croissante de mesures spécificoesr
des catégories dpopulations ciblées : CIECES,chémeurs ddonguedurée, FNE, etc.);
développement, enfin, diormes detravail hors detout contratiégal detravail (du travail
au noir al'économieinformelle en passant pd®conomie dela drogue..). En outre, cette
balkanisation des formaBemploi s’accompagne d’une remise en cause gksmnties et des
droits collectifs qui avaient été peut a peattachés aurapport salarial (négociations
collectives droit du travail,protectionsociale...)remise encause qui atteinkes fondements
de la citoyenneté et de l'intégration sociale.

Cetteévolution nedoit pasétre luecomme un simpléeffet de la crise" mais comme une
transformationd’ensemble des formes et dewdes derégulation sociale; elle seaduit ala
fois par unaffaiblissement des formes d'encadremeoddiectifs, unediversification et une
individualisation des trajectoires professionnelles et deyhmes de travail, la
mutliplication de phénoménes deuptures dans lesrajectoires,la remise en cause dia
continuité durapport al'emploi et/ou al'employeur. On peut parler d'unesorte de
déstabilisationgénérale desapports auravail qui semanifeste aussi paa multiplication
de situations deprécarisation ou dedésaffiliation" dontla notion d’exclusion estincapable
de rendre compte. Ecettediversité elle mémaenterdit, en termespatiaux, de restreindie
guestion acelle des"quartierssensibles'ou des zone®SQ, en glissant trop rapidement d&
guestionsociale formulée en termes d’exclusion sociala guestion urbaindlesquartiers de
I'exil ou del'exclusioncommeseule fagcon de seeprésentef’éclatementurbain).

Par rapportaces quelquesonstats de déparka journée serarganiséeautour de deugrands
ordresd’interrogations.

Un premier ensemble d’interrogations concetta@préciation de cet éclatement dapport
salarial. Commentsaisir cesmouvements d'individualisation et'éclatement des trajectoires
professionnelles et des rythmes travail et leurseffets entermes detempssociaux et de
rapports auravail et a I'emploi.Comment seecomposent cesapportsdans unesituation ou
la mobilité professionnelle est croissantéandis quela mobilité socialeapparait bloquée?
Quelrble y jouent, du fait ddeurs transformations organisationnelldss politiques et les
stratégies des entreprisesgeiellessont sur cepoint lesgrandegendances des annéesanir.
Commentpeut-onlire cet éclatement etermes urbaines ospatiaux, dédors quel'on ne se
limite pas ala question des quartiersensibles.?
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Le second ensemble d’interrogations concdesgolitiques etplusprécisémentes politiques
territorialisées (ausensd’une politique qui s’applique localement a un territoire) et
territoriales (au sens d’'une politique qui mobiligeurI'essentielles ressources local@our
traiter in situ un probleme) d'emploiet/ou d’insertion (emplois de proximitérégie de
quartier, zonéranche...)Quels typesi’emploi sontcréés, avequelle forme de reconnaissance
sociale et degarantieinstitutionnelle?Quel typed’intégration et de citoyenneté sociale ces
politiques sont-elles susceptibles c&er? Quels rapports entretiennemtégration sociale et
intégration politique et de quélpe d’intégrationsont porteusefes actionsfondées sute
développement ddéa sociabilité interindividuelle ou communautairel’intégration sociale
est-elle possible giout estrenvoyé "da société civile"?Plus généralementommentrecréer,
au travers des politiques, udquivalent de I'associatioentre droits des travailleurs et
citoyenneté qui’était peu a pewonstruitedansla sociétésalariale? Quellepeuventétre les
échellesspatiales pertinentes d’intervention peapport acette question (politique des
guartiers,politiques dela ville...) - étant souligné queette question, loird’étre seulement
technique, renvoie au&chelles possibles deonstruction d’urprojet politique susceptible de
susciter dela cohésion sociale eque, a cetégard (comme abeaucoupd’autres),il n'y a
certainement pas une bonéehelle en soi.
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La ville éclatée 6- 11 avril 1996

Agir en temps réel et assurer la continuité de I'action : les temporalités de la régulation
urbaine

Lesinstances en charge deerégulationurbaine sontonfrontées a des temporalitgaultiples.La
ville, en effet, estle lieu par excellenced’articulation et de combinaison des temporalités les
plus diverses ddééconomie et dda société. Foyeevénementiel, accélérateur des flux ais
ordres,elle est aussle lieu d’accumulation des systémes matérielspgass durablesla matrice
des processus de reproductisocialede longue durée.

Par ailleurs, ces instancedles-mémessont prisesdans degsemporalités diverses guére
toujours concordantesannualité budgétaire, scansion du calend@ééctoral, durée de
réalisation des opérations, temps long de gestion eedeuvellement des infrastructures et
des aménagements urbains...

Enfin, destransformationgécentesviennentinterroger, voire remettre en caukepertinence
des cadres et desatégories temporelles quigouvernaientla régulation urbaine. La
diversification etla désynchronisation deyhmes de travail, déoisirs et deconsommation
des citadins ont ainsi degépercussionsgprofondes sur’usage deséquipements etplus
généralement, sue "profil temporel" des villes. Ces évolutionsviennent remettre en cause
des outil et des concepts restant grandepartie calés sur deschémadraditionnels des
horloges urbaines et incomparablement plus attentifs paramétres dd’espacequ’aux
paramétres de temps. Sur wutre plan, on assiste a uneemise enquestion dela
représentation séquentielle Bbéaire du temps et,corrélativement, des meécanismes
d’anticipation, alorsnéme qud’émergencale préoccupations deéslong terme appelle une
représentation du temps permett@nécisémenta prévision et I'anticipation.

Parmi ces multipledacettes, on privilégiera deapproches permettart’éclairer la diversité
des temporalités des différenteteurs participant deaménagement eles relationsentre ces
temporalités décisionnelles lettemps long deinfrastructures et des aménagememtains.

Ces questions seroabordées @artir des aspects suivants :

- la crise des mécanismagaditionnelsd’anticipation, de financement etde gestion du risque
de "aménagement" ;

- la crisegénérale de prévisibilité des activitésonomiques et ses conséquences sur les
ressourcedocales, fiscales eparticulier;

- la montée de préoccupations relatives tags long terme(patrimoine, développement

durable) qui sortent dehamps du'calcul économique'traditionnel et introduisent, plus ou
moins subrepticement, de nouveaux paradigmes.
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La ville éclatée 7- 23 mai 1996

Les modéeles de I'action publique :
le débat universalisme/particularisme’communautarisme et le débat égalité/équité

La question del'intégration estaujourd’hui au coeur demombre dedébats politiques et
idéologiques, da fois parcequ’il apparait quéa "machine"sociale a intégrer (etotamment
les grandesdnstitutions parlesquelles s’opéraitette intégration e travail et la salariat,
I'école, la famille, la nation) fonctionne mal (ows’est peut-étre mémetransformée en
"machine aexclure") etparceque,face acette situation, des interrogations multiples se font
jour surle modéle d'intégration &a francaise (le modéle 'républicain’) 4a notion demodeéle
étantici entendue comme uensemble de valeurs et dé&glessuffisamment partagédansla
sociétépourinformer et légitimerl’action publique.

Ainsi, méme s'il n’est certainement paspossible de parler enFrance de modéle
communautaire, on voiémerger, de facomroissante, deséférences a une sociétéulti-
culturelle ou pluri-éthniguecommeavenir ala fois probable et souhaitable - et gdevrait
doncétre encouragé pdiaction publique aulieu quecelle-cis’épuise ervain a maintenir au
nom d’une conceptiorabstraite ducitoyen, un universalisme républicain, qui lamine les
différences au lieu déesreconnaitre. Sur uautreplan, relatif ala justice, les récentdébats
égalité/équité traduisent, eux aussi, des interrogatiae$atives al’action publique et aux
régles quidoiventla gouverner, emparticulier du fait desffetspervers d'unesgalitéformelle
qui peut sdaransformer erinégalité réelle.

La ville est aucoeur de ceslébats.Si I'existenced’hétérogénéitésiansles villes estancienne,
il semble bien qu'aujourd’hui oabserve une radicalisation des écarttaetoncentrationgdans
certainsespaces dégradés et coupgssysiguement dueste dela ville, de populations qui
cumulent tous leshandicaps ettoutes lesexclusions -ce constat entrainantsouvent
I'établissement d'unesorted’équivalencesntre crise dd'intégration (I'exclusion) etproblémes
des "quartiers", ainsijju’une mise en forme dda question socialeommequestionurbaine.
Corrélativement,la politique dela ville au sens largetelle qu’elle sedéveloppe depuis
plusieursannées,apparait commé&un des lieux privilégiés daléveloppement deratiques
publiques, nationales olbcales, porteuses implicitement ou explicitement deodes
d’intégration qui ne se laissent pas enfermi@nsle modélerépublicain: production deones
particuliéres objets déraitement ou d’avantagespécifiques (ZEPDSQ, zonesfranches...),
développement’actions culturelles sur basghnique oureligieuse, actionsous-tendues par
une perspectiveommunautaire sua base duyuartier....

En mémetemps,la fagcondont la question dd’intégration estconstruitecomme enjewrbain
objet de politiques n’est passansambiguités.La question del'intégration/exclusion y est
définie comme unprobléme spécifiques deertaines catgories de populationst/ou d’espaces
(les "jeunes"les "immigrés", les "chémeurs de longue durée"”, léguartierssensibles", "les
banlieues") - catégoriemuventconstruites pataction publiqueelle-méme -comme sitoutle
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reste dela société (ou déa ville) fonctionnait seloes modeélestraditionnelsd’intégration et
sans prendre encompte certainesdimensions structurelles deévolutions actuelles
(développement de l'individualisméclatementspatial des pratiques, transformations des
trajectoires professionnelles et deapports a’'emploi, désynchronisation des/thmes de
vie...). Onpeut s’interroger surl’émergencedans lespolitiques de nouveauXmodéles"”
d’'intégration (allant verde communautarisme sur bagerritoriale, religieuse owethnique)
dés lorggu'ils ne sontpensés queour"lesexclus" et ne prennent pas eompte les évolutions
structurelles déa sociétédans sorensemble.

Par rapport a ce cadggénéral de réflexiona journée serarganiséeautour dedrois grandes
guestions suivantes :

- Commentle débat actuel sule modele d’intégration &a francgaise est-itonstruit en France
dans ses rapportavec la question urbaine ? Queous apprend’analyse dela situation
d’autrepays,notammenteuxqui, historiguement, seférenta un modélecommunautaire ?

- Commentla référence a des models&estinscritedans desolitiquesconcrétes liées &
ville (logement, politique ddransport, politique dda ville...) et peut-oninterpréter les
évolutions récentes de ces politiques par une remisaese deséférentsanciens EEnd’autres
termes, quels sont les rapport entre oesdéles et les déba@muxquels ilsdonnentlieu, la
définition des politiques qu’ilsnspirent et les pratiquesffectivement mises eneuvre et
instrumentées qu'ilsuscitent ?

- Commentdansles politiques de discriminations positives (aenslarge)sontdéfinies les

catégories d’espaed/ou depopulation qui en sontobjetet quels peuvent eétre leseffetsa
la fois sociaux etspatiaux ertermes d’intégration/éclatement ou exclusion ?
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La Ville éclatée 8- 20 juin 1996

La gouvemance urbaine, frontiéres et partenariats publics/privés

Depuis plusieurannées, deouvellesfacons d’envisagdtaction politique etl’action publique
de facon généralenais aussi’action en matiére d’aménagement @gbrganisationurbaine,
ont émergélLe recours da notion de partenariat et, pluécemment, a celle dgouvemance
traduisentesinflexions,en méméemps qu’un indéniabléou.

Schématiquement, opourrait direqu'a travers ces notions somises enavanttrois choses
d’ordres différentshien que reliées:

- une transformation desystémes d'acteuiatervenantansl’organisation et 'aménagement
urbains et desrelations entre eux : transformations dsystéme d’acteurs publics
institutionnalisées avela décentralisation, mais guvaitémergéavant et quisignifie aussi
une transformation des formes tgjitimation del’action publique (poudirevite: le local ou

le particulier, et pas seulemefiintérét général); I'émergence deouvelles articulations du
privé et du public, elle-méméée ala sollicitation croissante dprivé dansl’organisation,le
financement eta mise en oeuvre de politiques publiqu@sestsurtout a ce propogu’a été
développéela notion de partenariat); une transformation (ewsoucid’une transformation)
des rapports entrke politique etla société civile ausens largeselon d’autres modalités que
I'orientation "participation" des annéex);

- une transformatiodlansla fagcon d’élaborer et deonduireles politiques publiquedcf. la
notion de planificatiorstratégique), qui meturtoutl’accentsur les modalités de négociation
et d’élaboration d’accords, d@mnsensus ou de compromis, plutét que l&attente ou I'atteinte
d'un résultatfinal préétabli, etdansla quellela notion deprojet devient centrale parapport
a celle de planification; lesnodes defaire deviennentessentiels et opourrait direqu’on
passed’une rationalitésubstantielle a uneationalité procédurale;

- une transformation des modes dé&gitimation de I'actionpublique elle-méme, de ses
finalités et de ses objectifs : montée des références au local pagiculier dansl’action
publique, enliaison notammentavecla décentralisation, et corrélativemeimterrogations sur
la notion d'intérét général ;interrogations surla notion d’égalité, surla capacité etla
pertinence deléfinir des objectifs d'avanceetc.

Toutescesévolutions nevont passans soulever un certaiombre dequestions, quconcement
tant les systemesd’acteurs que lesnodalités etles finalités de I'action. Cegjuestions
constituerontlesaxes deéflexion dela joumée.

Qu’en est-il au-dela desots et des modes ? Quellgsalités concretegqratiques, recouvrent
ces notions? Qui somes acteurseengagés edansquels rapports entreux ? Quelles difficultés
rencontrela constructionréelle d’'autres pratiques(cf. la séance d’avril duséminaire, ou
nombre ddlifficultés apropos du partenarigtublic/ privé ont été évoquées)Dansla notion
de partenariat, ogonsidére, au moins implicitement, qtmus les partenaires soggjaux en
droit, mémes'ils n’interviennent pas déa méme facon. Maisau-dela decette visionquelque
peu angéliquegu’enest-il derapport deforces, depouvoir de domination.?
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A quelleséchellesspatiales ou territoriales se construiseaspartenariats ou sdéfinissent
des gouvernances, eansquels rapportsavec I'organisation urbaine ? Quelffets sur

I'organisationurbaine (et’éclatement) ?

D’une certainefagon, onpourrait dire qud’abandon d’unenotiond’intérét général prédéfinie
(ou dela notion d’optimumdans|’'urbanisme opérationnel)permet deréouvrir le débat
démocratique sur les fins. Emémetemps, on peut sdemander si unéagcontrop appuyée
d’insister surlesmodes denégociation et de délibératiodansla construction duprojet et sa
réalisation (le projet-processus) ne constitue pas aujourd’haiutremoyen d’éluder ce débat
(aunom de cequi est possildansl'immédiat ou ducompromis) . Comment sodébattuedes
finalités et qui ensontles garants ?
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COMPTES RENDUS DES
DIFFERENTES SEANCES
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Laville éclatée 1- 28 septembre 1995

éclatement urbain: quels référentiels et quels enjeux pour larégulation urbaine ?

Avertissement.

Ce document rendompte deroisinterventions dda séance d28 septembregellesde Jacques
Marsaud(Secrétaire général dia Ville de Saint-Denis), deChris Hamnet(Professeur au
King's College de l'université déondres), et dd-rédéric Moret (Maitre de conférences a
I'Université de Marne-la-Vallée)L'intervention d’Alain Chenu (Professeur d'Université
de SaintQunetin enYvelines) reposait sur deombreux tableaux statistiques, et nepséte
donc pas a urcompterendu littéral. Enfin, Edmond Preteceille rédigera lui-mémle texte
correspondant a son intervention; ce documsetaalors diffusé auxparticipants. Ces
comptes-rendusl’interventions sontomplétés par un texte de Nicole M&8yATTS), qui
développe certainesdes pistesrdfiexion qui sontapparuedors de nos débats.

JacquesMARSAUD ,Secrétaire Général de |¥ille de Saint-Denis

JacquesMarsaud rappelle, epréalable, quda ville de Saint-Denis esancienne etju’elle a
existé entant queville historique artisanale etommercanteavantd’'étre englobéedansla
banlieue ada fin du 19éme siéclequandla ville estdevenueindustrielle etouvriére. Cette
histoire explique certainsontrastes dda ville : les Francs-Moisinsmais aussia Légion
d’'Honneur...

Il précise, second préalable, que sproposconcernela commune deSaint-Denis et non
'agglomérationparisienne méme sicomme orle verra, certaineactions se développent en

coopérationaune échellgluslarge.
La premiere partie de soimtervention expose ledifférentesdimensions auxquelles renvoie,

pour la ville de Saint-Denisla notion de villeéclatée eta seconderésente, parapport a
cette situation, les principauttaits dela politique municipale.

1- Les différentesdimensionsde I'éclatementdans la ville de Saint-Denis
Jacquedarsaudprésente successivemeinq dimensions dééclatement.

a. L'éclatementspatial qui renvoie au fait quiespacedes pratiques des habitarg®uvre (en
termes de travail, de courses, daisirs) par rapport auxfrontieres communales. Cet
éclatement spatial renvoief@usieurs aspects :

- la construction degyrandscentres commerciaupériphériques et, corrélativementa
dégradation du petit commerce du cenfnetamment alimentaire) qyduait aussi unrble de
lien social;

- la disparitiond’équipements privés dmisirs (enl5ans toutedes salles privées deinéma
dela commune ont disparu);

- le développement des migrations alternantes :lesi88 000 actifsayant unemploi résidant
dansla commune, seuld0 000 travaillent a Saint-Denis28 000 travaillant en dehors; par
contre, 36000actifs non résidantsviennent chaqu¢our travailler a Saint-Denis. Cedcart, lié
au fait quele potentiel d’emploi dela ville renvoie a des qualifications qui rerrespondent
pas a celles dekabitants, estrés difficile aréduire. Les effets del'action volontariste dda
municipalité surce point (via la formation professionnelle opour favoriser I'implantation
d’'activité avec degualifications quicorrespondenmieux a celles dela main d’oeuvre)sont
limités.

*
les comptestendus intégrent les précisions apponées par les intervenants au cours du débat.
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Tout ceci entraine des phénomeénes de dissociationmdements de vie et de rencontre et
renforcelesphénomenes ddissolution du liersocial et des lieneollectifs (parexemple, sion
travaille hors de saille, on a des liensvecle syndicat d’'uneautreville ou on n’habitepas).

b. L'éclatement "civique" quirenvoie ala baisse d’influence et de représentativité des
syndicats ouvriers et dgzartis politiques lesqueld,y a encore20 ans, structuraient fortement
la communauté Ja vie sociale et les quartier€ecise traduit ddacgon tresnette en termes de
participation électorale : sur91 000 habitants, orrecense 40 000 inscrits sur les listes
électorales etjepuis les 5 ou @lernieres électiongsarement plus de 50%de cescritsvotent
(aux Législatives del993,0n peutestimer que seulemeB2% de la population en age deoter

a participé au vote).

c. L'éclatement dusalariat traditionnel te monde dutravail est deplus enplus émiettéavec

le chémage(17% de la populationactive), la multiplication des situations professionnelles
précaires(30%) et des formedsd’exclusion (13% de la populationactive bénéficie de l'aide
Iégale et7% du RMI).

d. L’éclatementsocial ausens dd’'éclatement desituationssocialesdansla ville. D’un coté,
il yades quartierpériphériqueqdont lesFrancs-Moisinsmais passeulement)de plus gplus
pauvres efju’'on a deplus enplus de mal aééquilibrer(il y a actuellemend 500 demandes de
logement en attente sla commune et plusieurentaines de logementsicants auXxrancs-
Moisins ;mais on hésite &sattribuer &ceux desddemandeurs quacceptent d’aller au¥rancs-
Moisins car on craint queelacontribue ala dégradation déa cité; et ceuxdont onaimerait
gu'ils y aillent pourrééquilibrerla cité le refusent).D’un autrecoté, ondéveloppe desebjectifs
et des grandgrojets (Festival danusique deSaint-Denis; mise ewaleur du patrimoine
historique et'mise en tourisme" dé ville; Grand Stade etout cequi y est li€aussi en termes
d'image dela ville ) qui, alorsqu’ils sont essentielpour I'avenir de la ville, setrouvent en
décalage avela situationsociale dela population - etcelle-cipeutconsidérer que cgsojets
ne sont pas poulle.

On rencontre d’ailleurs dedifficultés, parrapporta cesobjectifs d’avenirpour attirer etfixer
dansla ville les"couches intermédiaires”. On constat@nsla ville une mobilité importante,
notamment dda part dela populationjeune :la ville apparait de plus en plusomme un lieu
éclaté depassagegequi contribue da déstructurationsociale. Ainsi, orassistalepuis10ou 15
ans a un déparaccéléré dda population,surtoutieune,anciennemeninstallée aSaint-Denis
et donc structurante dia ville : 33% de la populationrésidente erl990n’habitait pas Saint-
Denis en1982mais,pour lesjeunes d&5-29ans,c’est57% , cequi signifie queplus dela moitié
de cettepopulationn’a pas grandia Saint-Denis etonstitue unélément supplémentaire
d’éclatement.

Il existe aussi unpopulationimmigrée, bien évidemmerimportante, pauvre et pegualifiée,
mais surtout deplus enplus hétérogéne : odénombre souvertanslesclasses des écoles de
Saint-Denis plus 15 ou 20 nationalités différentes.Le fait que cettepopulation soit
hétérogene, avec demmmunautés quécommuniquentassez peu entre elles, renforce un
éclatement comuomautaire eles difficultés d’'intégration.

e.L’éclatementurbain, au sens morphologique, fhit notamment des coupuragtoroutiéres et
de la fagon, pour le moins brutale,dont elles ont étéréalisées : quartier dia Plaine Saint-
Denis massacré pda Al; entrée dela ville par la porte deParisraséepour y faire gare
routiere et échangeurA 86 qui écartélela ville dansl’autre sens... Cet état des lieux dst
signe dumépris desgrandsaménageurs publics et de certains politiques rf@npas traité
Saint-Denis comme Saint-Cloud). Toaéci setraduit, enoutre, par unedégradation de
I'espacepublic qui participe del’éclatementurbain et del’éclatement déa ville.

Tous ces éléments reont pas nouveauxnais ils ont eutendance &'aggraver ces dernieres

années - eta politiqgue municipale a, elle aussévolué. Face cetteville éclatée,l'objectif
principal dela politique municipale est dmettre encohérenceautant quegossible la ville.
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2- L’évolution des politiques municipalespar rapport a cette situation.

C’est sans doute verde début des année$980que la politigue municipale avraiment
commencé a basculdpce a unesituation qui avaitléja elle-méme basculé.

a. Dans lesannées1950, 1960 et 1970, I'enjewessentiel de la politigue municipakgait de
conforterla populationouvriére et employée da ville et d’'améliorer sesonditions devie.
Par rapport a ceénjeu,le premier axeétait de maintenir etd’améliorer lepatrimoine
industriel dela ville : I'action principale enmatiére dedéveloppemen&conomique était
alors de soutenir les luttgsour défendre I'industrie et empéchéas fermetures.
Parallélement]a politique municipale se développait dales domainessuivants:

- des actions importantgmour la construction de logements sociaux afin de lodansla ville

la population qui y travaillait; a I'’époque, les grands ensembles accueillaient
majoritairement degens quitravaillaient & Saint-Denis gt ne faut pas oublier que les
grandsensembles;onsidérés aujourd’h@iomme unerreur,n’en étaient pas une al'époque et
ont représentépour les gens quiravaillaient a Saint-Denis, une amélioratiomesimportante
de leurs conditions demgement ;

- des actiongourla réalisation d’équipements publics (sarétite enfance, loisirs...) ;
- un soutien awactions syndicale@otammentontre les fermetures) ;

- une politique culturelle ambitieuse disdébut des année) (par exemplele Festival)pour
permettrel’accés des couches populaired la culture et pourillustrer I'alliance classe
ouvriére/intellectuels.

Tout ceci se faisait atravers unetrés forte imbricationmunicipalité/PCF/CGT etlans un
contexte de lutte de classes. Toutes ces acti@agent,dansle contexte économique sbcial de
I'époque,fortement constitutives deohésion sociale efe ne pense pas quen puisse parler a
cetteépoque de vill&clatée sion peutdéja enparler,il faut avoir unevision auniveau de
'agglomération.

b. La crise économiqudes mutationssociales elémographiquedes bouleversementsrbains,
la crise des organisatiormolitiques vont profondémentbouleverser leségles dujeu et la
situation dela ville et conduire & une profonde transformation epolitique municipale.
D’une fagon générale, opeutdire quela politique des années0 a 70 tendait gpermettre a une
populationayant unecohésionassez forté'l'accesa” (la culture, unlogement de qualité, des
servicesetc.)alors qu’aujourd’huije but n’estplus de donnefl'accés" mais "ducontenu a".

Sansprétendre a I'exhaustivité, ompeut caractériserquelques grandetendances dda
politiqgue municipale qui visent & limiter lesffets dela ville éclatée et & recréer dlien
social.

Lesdémarcheqquartier : c’estla structuration dda ville en 13quartiers(avec des débats non
achevés sules limites de cesguartiers) qui correspondent emos a des ensemblesbains
sociologiques et historiques relativeméimimogénesja municipalité délegugour chacun de
ces quartiers umaire adjoint et un secrétaiggnéraladjoint quivonts’entourer d’'urchargé de
mission et, petit petit, d'une équipe dquartier(cf. leséquipes de malitrise d’oeuvtgbaine
et sociale);puis, secrée autour decette équipe unconseil informel, d’abord avec les
institutionnels du quartie(directeurd’école, assistante socialélotier...), ensuiteavec les
responsablesl’associationspuis, petit apetit, avectout citoyen intéressé pata vie du
guartier. Cesconseils informels dguartier nesont pasélus mais agéométrievariable.Le
conseil municipal vient dées ériger en comitéconsultatif.L'objectif de cette démarche estde
permettre auxdifférentes institutions d’intervenile plus efficacement et Igplus globalement
possible sule quartier, eninteraction étroite avec lastoyens et erles mobilisant.C'estla
recherche de plus dmhésion sociale et d@us decohérencaland’intervention des différents
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services publics etlans lesrelations municipalitéinstitutiongpopulation. On peut se
demander si’émergence de cepolitiques, quel'on retrouvedansla plupart desvilles
ouvriéres, ne vient pasrendrela placelaisséevide parlesparoissesoles cellules duP.C.

Il est vrai quda démarcheguartier peutapparaitre contradictoire paapport al'éclatement
spatial des pratiquedvoquéplus haut etqu’elle estorganisée artir dela seuleréalité que
'on maitrise,c’est-a-dire I'habitat. Maig’est aussil'intérét de la démarche : ortrouve le
soir dansles réunionsa la fois les quelques personnes qui travaillent sur place, degsités
mais aussiceux quireviennent de leutravail ailleurs, par exemple a Paris, et qui ont une
autre vue deschoses. En fait, om'a pas pris le quartiercomme un lieud’équilibre
habitat/travail/coursemais commee lieu de vie.

L’évolution desrapports public/privé : alors queceux-ciétaient marqués| y a encore 1@ns,
par le concept de lutte dedasses, on seapproche aujourd’hui déentreprise et du privéavec
la recherche departenariats, afin ddégager une visiosommuneentre les différentacteurs
qui interviennent sute territoire (pourle développementl’emploi, I'insertion) et detrouver
ensemble demodes de gestion des contradictiob®ssociation Saint-DenisPromotion este
plus bel exemple decette démarche : au départ, cette association est née \d#onté dela
ville et de 6 ou 7grandes entreprises dgaint-Denis(EDF, GDF, Siemens, Panasonic...) de
mettre en commuleursréflexionset leurs moyengourcontribuer au changemeditmage dda
ville : on s’étaitapercu qudant la ville que cesentreprises développaienthacune ddeur
coté, caype de campagne demmmunicationpour faire évoluer 'image de la ville. Trésvite,
cetteassociation estlevenue autrehose,notammentavec/l'arrivée du Grand Stade c’est
devenu nonseulement urmoyen depromotion dela ville mais aussipour les entreprises
locales, unmoyen de revendiquer une "part déteau"dansles différentsgrandschantiersliés
au GrandStade. Ducoup, I'’Association s’estrepositionnée ; aujourd’hulAssociation,c’est
120 entreprises déa ville avec commeprésident le Maire; elle a élaboré unecharte
revendicativepour 'emploi s’adressané'Etat et aux grandsnaitresd’ouvrage, demandant
gue les grandshantiers profitent d’emploi local et s’engageant a&réer desemplois en
fonction duvolume des part denarchéobtenues sules chantiers Alors qu'il y a 20 ans,les
organisations salariales constituaidatprincipal groupe depression pour la municipalité,
aujourd’hui, ces organisations ont pratiguemeigparu des grandsnjeux etle partenaire
principal de la municipalité est I'organisatiorpatronalelocale, ce qui estout a fait
illustratif de I'évolution desrelationspublic/privé.

La recherchedespartenariats les plus larges :région, département Etat... Il y a une volonté
de travailler et derouver de nouveaumodes de collaboration avéEtat, mais onrencontre
de réelles difficultés il y a un chocentre la culture dela décentralisation eta culture
étatique. On erirouve unexempledansle débatactuel apropos dela place delEtat,
actuellement actionnaire minoritaigansla SEM intercommunaléPlaine-Développement”,
dansl’'aménagement dda Plaine-Saint-Denis :face ala proposition des maires de Saint-
Denis et Aubervilliers de revoiesregles du jeu, d’avoir urtapital équivalent et de créer une
SEM & parité Etat-villes co-présidée phas deux,la seule proposition dé¢Etat est de faire
un EPA typeville nouvelle,c’est-a-diresous sorcontrdle...

Dans cette recherche gmrtenariats plugarges, il y a aussila coopérationintercommunale
et des débuts degflexion surla notion de bassim’emploi pour réfléchir surle développement
local. Pour la Plaine-Saint-Denis, territoirentercommunal, ontravaille déja avec Saint-
Ouen,Aubervillers etle Département. Mais on essaiissi deréfléchir plus largement & un
bassin d’emploi quiinclutesarrondissements du nord ¢Raris et aillgusqu’a Sarcellesyoire
au-dela : d'ailleursja charte pour I'emploi des grandschantierss’estbatie autour decela,
avecaussila création d’'un GIP quregroupel’Etat etles mairesd’une quinzaine decommunes
pour réfléchir ensemble audéveloppement d'un bassin d'empldiors desfrontiéres
communales.

Il existe unecontradiction entreesformes de coopérationgjtercommunales ou pluarges, et
la décentralisationll est indéniable que les problemes glm a a gérerdemandent des
solutions lourdes qudépassentla commune.C'est par exemplela nécessitéd’avoir une
politique nationaled’aménagement duerritoire sur lesproblémes de réduction dia
ségrégation socialentre communes (Saint-Denis/Neuilypur dire vite). Mais unepartie de
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laréponse consiste aussifairerevivre une citoyenneté dbnc adévelopper des politiques sur
la base dda démocratie localécf. les démarchegjuartiers).D’'un coté,donc, onressentla
nécessité d’'avoir desentres dalécision aplus prés des problemes qui gesent etemelation
trés étroite aveta population, cac’estune conditiorpour bien posetes probléemes eprendre
les bonneslécisions.D’un autrecoté, on ressenf nécessité d’avoir une vuglus globale, au
niveau de'aménagement du territoire et d'ureertaineintercommunalité. Et’estce qu'on
fait pourla Plaine-Saint-Denidepuis 9 ansvecAubervilliers - étant souligné queelareste
tres difficile car,méme si ledeux mairessont proches, lesleuxvilles n'ont ni la méme
histoire, nila mémeculture etcesdifférencessont aussriches de potentieC’estaussi cau’on
a fait avec le GIPbassin d’emploiméme sie Préfetnous a un petorcé la main. Enfait, le
problémec’estde faire ensorte qudes actionsintercommunales’éloignent padescentres de
décision du citoyen; oparce qudesstructures intercommunales sont plas des élusleur
mode defaire est forcément teinté deechnocratie. Il y a la uneontradiction quin’a pas
vraiment desolution etqu'il fautgérer.

L'élaboration d’une nouvellepolitique d'aménagementaivec lesgrandesorientations qui ont
prévalu lors du projetirbain pouia restructuration déa Plaine-Saint-Denis et qui s’organise
autourd’un maitre-motJa mixité:

- mixité emploi/habitat,

- mixité dans 'emploi, c'est-a-direaussi des services, du tertiaire, gius seulement de
I'industrie et desemplois ouvriers,

- mixité dansI’habitat, ce quisignifie renoncer adtout logementsocial” et avoir aussi du
logementintermédiaire (ce quposedes problemes denancement) et déaccession.

Les possibilités de réalisation de cedjectif de mixité ne sont pas lesmémes selon les
guartiers dda ville - et varient aussi eonction dela conjoncture économiquel est clair que
c’estun objectif plusfacile a atteindredansle centre, audessus denétro,qu’a la Plaine oudans
lesquartierspériphériques et que 'opération de rénovationcgntreacertainement contribué
a l'augmentationdans la commune, entrel982 et 1990, descadres et professions
intermédiairesCependantlesdeuxopérationsd’accessiordansle centre mises ementeil y a
3 ans al1000/12000F/m2 nesont pas vendues datalité, sansdouteparcequ’ellessontsorties
un peu tard parapport ala conjoncture. En ce qui concerte Plaine,l'effet Grand stade au
sens large ne dait pasencore sentir carelaintervientdans uneconjoncture dépressival.y a
5 ou7 ans,la dynamiquedconomique étaplus importante sula Plaine qu’aujourd’huiA cet
égard, on esactuellementonfronté a unprobleme :les premiéres opérations degement
prétes apartir surla Plaine sont duPLA, ellessontrefusées pate Préfetparce que allant a
I'encontre,symboliguement, en tant qyeemiéres opérations, darojet urbaind’aménagement
de la Plaine; mais, si odance del'accession, qui iraacheter un logement 42000F/m2 ala
Plaine alorgu’on a déja du mal aommercialiseceux encentreville ? La volonté de mixité
est encore pluglifficile a réaliser pour des quartierpériphériques, que ce soit gaermes
d’activités ou d’habitat : aux Francs-Moisinsnhous avonschangéla vocation de certains
immeubles etffectétout un batiment a dedureaux; maiselui-ci restequasiment vide, en
dépit deprix trésintéressants parce que on n'échappe pkslai du marché le quartier est
toujoursenclavée tramwayn’estpas réalisé eesbusRATPde plus en plusaresnotamment
le soir, pour desquestions dites deécurité. Onvoit la les limites d’'une actiorpublique si
toutes les institutions ne gswobilisent padortementpour changer un quartieEt en ce qui
concernela mixité du logement, on nepeut qu'étre effrayé par laderniére mesure
gouvernementale taxalgs HLM qui ne pratiquent pas de surloyes'ils ne répercutent pada
taxe, ilsvont aggraver leur situatiofinanciére déja difficile et, s'il la répercutent, ils
courrentle risque defaire partir les locataires concernés ce qui @acore accentuele
déséquilibre social de cesisembles.

Le développementle politiqueset d’actions transversaleseprésentequelquechosedont tout
le mondeparle maisgu’'on a du mal &avoirfaire. Oncommence d mettre en pratique, par
exemple en essayant de sortir degiques sectorielled.a, on rejointla démarchequartier qui
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nous aide aappréhender globalemeltd ville, les besoins d’'unepopulation et & casser les
logiques sectoriellegant desdifférentes directions municipales que dedifférentes
institutions.C’estdonc contribuer & une pligrandecohérence et & urdus grandecohésion.

La politique d'insertion estl'une des priorités dé'action municipale quin’existait pasil y a 6
ou 7ans.Elle s’esttraduite notamment paa mise en place d'une direction dénsertion, par
I'élaboration en partenariatavec le département,|'Etat et I'Europe d’un Plan Local
d’Insertion par’Economique et pata création d’uneassociatiorfobjectif-emploi".

Il est certaimqu’on peut se demander K politique municipalen’a pas réussiplus afreiner
gu'a enrayerla dégradation dda ville. En fait, il semblequ’on étaitarrivé a inverser un peu
leschosesntre1980et 90, du fait dda conjonction du contexte économique etlaeénovation

du centreville ol nous avonséussi a réaliser uneertainemixité. Parcontre, depuisle début
des année80,il semble bien quéeschosesaientrebasculé equ’on assiste a une paupérisation.
Et il faut bien voir quela rénovation ducentre,méme sielle a peut-étreaccru la
différenciation socialentrele centre et legjuartierspériphériques, germis defixer a Saint-
Denis une population dionysienne caiinon seraipartie :il y a eu, eneffet, umouvementres
fort d’'une vieille population dionysienne destés périphériques qui commencaient a mal
vivre versle centre-ville - ets'il n'y avait pas eue centreville, cesgensla seraient partis
ailleurs.Le centreville estcertainement aujourd’hdé quartier qui vitle mieux :c'estle plus
équilibré, celui quivote le plus et ouil y a le moins deproblémes;mais si onn’était pas
intervenu, ce seradevenu urhabitat insalubre, complétement déstructuré et qui connaitrait
aujourd’huiles mémes problémes que périphérie. En outre, un centre&ille, c'est aussile
centre de toutda ville et sa rénovation a renforcé l'identité deville.

En guise deconclusion, une remarque slerprobléme, sous-estimé, diécole : I'école est ala
fois la cause eta conséquenck plus marquante dk ville éclatée. On a une école gmanque
de moyensavec des probléemes et destardsscolaires considérableette école estla
conséquence da ville éclatéeparce que’est une école qui accueille demfants de milieux
sociaux, familiaux delus en plus erifficulté etdonc quigénére du retard scolaire. Maigst
aussi uneécole qui estla cause dela ville éclatéedansla mesure oula cause principale
aujourd’hui du départ desouches intermédiaires,est,avecsouvent pas mal de fantasmes,
I'école : pour I'essentieles 30/40 ans qui quittent ville le font pourallerdans uneville ou

il 'y a un colléege ou un lycée quiorresponde deur attente.Et cela a été renforcé pafa
politique du ministére de I'EducationNationale de sectoriser deaniére beaucoupplus
stricteles secteurs scolaires : désormdisseule solutiorpour échapper augolléges ou lycées
de Saint-Denis, qusont par ailleurstigmatisés patesmédias mais qui nsontpourtant pas
si mauvais queela,c’estde partir ou de mettre ses enfartansles établissements privés de
Saint-Denis.Et c'estun paradoxe quda ville puisse presque seaéjouir aujourd’hui dela
présence déons établissementwivéspour fixer les familles.

Chris HAMNET, King’'s College,Londres

1- La question dela division sociale del'espaceurbain a une longue histoire edrande
Bretagne.Elle émerge aul9eme siécleavecle développementrapide del’'urbanisation et
l'afflux massif depopulationvers les villes industrielles. Ce sont alorsurtoutles classes
moyennes qui, & travetsur peur del'invasion des villes paia classe ouvrieresont sensibles

a cette questiorCependant]’une fagconplus généraletoute cette période est marquée par une
forte mobilisation intellectuelle sda question dda ségrégation résidentielle.

Par contre, pendaria période dd’entre deuxguerres, cette question ne suscite pagguand
intérét, celui-ciétantsurtoutmobilisé parles politiques de développement et denstruction
de logements sociaux.

La questionréémerge aumilieu des années 60, en liaison aveeux phénomenes qusont
caractéristiqgues des nouvelles préoccupations :
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- le changement dé& compositionsociale dela ville lié au développementrapide dela
suburbanisation et deaccession da propriété; cecientraine le départ du centxdlle d’une
partietrésimportante desouches moyennes et, corrélativement, modifityfeed’occupation
socialedans ceentre;cecidébouche sur des politiques de rénovatimaine des cesones
centrales, caractériséssuvent par uati anciendatant dul9éme siécle ;

- le développement deimmigration (enprovenanceurtout desanciennes colonies : Caraibes,
Inde, Pakistan..) qui démarre dés les années Bi@eienttres fort apartir des années 60, les
populationsmmigrées se logeamtrincipalement, au moingans unpremier tempsgans ces
zonescentraledaissées pales couches moyennes dbtées d’urimportant pardocatif privé
ancien.

Sur ces bases, on envisagetamment poutondres, au début des années 70, temsnarios
possibles d’évolution :

- la dégradation efa prolétarisation croissantes dacité;

- I'accentuation dda polarisationriches/pauvresvecle retour au centre d'umpartie des
couches moyennesupérieures diplémées : on renconigele débat suida "gentrification”,
débat quin’a pas vraiment eu soAquivalent en Francpuisqueles classeanoyennes’ont

jamais vraiment abandonnde centreville, alors quel’exode a été massiurtout auxEtats-
Unis mais aussi e@randeBretagne ;

- une croissance de laégrégation socialsuivant uneévolution a I'américaine avec
ségrégation "ethnique(populations de couleudans lescentre ville et blanchesdans les
banlieues).

En réalité,il n'y a pas eu d’évolution a I'américairmar, mémes'il existecertainsaspects de
ségrégationethnique ce n’est enrien comparablevec ce qui se passe afxats-Unis;il n’y a
pas eu non plus dprolétarisationplus accentuée departies centrales déa ville car les
catégories sociales qui ofg plus augmenté somés catégories tertiaires supérieurdsn fait,
ce qui s'estpassé,c’est donc une accentuation de la polarisation et ldedivision
riches/pauvres dansszones urbaines centraldsfaut souligner que ce mouvement ési-
méme trés lié auxransformations dda structure dumarché du logementcomme aParis,la
zonecentrale de Londregétait dominée pafte marchélocatif privé ancien; mais gartir des
annéesr0la part de ce parc a rapidematiminué dufait, d’'une part, dda forte croissance du
logementsocial et,d’autre part, du développement dlaccession da propriété, c'est-a-dire
de deuxformes de logement qui générent ddisicturessociales trés différentes.

2- Jusqu’aux années 7@ recherche erandeBretagne étaisurtoutinspirée dedravaux
américains dd’Ecole de Chicago €equi n'a pas été sans susciter deblémespuisque cette
perspective deecherche néait pas de place alogement social, largememtbsent de$JSA,
alorsqu’il s'agitd’'une dimensionsociale euurbainetrésimportante en Grandgretagne.

A partir du début des années 7@eux éléments ontcontribué a faireévoluer les
problématiques :

- la dispositiond’informations quantitativedines ala fois entermes decatégories sociales et
de zones spatiales partir desdonnées duecensement;

- le développement dd’informatique permettant deréaliser destravaux quantitatifs
importants.

Sur ces bases, onleeaucoupléveloppélesanalyses désocial areas'(construction d’analyses
factorielles et de typologied’'espaces en fonction de différentegriablessociales et

urbaineshvec des résultats sagsande surprise, qui retrouvaient daicas britanniqueequi
était déjaconnu :le premierfacteurmontrait une division en termes atasses, deevenule
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second une divisiorplutdt de type ethnique et letroisieme renvoyait auxstructures
familiales.

Il y a eu ensuite un changement de perspective lieax publicationsimportantes :la
traduction enanglais d€'La questionurbaine” deCastells eta publication dupremier livre
de DavidHarvey. Cesleuxouvrages ontonvergépour favoriser le développemerd’une
réflexion surla ville en termes d’accumulation du capital et de sdfets surla structure
sociale dela ville.

Parallélement, a continué de se développetamment diwcoté dessociologues, urintérét tres
vif pour lesquestions destatutd’occupation du logement.’'acuité de cette question renvoyait
a I'accentuation dda polarisationentre unemajorité croissante de propriétairesxccupants et
une minorité non négligeable de locatairesldgement socialgette situation débouchant sur
une interrogation delus enplus sensible le logementsocial est-ilappelé adevenirle lieu ou
vont seconcentrer progressivemelss catégories dasrevenu, lesninoritésethniques et les
chémeurs.

A partir dela fin des année§0, avecla crise économique de développement d’'un chémage
massif, ona vu se développer unaeouvelle perspective deecherche qui insiste sur
I'opposition croissantentreles ménagesiont aumoins un des membres emttif surle marché
du travail et les ménagesont tous les membres sonéxclus de ce marché&ette opposition
constituerait désormaika division majeure dda société et dda structure urbaine.

Cetteperspectiveoffre un contraste intéressaimtvecles travaux américainglus récents de
Saskia Sassen sua ville globale :elle considére quéa principale transformation dé&
structuresociale urbaine estéconomique,liée déclin dela production industrielle, da
croissance des services eladforte polarisationinterne quicaractérisecesecteur des services
et qui se marque pdtoppositionentre lesservices supérieurs a@ntreprises et les services
aux particuliers a main d’oeuvrequalifiée. Cette perspective d’analyse estnsdoute liée

a la situation américaine oula couverturesociale est tres faible et ou lgsauvressont
majoritairement incluslansla force de travail (legpoor workers) 13, la pauvreté esliée ala
multiplication d’emploisgprécaires, sous-rémunérésgc. Au contraire,danslespayseuropéens,
au moins en Grande-Bretagne etlancenous avons unepposition pludorteentrelesgens
qui ont un emploi et ceux qui'en ont pas dan$a mesure ougrace auxdiversesformes de
protection socialdeschémeurs peuvenivre, méme st'estplus oumoinsbien.Celadit, 'une
des questions importantes débatdansles sciences socialesujourd’hui - et qui a étéancée
par le livre collectif de Castells et Mollenkopf'Dual City"- est de savoir si on peut
comprendreaujourd’huila division socialedansles grandesvilles occidentales a partit’'une
oppositionbinaire ou siles chosessont plus complexes - et alors suquelscritéreselle se
produit.

Une des différences académiquiesportantes entréa France ela GrandeBretagne tient a
l'influence gu’exerce erGrandeBretagnela pensée américain€ela s'estencore vudans les
années 8@vec le développement déravaux autour dda notiond"underclass"venue des

Etats-Unis, etteci sans qué'on se soitdemandé ste type d’analyseétait transférable des
Etats Unis da GrandeBretagne.

3-En ce qui concerndes politiques et leurgvolutions, orpeutbriévementsouligner legpoints
suivants.

La premiére politiqueurbaine importante sdéveloppe da fin des années0 et c’est une
politiques d’aide aux zonescentrales endifficulté. Elle a aboutit a orienter pas mal de
financement public verBaide aceszones centrales et a orienter pas mal deatgssvers les
minorités ethniques qui yétaientlargement regroupées.

La politique aévolué ensuite, a partir dumoment ou sonapparus lephénomeénes qu’on

connaitaussi en France daise interne degrandsnsembles de logemesxdcial .A cet égard,
un des débats qui est resté largemmmntert en Angleterre est de savdiansquelle mesurda
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politique urbaine dans sesorientations socialesdoit avoir ou non unefocalisation
géographique faut-il aiderlespopulations pauvres sua base d’unsoutien auxieux ouelles
sont les plusoncentrées ou bidiaut-il avoir des politiques'aide auxpauvres ddacon non

spécifiéegéographiquement ?

Ces questions ont été en quelque sbrachées pale changemenpolitique lié al'arrivée au
pouvoir de M.Thatcher qui aimposé assezrapidementl’abandon des préoccupations de
politiquessociales antérieures et une réorientatiens degpréoccupations économiquésela
s'est faitdans unepremier tempsavec la création departenariats urbains associant les
collectivités publiques etle secteur privéDans un second temps,y a eu une forte pression
pourorienteres politiques urbaines atotammenies politiques descollectivités localeslans
le sensd’'une logique d’entreprise, earganisantméme la compétitionentre lesvilles pour
'accesaux ressourcefans untroisiemetemps,enfin, celaa étéla mise en place dedUrban
DevelopmentCorporations" (UDC), dont la pluscélébre estelle qui s'est occupé des
Docklands d.ondres.L’'un des objectifs deette organisatioBtait de retirer aux municipalités
le contrdle dela politique urbaine, emaisonnotamment ddinfluence forte qu'y avaient les
travaillistes.Les UDC ont été mises en place pardeuvernemententral; ellescomportent
principalement deseprésentants demntreprisedocales; les collectivités locales gonttrés
faiblement représentées, une représentation égalititeeprisesollectivités localesayant
été considérée pde gouvernementommeinefficace,trop démocratique et, sam®ute aussi,
trop a gauchelLes UDC sont des structures autonomealles fontleur propreplanification
indépendamment deelle des autorités locales et oleur propre budget. Adébut, elles ont
recu desfonds importants dela part du gouvernement, cdends devantattirer les
financement®rivés. Ainsi, on dit qud'action de'UDC des Docklands est unméussiteparce
gue,pour 1£ mise parle gouvernement| y a eu? £ investies palte privé; mais on ne rencontre
certainement de¢els chiffresdans desvilles comme Liverpool.

A Londres,dansles Docklands/es responsables deUDC avaient commebjectif explicitela
transformation dda structureéconomique dwquartierdans lesensd’un passage deactivités
industrielles a deactivités de services - et ils y soparvenusMais ils sesont retrouvés avec
un probléme cafa structuresociale, héritée du passé etdaminanteouvriere, ellen’avait
pas changé eit y avait donc undécalageentrela structureéconomique eta structure
résidentielle.lls ont alors engagés dedfortsimportants pouttransformera structuresociale,
principalement a travers des interventions leunarché du logemenguand ilsonrcommencé,
le quartier comprenait85% de logements sociaux €% de propriétairesoccupants.
Aujourd’hui, il n'y a plus ques0% de logements sociaux 80% de propriétaires occupanti.
faut cependant souligner queréussite dece type de politique eslimitée au cas dd.ondres :
des efforts dumémetype ont étéengagésiansd’autres villesnotammentelles dunord, avec
des résultats beaucoup moiefficaces.

En guise deconclusion, onpeut souligner quéa question dea division del'espace parait
n'avoir jamais constitué etant quetelle une préoccupation explicite deslitiques urbaines.
Les autorités se sont explicitemeptéoccupées deguestionsd’organisation du marché du
logement et deproblémes dalivisionsliées aux minorités raciales ethniques, notamment a
la suite desémeutes. Mais, ere qui concernda structuregénérale dda division sociale
'espace urbain et de sorévolution, le traitement dela questionest, en fait, renvoyé au
marché.

Frédéric MORET, Maitre deconférencesa I'Université de Marne-La-Vallée
FrédéricMoret débute son intervention pguelques remarqueséalables.
En tant qu’historien, il préféerele terme deville divisée acelui de ville éclatée, cedernier
termepouvant donner @enserqu’il existaitauparavant uneanité préalable déa ville et que

I'éclatement constitueraitphénomeénenouveau errupture avecle passé; orja ville est, de
longue datedivisée.

27

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



Son exposégonstruitautourd’une réflexion sutes relationsentre lespolitiquesvolontaires de
la ville et les phénomeénes ségrégatifseut inciter ala critique dedeux fausses évidences :
celle, héritée dda perspective chronologique classiqselon laquelle orpourrait opposer a
la ville haussmanienne, de plus en pkégrégée, une villpréindustrielle marquée pda
cohabitation degroupessociauxdanslesimmeubles etlansles quartiersgelleselon laguelle
I'émergence et I'affirmation de cgmlitiques et procédésgolontaires derégulation dd’espace
urbain accompagneraient et codifieraiémtiéveloppement dia ségrégation.

L’'analyse des effetd’'une politique sur leslivisions del’espacepose des problémes délicats.
Le fait que la notion deségrégation soit connotée négativement signifie qudiscours
volontaire dela ségrégation n’est patenablepolitiquement etque, donc,l'analyse des
discours restdimitée, risquant toujoursd’osciller entrele procesd’intention etl’angélisme.
Mais, surtout, ce typead’analysedemande, sion veut éviter d’attribuer aux politiqueplus
d’effets qu’ellesn’en ont eu, de démélele jeu des coincidences, des corrélations et des
causalitésentre dephénomeénes ségrégatgpontanés ou involontaires et lewffetsdansla
longuedurée et les effetpropres des interventionslout ceci conduit aprivilégier des
analysedfines et détaillées, menées aiveaulocal.

C’esta partir dedeuxexemples historique$un lié aux percéesiaussmaniennes Bautre ala
réalisation d’'unlotissement, qué&rédéricMoret illustre cesemarquesnitiales sur les limites
des effets despolitiques volontaires et sul’existence d’'une large autonomie de
développement, pamapport ayrojetinitial, des espaces concernés paspolitiques.

L'analyse fine de I'évolution dguartierstouchés paies percéeshaussmaniennes permet de
voir gueles habitants de ces quartiers ont beaucougins quittéle centre que néont supposé

leurs contemporains - et, a aggard, orpeutpenser qudesphénomeénes ségrégatifs ont été
amplifiés parleur représentationkEn fait, la grandenouveauté degpercéeshaussmaniennes,
c'est qu'ellesvontisoler les uns deautres des quartiers anciejusqu’alors reliés. Mais ces
quartiers,méme en s'isolante uns des autres, vont garder chacun une population et des
activités traditionnelles :ce sofds nouvelles rues qui accueillefd classebourgeoise et les
activités nouvelles tandis quées rues anciennes resteatcupées pata population et les
activités traditionnelled.a rénovationurbainecréedonc uneségrégation quiorrespond a des
espaces spécifiques : lesesanciennes eles nouvellespercéesMais il faut souligner quee
n'est pasvraiment une nouveautéil: existait déja desuesnobles et bourgeoises cbtoyant des
rues pauvresl’analysedétaillée duquartier Saint-Martinde€hamps(devenu quartier des
Arts et Métiers) estexemplaire decette évolution. Sules nouvellespercées(Boulevard de
Sébastopol et rue de Turbigo), tnmuvele modelehaussmanieavecsont unité architecturale,
de typed’habitat et deniveau deloyer; mais, entrdesvoiesnouvelles, ddargespans dutissu
urbain ancien se maintiennent ehéme siil existe unecertaine perte deopulation,la
vocation industrielle et artisanale de ¢issu semaintient. On peut méme dire que
I’lhausmanisation va confirmer cette vocatida différenceentre rues anciennes et nouvelles
se jouant en termes deiveaud’activités :les nouvelles rues, avec ddecaux plus chers,
accueillent desactivités plus nobles (commerce dgros, ateliers de montagboutiques
élégantes}andis que les anciennesgroupent deateliers, du petit commerce et du logement a
bas prix. Eroutre,certaines rues anciennes profitent de Iptoximité desgrandsaxes - eteci
renforce les écarts préexistamtansle quartier entre urcentreplus pauvre et unpériphérie
déja plus riche et qui setrouve favorisée parla meilleure intégrationcréée par lesoies
nouvelles.En définitive, le percement desoies nouvelles germisle désenclavement du
guartier, soninsertiondans urensemble parisieplus vaste ete maintien dutissuartisanal et
populaire dange centre de Parigrace a une économimodernisée.Et ceci témoigne dea
rapidité et del'efficacité de I'adaptation depopulations da rénovation.

Cependanti n'estpas possible de généralisemmmele montrel’approche localed’'un autre
quartier:le quartierSaint Victor, rivegauche, soumis au percementldeue des Ecoles et du
Boulevard Saint-Germain. Dans ce cas, on constate emge desactivités économique
traditionnelles :l'artisanat disparait etle commerce décline. Les transformations

haussamniennes ont été subies commetrammatisme pates habitants etle seulavenir
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possibledevient alors la poursuite dela réhabilitation du patrimoineimmobilier, de
'lhaussmanisationet de I'embourgeoisementgiartier.

En réponse a urguestion FrédéricMoret précise que ces différences de réactimrelesdeux
quartierstiennentpeut-étre a des caractéristiques différentesquartierSaint-Martin est au
centre de cequ’on appelle "lafabrique parisienne'¢’est-a-dire l'artisanat déuxe parisien,
activité dynamique eexportatricalansle monde entiermémes'il s’agit demicro-entreprises
; c’estdonc déja unquartier ouvert ela modernitéurbanistique haussmannienn@airecirculer

- va renforcer cepble; le quartierSaint-Victor, aucontraire était un quartierplusclassique,
traditionnel et beaucoup moins ouvert demonde;c’était un quartierassezenfermé sur lui-
méme etdanscette situationl’'ouverture détruit.Mais il y a sansdouteaussi bien d’autres
raisons.

Lesecondexemple concerne un lotissemesituationdont onpensesouventgu’elleautorisea
manifestationla plus claire du volontarismedans I'organisation del'espace. Enfait,
'analyse détaillée delusieurslotissements montrgu’il ne suffit pas de conjugueradre et
conditions de vieagréables, salubrité etvantages de communicatiomour sécréter une
ségrégation'positive” (en faveur des couches aisées). Ainsi en est-ilatissemenie Grand
Parc a Saint-Maur-Les-Fossés, créél8flparla Compagnie du Chemin deerdel'Est sur un
terrain lui appartenant ejpuxtant la voie qu’elle vient de réaliser. L'objectif de la
Compagnie est doublerentabiliser unterrain luiappartenant earéant un espace résidentiel
agréable et alimentda trafic sur sanouvelleligne dechemin de ferCettevolonté de créer un
espaceésidentiel agréable, qui seanifeste de plusieufacons(organisation d’équipements
et de commerceqréservation les partiesoisées,qualité de I'entretien dewoies...), est
relayée parla municipalité (préservation duwadre, notamment pat’interdiction
d'implantationd’usine a proximité, installatiorprécoce de I'électricité...)En mémetemps,
cependant,a Compagniemeéne unepolitique de prix modérés parrapport ad’autres
lotissementscomparables - eteci vapermettre a de®uvriers etemployés parisiens,
utilisateurs des trains de banlieuwdy acheter. Ainsi, en définitive, en dépit daffirmation
de la vocation résidentielle du projet, démposition de reglesd’urbanisme sute lotissement
et du soutien dda municipalité, ce lotissement présente, £814,un visage contrasté :ony
trouvecertes, des rentiers et des bourgeois, maissi deuvriers et deemployéshabitant
de petites maisonnettes dotées de petits jardinetsstzéloignées de I'imageésidentielle
du projet initial.

En réponse a une question sur lesaisons dela politique de prix baspratiquée parla
Compagnie et qui peuparaitre contradictoiravec les investissements dgualité qu'elle a
réalisés, FrédéricMoret précisequ’il s’agissait d'unlotissement ou les parcellegaient
vendues et surtout guain des objectifs déa Compagnietait de créer, partir du lotissement,
une clientelepour saligne de chemin dder. Il y avait enfait deux logiques économiques
qguelque peucontradictoires)'une liée ala position devendeur deerrain du lotissement et
l'autre entant que Compagnie de chemin de fer cherchant@é&er une clientéle.

Quelquesréflexions issues dedébats par Nicole MAY, LATTS

Ce texten’est pas uncompte-rendwexhaustif de nos débats da réunion du28septembre
dernier.C'estune présentatior travers une reformulation personnelle de certaipesstions
qui ont émergé agours des débats et qui gudrua l'auteur particuliéremenimportantegpour
la suite duSéminaire.ll s'agitdoncd’un textepartiel - etdonc sansloute partial - etdont
I'enjeu est de susciter critiques et débats.

1 - L'une desdimensions dd'éclatement dda ville, mentionnée a diverses reprisest par
des intervenants quiansla discussion, estl'éclatementspatial degratiques” a une échelle
de plus en pludarge et qui va bien au-dela des limitesmmunalegCf. l'intervention deJ.
Marsaud), ouencorela "diffusion spatiale degpratiques"(Cf. I'intervention d’E. Preteceille).
Cet aspecsera au centre d&a réunion dul4 décembremais on peutdéja poserquelques
éléments de réflexion.
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a) Alors gqu'il s’agit d’'un mouvement ancien et structurel, céiclatementspatial des
pratiques"n’a pas donné lieu a de®flexions sur "lI'éclatement urbain”, ni sur unégulation
urbaineadaptée. Par contrég notion de "villeéclatée"émerge en liaison avda question des
quartiersdifficiles, enclavés, gartir du moment ouil apparait que certainguartiers ont
"décroché" parrapport aureste del'agglomération. Ceci a contribué privilégier une
approchdocale, entermes dequartiers et &cotomiser I'autradlimension dd’éclatement :la

diffusion spatiale des pratique3uelles formes de régulatiopourraient répondre a ces deux
dimensions ?

b) Comment,au-deld de cg@remier aspect, comprendleprivilége accordé da dimension
locale(communale et infra-communaldpnsles actionsvisant arecréer dda cohérence et de
la cohésion da fois sociales et urbaines - et quellgsnt les limitesi'une telleapproche ?
Cecirenvoietres certainement auble desstructurednstitutionnellesjhotamment da place
des communegians legolitiques urbainegcf. la décentralisation), maisussi da faiblesse,
pour ne pas dirdinexistence,d’instances de régulatiomeuvrant al'échellede la diffusion
spatiale des pratiques.

Mais ceciinterroge aussle réle de nogeprésentations et de nos catégodémalysedansla
formulation des politiques et des modes degulation. Cf.la persistance dunythe du
rapprochementdomicile-travail a uneéchelle fine, voire communale,comme objectif
politique. Dansla pratique, ledistances entrée domicile etle travail sesont accruesnéme
si, du fait des meilleures performances des moyensrasport,le "temps de déplacement
moyen" a peu augmenté. Qugfpe derégulationpourraitrépondre a des objectifsolitiques
d’économietemporelle et spatiale et awchoix individuels dedieux de résidence ? Cdussila
prédominance de l'appartenaniceale, considéréeommebaseprivilégiée pour fonder -et
donc refonder-appartenanceociale et lien social. Or, ogait queles habitants des quartiers
prioritaires dela politique delaville, pour ne prendre que cekemple,sonttrés hétérogénes
et ont des pratiquetsés diverses; certains vivergclatementspatial des pratiques, d’'autres
I'enfermement.Commenttenir compte de cette diversitbans desctionsvisant a fonder ou a
consolider desappartenances communes ?

¢) Que deviennenla citoyenneté localdappartenance locale ¢¢ démocratie local@ourles
couchessociales (couchamnoyennes) qui vivent cafclatemenspatial des pratiques Py a-t-
il pas des lecons a en tirpour les politiques de reconstruction dien socialdéveloppéesians
les quartiers'difficiles" et qui, actuellement, sdocalisent plutét sufe local (le quartier,le
"communautaire") ?

2 -On peut noter umparallélismeentre :

- le fait que denombreuxtravaux récentshotammentsociologiquegfrancais etanglais), font
de l'oppositionbinaire lesexclus/les autrel division désormais majeure de société et de

la structureurbaine(la sociétédualesous ses diverses formulationsgqui se traduitaussi par
une focalisation deravaux surlesexclus eties marginaux et urrelatif abandon des travaux
plus globaux ou sui’autrescatégories sociales,

- la focalisation dela politique dela ville - et de la question urbaine - sur leguartiers
déshérités dtexclusion urbaine.

Ces deuxtypes de mise efiorme, scientifique et politique, qusont construits a partir dia
prise en compte ddéexclusioncomme caractéristique majeurgnduisent gprivilégier une
représentationduale dela société et dda ville et & associelsouventétroitement question
sociale et questiomrbaine.

Ceciposeplusieurs questions.

a) Les limites d’'une visiorduale gu’elle soit sociale ouspatiale (commentntégrer, par
exemple,les millions de ménages en voie de précarisation ousination de précarisation
potentielle mentionnés pdestravaux duCERCou encorecomment prendre en compte les
dynamiquegl’exclusion; en termegplus directementirbains, peut-onlimiter la lecture dela
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ville éclatée etesquestions qu@ose sa régulation a l'oppositi@emtreles quartiersenclavés
et toutle reste).

b) Exclusionsociale/exclusion urbaine : quelleslations ?La construction dda ville éclatée
commeproblémes’opéreautour dela question degjuartiersdifficiles et del'exclusionurbaine
selon une logique quéend afaire del’exclusionurbaine uneyoire la, dimensiormprivilégiée de
I'exclusion socialeMais, il est plus que probable que ldsuxquestionsi’'entretiennent pas des
liensaussimécaniques. (Caguestions seront repriskss de la séance dufBvrier 1996.)D'ou
des interrogations sua fagon d’envisagele traitement dd’exclusionurbainecommele mode
opératoireprivilégié detraitement dd’exclusion sociale. Entransformanta question sociale
en question urbaine, ngsque-t-on pas de passercaté desquestions, voire deléfis, que
chacuned’elles souléve? A l'inverse,rappelerla priorité aaccorder ala dimensionsociale
danscertainsquartiersposela question durble despolitiques urbaineslans cegjuartiers.
Accompagnement’une politique sociale ?Préservation dupatrimoine architectural ?
Adaptation del’habitat aux pratiques habitantes ? Contributionlafluidification du parc
de logements Etc.

c) Sila ville éclatéen’est pasla ville duale, onretrouvela question desouchesmoyennes
évoquées au point précédent.

d) Sur un tout autrelan, quepenser du parallélismentrela construction dd’exclusioncomme
problémesocial etcomme question scientifiqueSll est normal, eméme |égitime, qudes
chercheurgravaillent sur les "questions du moment", d@vent-ils pas, sous peine de limiter
leurs analyses edonc l'intelligibilité qu’il sont capables deroduire,élaborerleur propre
construction de ces questions et les resitdans degerspectives pluglobales ouplus
structurelles ?

3 - Lespolitiques de requalification deguartiers politiquesurbaines oypolitiques sociales ?
Les politiques derequalification degjuartiers"difficiles" se veulent da fois des politiques
urbaines et depolitiquessocialesMais on peut se demander si ces deaspects ne sont pas
potentiellement contradictoires.

Le souci de développeta mixité dansl’habitat pour requalifier unquartier peut entrer en
contradictionavecla nécessitéd’apporter une solution aprobleme dulogement deglus
défavorisés - atecid’autant plus que se soles mémesommunes qui soronfrontées audeux
problemestandis que d’autres ne sotncernées paucune deesdeuxquestions.

Le souci de réussite des politiques de requalificatjonptammentdansla mesure ou elles
s’inscriventdans uneperspective plus large deequalification dela ville dans sorensemble)
peut conduirea privilégier desquartiers qud'on estime"récupérables”(pour direvite), au
détriment d’autres pludégradés :la politigue de requalification comme politiquerbaine
peutapparaitrela comme contradictoire avda politique de requalification comme politique
sociale Et on peut se demanderl&xistencede ce type deritéresplus"urbains" que'sociaux”
ne constitue pafun des éléments d’explication du faihentionné paA. Chenu, que certains
quartiersobjets despolitiques de requalification danle cadre des contrats délle ne
paraissent pafigurer parmiles plus’mal enpoint’.

Derriére cesinterrogations, uneautre :faut-il et jusqu’a quel point territorialiser les
politiquessociales ? On peutlever un parallélisme dé@émarcheentrela constructiontout
au long desannées 70, de groupes-cibléans lespolitiques sociales ele développement,
surtout apartir des années 80, de territoires-cibldans lespolitiques socialesontre
I’'exclusion (méme sice n'est pasle cas de toutes ces politiques) - latterritorialisation se
donnecomme une sortd’évidence. Maiscompte tenu des remarquesécédentes sur les
contradictionspotentiellesentre politiques sociales epolitiques urbaines, nédaut-il pas
envisager dedécouplages entidesunes etlesautres? (Ce débat a eu lieu en Angletadens
les annéesl970; Cf.l'intervention de ChHamnet).
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4 - Passé/présent

L'analyse historique nousrappelle quela ségrégationurbaine esancienne, danéme que
I'existencede quartiers dégradés et pauvres owl’exclus. Elle nousinvite aussi a regarddes

Trente Glorieuses commexceptionplutét que commeda norme(Cf. I'intervention de F.Moret.
Pour autantcelane veut paslire qué'pluscachange, plus’estla méme chose".

a) Méme siles Trente Glorieuses solliexception,elles ont eu lieu : on neort pas dd’Ancien
Régime et degorporations maig’une situation ou82% de la population activettait salariée
-et cecipresqueexclusivement sula base d’'uncontrat de travail @lurée indéterminée - et ou
tout un ensemble dalroits et deprotections ont été progressivemeattachés aicontrat
salarial.La sociétéd’aujourd’hui n'est pada méme quecelle d’il y a un siécle owlus, tant
danslesattentes de ses membres et leurs modes de viegne seformes de régulation - et ce
gui était acceptablsocialemenil y a unsiéclene I'est plus aujourd’hui : méme diexclusiona
déja existé de facomportantedansle passé (voirla notion d”armée deréserve’),elle n'a
sans doute pae mémesensaujourd’hui.

b) Quand onparle d’éclatement, on ne signifie pasulement un accroissement desirts, des
inégalités ou deslivisions entreles populations et entréesespaceairbains il y a l'idée de
disjonction, de dissociatioavec desnorceaux desociétéet/oud’espace qusontengagésians
des trajectoires séparées. Qu’en est-il réellement 2%ameguand onparlait de I"armée de
réserve’, onindiquait unefonctionnalité,donc uneplacedansla société, méme slle était
minimale; aujourd’huiguand onparled’exclus, on ne reconnait méme paettefonctionnalité
minimale. N'y a-t-il pasla plusqu’uneffet delangage et queous ditcette formulation de nos
représentations du fonctionnementldesociété et dee fonctionnement lui-méme?

5 - Deslimites desoutilsd’analyses &elles de noseprésentations

Un certain nombre deéflexions ont porté suesoutilsd’analyseslontnous disposons, sur leurs
limites et sura facondontilscontribuent dorger nos représentations.

Comment, parexemple, passer d’une analyse deggalités, des écartentre espaces en
fonction notamment deertaines caractéristiques dpepulations qui yrésident ou qui y
travaillent (cf. notamment’intervention deA. Chenu) a une analyse en termes de disjonction
ou de découplagentre cesespaces (on npeut paspasser du constat deaccroissement des
écarts a celui de I'éclatement).

L'absence deprise encompte, notammendansle recensement, desituations de travail
précaire (seule travail atemps partiel est pris en comptiansle recensement de 90) ne
conduit-elle pas a une certaiméification tant descatégoriesd’actif et de chémeur que de
I'opposition actifs/chémeurs - ce qui ne peut quenforcer une visiorduale, binaire dda
sociéeté ?

Commentparvenir, tant eice qui concerndesanalyses qukes politiques,a prendre en compte
différenteséchelles et &'appuyer sutesapports dalémarchedocales (meilleure prise en
compte desspécificités desituations et djeu et des dynamiques desteurssanss’enfermer

dansleurs limites(risque des’enfermerdansles particularités, de ne pastuer etcaractériser
un quartier tantlans uneespaceplus vaste que parapport a desnécanismestructurels, risque
corrélatif deconstruiredes questions ou da®blemescommeexclusivement locaux).

Mais sansdouteplusqu’a une simple interrogation suesoutils, cesquestionscomme d’autres
évoquées au cours des débaemnvoient, a mon sens,la fagondont nous(tant acteurs que
chercheursméme si cette fagcon’estpasla méme)construisonsesprobléemes odesquestions et
aux systemes de représentations sauistendentesconstructions. On en a donr@usieurs
exempleglansles pages quprécédentcommela prégnance déa référencelocale-communale
dansla représentation d& construction desdentités ou encoréa force desreprésentations
binaires dda société (mémesi lestermes dd’opposition n'étaient pages mémesauparavant :
dominants/dominésglasseouvriére/bourgeoisie...). Datsmémeordre deréflexions, onpeut

se demander si une deikfficultés apenserla ville éclatée apartir dela diffusion spatiale
des pratiques ne renvoipas, au moinspour partie, ala difficulté d’associer ville et
discontinuité spatiale, alorsméme quela représentation socialdominante dela ville

32

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



(codifiée dansla définition INSEE de I'agglomératiorurbaine)associe ville et continuité du
tissu urbain .

Les précisions apportées pardébat(interv. deJ. Marsaud):

L'intercommunalité,cependant;onstitue une contradiction majeure dloe a a gérer :
contradictiond’abord entrela décentralisation da nécessité, suertains aspects, d’avoir une
politique nationaled’aménagement dterritoire : ainsi, sur leprobémes de réduction dea
ségrégation socialentre communes (Saint-Denis/Neuilipour dire vite), la décentralisation
atteint sedimites.

Contradiction ensuite enti@écentralisation et coopératiomtercommunale c’estvrai queles
problémes quéon a a gérerdemandent desolutions lourdes quiépassenta commune (et
méme les politiquegouvernementales); mais, éait, une partie dela résponse est de faire
revivre unecitoyenneté, etlonc dedévelopper des politiques sla base dela démocratie
locale(cf lesdémarches quartierslp’'un coté,donc, on resserla nécessité d’avoir desentres
de décision auwlus prés des problémes qui gesent et en relatiotrés étroiteavecla
population, cac’'estune conditiorpour bienposerlesproblémes eprendrelesbonnes décisions.
D'un autrecoté, onressent ausda nécessitéd’avoir une vueplus globale, au niveau de
'aménagement du territoire et d’une certaine intercommuna@tést d’ailleurs ce qu’on fait
pour la Plaine Saint-Denislepuis9 ans avecAubervilliers; mais ca restetres difficile car,
méme si leddeuxmairessontproches, lesleuxvilles n'ont nila mémehistoire, nila méme
culture et cedliférencessont aussriches depotentiel.C’est aussi cegu’on a faitavecle GIP
bassin d’emploiméme sie Prefetnous a un peuforcé la main. Enfait, le problemec’estde
faire ensorte qudesactions intercommunaleséloignent pades centres de décision du citoyen;
or, parce qudes structuredntercommunales sormlus loin desélus, leur mode defaire est
forcément teinté ddechnocratiell y a doncla une contradiction qui’ pas vraiement de
solution etqu'il faut gérer.

C’estvrai que toutcelaest plustotpour freinerla dégradatin qu@ourl’enrayer: del980a 9a,
jai le sentment qud'on était arrivé a inverser leshoses il y a aviat un basculememntans
'autre sens peut-étrea cause du contexte économigois aussi parce queéétaitI’époque de
larénovation urbaine deentre-ville, qui est une opératiotfurbanisme ou ora réussi une
certainmixité : entre 1982et 90, on voit une modification dda populationdansle bon sens :
plus decadres sup et d®uches intermédiaires et moidsouvriers etd’employés.Jai le
sentiment que depuis 90, lehoses ont rebasculgu’on assite a une paupérisation; Donc,
malgré notreaction, on ne réussit pas de maniéigrable ainverser des tendancé&s fait, on a
plus defcilité a réaliser dela mixité dansle centre,au-dessus dumétro qu'ala Plaine Saint-
Denis :la lesopérations de logement qui sont prétes a paudirt duPLA ce que refusée Prefet
parce que symboliguemeoglava al’'encontre du projeturbain d’aménagement da Plaine.
Mais 13, il y a uneautrecontradiction a gérer. Efait, on a2 opérationsd’accesssion enentre-
ville qui sontsorties,l y a 3 oud4 ans 4100012000F/m2 etlepuis3ans que’estcommercialisé,
la moitié seulement estendue :alors qui va aller aujourd’hui acheter @pparetement a2
000F/m2 ala Plaine ? Alorsjl ya des orbjectifs mais apréis y a la possibilité de les réaliser.
Par rapport anixité etlogement social, on esffrayé parla derniére mesurgouvernementale
detaxerlesHLM qui ne pratiquent pake surloyer :dejalesHLM sont pris da gorge, siomlus
on les taxe parce qu’ilaccepeten defamillles qui dépassente plafont, cela va faire mala
leur finances esion ilsvont taxercesgensla et ces gens vorpartir et on dégrade encopdus
I'équilibre social de cefogements.

Ladynamiqueéconomique sula ville est tres liée da conjoncture teffet grandstade alsens
large (‘'gares RER etc.,infra) ne se fait pas encorgentir parce queelaintervientdans une
conjoncture dépressiiveil y a 5,7 ans la dynamiquéconomique étaitbeaucoupplus
importante sufa Plaine qu’aujourd’hui, marlgée porjet urabin etla certitude que’est un
espace d’avenir. Cettlynamiquen’est pas duout homogene c’estla Plaine quiconnait une
dynamiqueparcequ’il y a ces grandsnvestissementsl’infra et la confiance quec’est un
guartier erdévenir; le centre-illeaussia une dynamique parce quéest le centre-ville avedes
métro et unedynamique quiexistedéja. Parcontrela volonté de développer des activités
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économiques et commercialéansles quartierstels que Francs-Moisin a éjésqu’a présent
sansaucunrésultats:a F.M on a changda vocation de certains immeubles affectétout un
batiment a debureaux :ils est quasiment vidmalgré des prix tréterressants parce que on
n'échappe paala loi du marché le quartier estoujoursenclavé e tramway pagéalisé et
la RATP fait passer seautobusrarement et e moisn en moirs soir pour des uestions de
sécurtié, méme dliy ades entreprisastoyennes :la on voit leslimitesd’'uneactionpublique
s'il 'y a pas un déchainement de toutesinstitutionspourchanger complétemeiitmage.
C’estvrai quela démarche quartierg’estqu’on prend les gens partir dela seuleréalité que
I'on maitrise,c’est-a-dire I'habitat;maisc’est peut-étreaussil’intéret de cesdémarches le
soirquand orréunit lesdémarches quartiet'estinterssant d'y trouveles quleques personnes
qui y travaillent, lesretraités,mais aussceux quireviennetd'un travail ailleurs & PAris et
qui ont une autre vueMais c’est vrai que ces quartiers, on rlesa pas pris comme des lieux
d’équilibre habitat-travail-courses. g'est le lieu de vie.

Est-ce quée centre ville arenforcé les effetsl’éclatement ZLa rénovation ducentreville a
permis defiser unepopulation aSaint-Denisil y a eu un mouvmentrés fortd’'une vieille
population dionysienne cestés périphériques qui commencaient a wiate versle centre-
ville - et s'il n'y avait pas eude ctrenville, cesgensla seraient partisilleurs : ils sontpassé
de la préiphérie au centrelLe centreville aujourd’hui estcertainement le quartier qui vie¢
mieux,c'estle pluséqulibré,c’est celuiqui votele plus et olil yaencorde moins de problémes.
Mais un centreville, c’est aussi lecentre detoute la ville : ¢a a renforcél l'identité, et
contribué a ancrer. Si onn’étaitpas intervenu, ce serailevenu un habitat insalubre,
complétement destructuré qui connaitrait aujourdlasmémes problémes quaepériphérie.
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La ville éclatée 2- 9 novembre 1995

larégulation face a I'essor des logiques de réseau

Avertissement.

Ce compte rendsynthétique neeprend que lepoints saillants des interventions demateurs
et des échanges avéx salle.

En introduction,Olivier Coutard (LATTS) et JoséeLandrieu (MELTT-DAEI) précisentle
contexte et'objet des débats dk journée.Le contexte dda régulation des réseaux se modifie,
sousles effets conjugués de trofacteurs :un facteur institutionnel (faontée en puissance des
échelons local eeuropéen, au détriment dé&chelon national) ; un facteutechnique (le
développement rapide des nouvelteshnologiesd’information et decommunication; un
facteur industriel, caractérisé par ledrois processus-clés de déréglementation,
d’intemationalisation et daliversification desindustries deréseau.Dans ce contextda
séance est centrée sur les modalités d’interféreamtige régulation des réseautechniques
urbains (transportstélécommunications, énergie, eau a&tsainissement...) etgulation
urbaine. En d’autresermes,l'essor dedogiques deréseau est-iproducteurd’hétérogénéité
socio-spatiale, contribue-t-il k& disjonction desdynamiquederritoriales ; ou, a I'inverse, les
réseauxpeuvent-ilsétre uninstrument de larégulation urbaine, des "dispositifs anti-
fragmentation" selohiexpression déominiquelLorrain.

Ville solidaire, Vville éclatée: les réseaux, I'Europe et I'Amérique

Intervention de Dominique Lorrain, CNRS

DominigueLorrain récusele diagnosticd’éclatement des villesuropéennes (du moins des
villes d’Europe continentale)Selonlui, ce diagnostic estriplementcritiquable. D’abord,l
sacrifie a uneffet demode.Ensuite,il est brouillé parla tendance aa diversificationinterne
des villes:I'hétérogénéité sociale, qui résidaitsurtoutil y a un siécleentre des villes
spécialiséeg(villes industrielles,villes administrativesgetc.), seretrouve principalement
aujourd’hui au seinde villes (d’agglomérationspumulant toutedes fonctions économiques.
Cette tendancerée lillusiond’un processus d’éclatemeriinfin, cediagnostictend aassimiler
la fragmentation des institutions a une fragmentation spati8li. est vrai quele
gouvernement dedlles revétaujoud’hui desormes deplus enplus complexes, odoit noter
d’'une part que cephénoméne dépasde domaineurbain (il touche toutautantla grande
industrie), et d’autre part, deformes de globalisation se développent, @piparaissent
comme uneontre-tendance a cette complexification.

Opposant umimodeéle de ‘villesolidaire’ (les villes d’Europe continentale) et uimodéle de
'ville éclatée’ (les villes des Etats-Unis)Dominique Lorrain souligne ensuitele réle

intégrateur (degroupessociaux et des territoiregpué, particulierement en France, p&s

réseaux deservice public.La tendanceséculaire alinterconnexion desréseaux et a
I'intégration verticale desntreprisesja pratique commune dé& péréquation tarifaire,

I'adoption de certaines norme&universalité (I'énergiepuis le téléphone puis I'information,

pour tous ; I'accés universel parles réseauxroutiers) sont autant demécanismes ’'anti-
fragmentation’. Ce constaétend a I'ensemble degrvices publicsbureaux deposte,écoles,
locaux depolice, hopitaux... n'ontjamais désertdes quatiersdifficiles. A un niveauplus

large, lesgrandesmétropoles caractérisées pame densitéréseautique’ tréglevéeagissent
comme un aimant podtensemble des activités économiques et socialesagitla encored’un

dispositif plutdt intégrateur.

Aux yeux de DominiquelLorrain, I'analyse’post-fordienne’ desvilles américaines n’estonc

pas recevable en Europe, et en particulierreance Elle est réfutée par utriple argument,
historique (les villeseuropéennes se sont d'aboddveloppéescomme desvilles intégrées),

"
Le texte de la présentation de Dominique Lorrain est iloint a cet envoi pour les personnes ayant participé 4 la
séance. Si vous n'étes pas destinataire, vous pouvez |'obtenir aurpés d'Olivier Coutard {LATTS).
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institutionnel (lepoids dela puissance publiqudansl’économie esbeaucoupplus important
en Europe ; Cfle ratio 'dépensepubliques’sur produitnationalbrut’), et, enfin, relatif ala
distribution des revenus (poids dble desmécanismes deedistribution et de protection
sociale).Mais différentes évolutiongpourraient alledansle sens dd’éclatement :remise en
cause degéréquationsdans lesservices de réseauxyolitique de mobilité exclusivement
favorable a 'automobileabandon de certaimaécanismes de protecticociale).

. De nombreux participant®agissent a I'exposé deominique LorrainCing points dedébat
ressortent en particulier. (La présence des services publics est-shgisfaisantalans les
quartiersdifficiles ? Certaines études semblemiontrer quec’est dans cessecteurs quéda
disparité (au détriment deguartiersdifficiles) est la plus élevée. (2) Lamaitrise d’un
service par un opérateur uniqae-elle desvertusintégratrices Dansle cas de la gestion des
HLM, il semble awcontraire qué’'unicité del’opérateur soitd’origine d’'une absenceompléte
de mixité. (3) Nefaut-il pas mieuxdistinguer entre infrastructures services ? Des
infrastructuresuniversellepeuventétre lesupport deservices trés différenciésocialement
ou spatialement, etonctrés peu intégrateurdN’est-cepas ce qud'on observeaujourd’hui ?
(4) Le rble 'anti-fragmentation’ deséseaux ne repose-t-il pas sur ansemblal’externalités
(au sens deéconomistes) ? Or les formes d’externalité$eeir effectivité semblent se modifier
profondément. (5) Stocks et tendancka.ville européenne estertainement assentégrée
traditionnellementMais quelles sonies tendances actuelles ? Slardisparité desevenus,
les études montremu’aprés une convergence d@arante ang1945-1985))'écart entre les
revenus tendwujourd’hui as’accroitre.

Les complexes d’échanges urbains (Le cas de La Défense)
Intervention de Georges Amar, responsable du projet COEUR-DEFENSE & la RATP

Les points de réseaux deansport, et singulieremetgs complexes d’échangasbains (points
de réseauxmultimodaux de granddaille), ont étélargementignorés parla planification
traditionnelle des transports, gapour degaisons diverses toujoupsivilégié le mouvement
sur la pause,le 'flux’ sur la 'stase’. Lescomplexes d’échangesont pourtant, selorGeorges
Amar, despoints singulierstrésimportants, aa fois dansle systéme detransports etlansle
systéme urbain. Ce sontde formidables dispositifeli@r :les modes detransport, les acteurs
(du transport etau-dela, de 'aménagemeantbain,leséchelles dalesserte...

On peutdistinguer septdimensions desmplexesd’échanges :

- noeud deréseau(carrefour entradifférentsmodes detransport:métro, RER,automobile,
marche bicyclette,train, TGV...);

- architecture "de cheminements, de seuilssigmes” (ilfaut que toudes usagers puissent
s’'orienter:celareprésente une quantité considérable d’informations) ;

- espace deservices (servicesdeansportautresservices publicssommerces...) ;

- espacepublic ;

- unité de production (deseffectifs nombreux se consacrentla gestionquotidienne du
complexe) ;

- objet partenarial (entre opérateurs deansport, prestataires deervices, commercants
organismes publics grivés...);

- site endevenir (padéfinition, un complexe d’échangesbainsn’est jamaisachevé|l est en
perpetuelleévolution).

Leur conception et leur gestiogoulévent troienjeux: unenjeu d’'aménagement (sent des
objetsphysiques, des espaces construits comportarfbtescontraintes ddonctionnement:
300000 personnes passent parDéfensechaqugour) ; un enjeu de nmnagementau-dela du
service detransport, quelsservicesoffrir ? a quels endroits ?); urenjeu 'politique’ (un
complexed’échanges est un objetbain, partenarial, impliquant des acteurs publicpretés
des transports et dBaménagement urbain). Sur aernier plan, Georges Amaconcoit
I'’ensemble des complexed’échanges (amnombre d’unedizaine dans/l'agglomération
parisienneomme unermatureessentiellad’un service d”accessibilitéurbaine’ dépassant
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largementle cadre des transportd.es complexes d’échanges créent de surcroit 'tdssu
conjonctif local'.

. Le débatporte sur’complexes d’échanges et éclatemer(t) Les complexes d’échanges
apparaissentomme despoéles singuliers du territoireurbain, donccomme un facteur
d’hétérogénéité Dansle mémetemps, cesont ala foisdes espaces publics d’'ugeandemixité
et des dispositifs d’articulation deschelles dalesserteL’analyse ne doit-elle pagartir de
ce paradoxe? (2) Lexomplexesd’'échanges nesont-ils pas le lieuprivilégié de
concentration/diffusion deexternalités du systéme ddsansports et degxternalités du
systéeme urbain ? (Four remplir leurfonction dans le systémeurbain, les complexes
d’échangesdevraientétre accessibles toutes lescatégoriesd’'usagers (personnemyées,
handicapées, analphabétes). (4 recherched’une articulation entre leséclats’ socio-
spatiaux doitétre explicitement incluselansla conception desomplexes d'échangespus
peine de voirceux-ci contribuer au processud’éclatement. Sur urplan plusgénéral:
I'éclatement nepeut-il pascoexister avec un systeme deansports performants (€f. le
changement complet ddientéledansle RERentrele sud dela stationHalles et lenord dela
station Gare du nord.(5) Les différentsflux semblenétre traités d.a Défense sur umode
intégré, alors qu’'on observalans d’autres complexesl’échanges (Gare déyon) une
organisation de$lux trés ségrégée.

La gestion de la ville (Une réponse du secteur privé a travers le transport
collectif)

Intervention d’Yves Lancelot, Directeur général de Transpole (Transports en commun de
I'agglomération lilloise)

Yves Lancelot débute son exposé par Umeéve présentation dda région urbaine delille,

agglomération importante (ladeuxiéeme deFrance, avecl,1 millions d’habitants),
transfrontaliére (0,7 millions d’habitants supplémentaires dautre coté dela frontiére

belge) ettraditionnellementclatée(Roubaix efTourcoing sont desilles ahistoire et a forte
identité, aujourd’hui ercrise).

Transpole, compagnie de transports @mmmun desservantensemble de I'agglomération,
résulte dela fusion decompagnies distinctes (pouille, Roubaix, Tourcoing ete métro).

Transpole estttachée a un ensemble geincipes:.desservir toule monde,avecla méme

gualité de servicesanssélectionnerla clientele; faire respecter diverseségles par les
usagers (ne pas frauder, ne paédranger levoisin...); étre doublementrentable, pour les
actionnaires epour la puissance publique ; assumer sa responsabilité de deuddmmyeur
privé de l'agglomération (erdonnantl’exemple d’une gestion efficace etouverte a
I’environnement de I'entreprise).

Dans cecadre, la stratégie de I'entreprise estouble : prévenir lessituations de crise
(agressions des personnetgtérioration de matériels...) (pour cela,) catalyserl’action
publique enmatiére de régulation des problemegbains. Transpole est affet, expliqueY.
Lancelot, unobservatoireprivilégié dufonctionnement de I'agglomération, par geésence
quotidienne (etrésau-dela dedieuresouvrées) suile terrain, par son organisation interne
(qui fait obligation a chaque agent dendre compte de toutincideabservé) et par son réseau
externe de partenairdsonseilscommunaux derévention de la délinquance, établissements
scolaires,police, hdpitaux et corpsmédical,associations...). Ces partenarigtntrenforcés
par la participation actived’agents del’entreprisedans desassociations dejuartier
(médiateurs sociaux), parla participation personnelle dYves Lancelotdansdiverses
associationsavec la justice, la police, etc, et par l'action résolue d&ntreprisedans les
dispositifs de prévention, d&insertion, de médiation pénale ou de peinesulestitution.

. Le débatporte sura compatibilité desobjectifséconomiques de rentabilitd'uneentreprise
privée avec desobjectifs sociaux aussi largesA diverses questions sutarticulation de
I’économique et du social et sur I'implication daersonnel de I'entreprisgans lesmissions
sociales,Y. Lancelot répond qu& missiond’ambiance’ est unamission essentielle de son
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entreprise, parce quambiance se répercute sles conditions de production du service de
transportLa politique d’ambiance est combinée a une politique d’intéressemepedsonnel.

La déréglementation des services de réseau et la ville éclatée

Intervention de Stephen Graham, chercheur, Centre for Urban Technologies, Université de
Newcastle.

(Cette intervention était accompagn&en document - eranglais - quaéous pouvongnvoyer
sur demandeNousrésumons trés brievemetd propos de S. Grahamyant de rendre compte
deladiscussiomu’il a suscité.)

Stephen Graham analysdans sonintervention les changementsnduits par la
déréglementation dans lesrelations entre entreprises deéseaux etusagers.lLa
‘commercialisation’ des services (terme quraduit le fait que lesentreprises tendent
désormais a recherchdée profit le plus élevé) passe parla différenciation de I'offre,la
dépéréquation tarifairde prépaiementpourlesclients peu solvables. &raham souligne en
particulier le réle desnouvelles technologies d’information et @emmunicationdansla
constitution de cedmarchés éclatés’ qui caractérisedésormaisla fourniture des services

publics.

. La discussion porte sules objectifs, lesmodalités et I'’évaluation dé réglementation.(1)
La question dda discriminationsociale ouspatialedansla fourniture des services publics est
une question deéglementation, et non dstatut public/privé des entreprise®ans la
comparaisorFrance-Grand@retagne,il faut égalementprendre ercompte les différences de
systemes institutionnelgble économique différent des collectivités locales, @aemple). (2)
Assiste-t-on enGrande Bretagnecomme enFrance (Cf. I'exposé précédent) a une
'globalisation’ de I'action degntreprisesprivées de services publics (gestion économique et
sociale) ? (3) Qui définita politique relative aux services publicsL@ régulateur doit-il lui-
mémearbitrer entre principe’égalité etfonctionnement concurrentiel descteurgoncernés ?
(On peutconcevoir, par exemple, des transferts socidinancés par lefonds publics,
compensantertains effets déa nouvelle réglementation. Lexbjectifs dela réglementation
doivent-ils fairel’objet d'undébat public ?A cet égardjl convient de noter quia majorité des
usagers britanniques a souteleuprocessus de déréglementatidd) Le suivi et I’évaluation
des effets dda déréglementationsupposente recueil denombreusesionnéesaujourd’hui
cruellement manquantes.

Intervention de Daniel Asseray, Adjoint au Maire de Nantes

Daniel Asserayéagit a I'ensemble deimterventions dda journée. Sures modélesurbains
européen eaméricain,il soulignela différenceculturelle de part et d'autre de I'Atlantique,
et la résistancea la ségrégation quenanifestenties sociétéseuropéennesMais I'intégration
sociale parle travail est aujourd’hui empanne. Sule réle 'anti-éclatement’ degransports
collectifs, D. Asseray résumel’une formule I'enjeu :'I'absence demobilité, c’estla prison’.
C’estpourquoiil faut unemodbilité pourtous, donc des transportsllectifs. Présentepartout et
tout le temps(service public oblige)les entreprises de transpocbllectif subissenparfois des
comportementsagressifs. Ces incidents, qpeuventétre dramatiqgues, onhéanmoins une
vertu : ilsrévélentles problémes sociaux sous-jacents, et fordestiécideurs &'y intéresser.

Plus largementla question defond est,selonD. Asseray,la suivantes’intéresse-t-on aux
citoyens ou aux consommateur Pautréaffirmer qud’accésa certains services est uhoit,
et ne peugtre réservé aceux qui ont devenus suffisantgour enpayerle codt. Il faut revenir
(rester?h une conception deitoyenneté, limitete réle du rapport marchandansle rapport
social. La tensionentrerapportcitoyen etrapport marchand’est-elle pasxpriméedansla
devise dela République: liberté (maisporteused’inégalités), égalit§pour compenser les
effets dela premiere), fraternité (comme moyen) ?
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En conclusionD. Asseray soulignéa nécessité dulébat public sur ceguestions lourdes de
contradictions. Soexpérienced’'une concertationocale surle systeme ddransportollectifs
en site propre (tramway) aNantesle rend optimiste. Ledébat public, mené de facon
appropriée,peutfavoriserla capacité degens a exprimer di solidarité.

Quelques themes de réflexion issus des débats.
Service public et secteur public - (Re)définition des missions de service public

Il convient d’établir unedistinction nette entreservice public etsecteur publicCertaines
entreprises publiques ne fournissent pas slgices publics (comme Renault), etm@mbreux
services publics (notamment urbains, [erance)sont fournis par des entreprispsivées.La
tendance assimilerles deuxnotions nesert-elle pas anasquena difficulté a (re)définir les
finalités (les missions) de service public.

La "missiond’ambiance" deTranspole, décrite paY. Lancelot, offre une piste deéflexion.
Elle suggére quda mission de service public v&rés au-dela du service de bafei: le
transport) fourni par I'entrepriselLa mission d’ambiance de Transpokuppose ereffet
I'implication de I'entreprisedans unensemble degartenariat§avecla police, la justice, les
collectivités locales, les établissements scolailegorps médical, lesassociations...), de
dispositifs (deprévention, de réinsertion, de médiation pénale, de peinessildstitution...) et
d’actions (signalement d’incidenssirvenant sur toule territoire de I'agglomération...jjont
le référent n'est a I'évidence plus sectoriel (lestransports en communiais territorial
("I'ambiance" ausein del’agglomération).La question soufacente de I'articulatiomgestion de
services/gestionsociale/gestion territorialemérite plus ampleréflexion dansle cadre du
séminaire.

La question des externalités

Les propriétés "anti-fragmentation" deséseauxreposent largement sulgs externalités que
ceux-ciengendrent. Or, leexternalitéssont deseffets indirects : elles nesont pasreflétées
dansle prix des services, et ne sodbnc pasrégulées par les mécanismpsars dumarché.
Commentsont-elles prises en compdans uncadre "déréglementéjonnant urréle plusgrand
aujeu dela concurrenca@ansla régulation des servicesde réseau ?

Sur un autreplan: quelle organisation territoriale permet dieer le meilleur parti de ces
externalitésnotammentcelles engendrées pdesréseaux ddransport 1da polarisationdont
les complexesd’échanges sont urexemple, constitueertainement unemodalité de
concentrationdiffusion de cesexternalités.Mais ne participe-t-elle pas de I'éclatement, en
accentuant lesdisparités entre espaceshénéficiaires etespaces exclus desffets de
polarisation ?

Usagers, consommateurs, contribuables, citadins, citoyens...

La question de’évolution du statut desusagerwis-a-vis desservices publics a été un théme
récurrent dda séance d@ novembre. Plusieumsntréesapparaissent comnoapitales :

. La question dela péréquationtarifaire. L’égalité devantle service public estensée se
traduire parla péréquation tarifaire, locale (égalitéentre citadins) ou national@galité
entrecitoyens).Mais I'équité pourrait dicter unedépéréquationvisant afaciliter I'accésaux
réseauxpourles ménages a bas revenus, par exemple.

. La tendance da commercialisationdes servicesS.Graham adécrit lors dela journée le
processus de commercialisation degvices publics en Grande-Bretaghe.citoyen-usager
tend a devenir un consommateuwropérateur différenciela variété, la qualité etle prix des
services selon legsaractéristiques (deevenu) des usagerdansle but de maximisera
rentabilité de son activité. Il s’agld d’une autre forme de dépéréquation,susceptible de
renforcer’hétérogénéité sociale efpatiale au sein des villes.

. Laquestion dd'accessibilité aux réseaux déransport (jusqu’aplantres général de sdigns
avec lesformes d'urbanisation)Les réseaux ddransportscollectifs forment un ensemble a
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part, etsoulévent des problémes d’accessibilité rrivoient ala fois a la morphologie ete
fonctionnement des réseaux, prix desservices, da prise en considération démndicaps, a
I’évolution desformes urbaineqdilatation despérimétres de résidence, deavail et de
mobilité ; spécialisation fonctionnelle despaces...)gtc.

Ces questions serorgprises eapprofondiesors de séances ultérieures.
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La ville éclatée 3- 18 janvier 1996

Les niveaux territoriaux de la régulation, questions posées par l'action a "géométrie
variable"

Avertissement. _ _ _ o
Ce documentrend compte desglifférentesinterventions dela séance dul8 janvier 1996 (a

I'exception decelle de Marie-Héléne Massot qui a féldbjet d'un texterédigé par sorauteur,
textejoint au présentompte-rendu). Ces comptemndusintégrentlesprécisionsapportées par
lesintervenants au cours des débats et quapportaient directementa leur propos.

Une secondeartie,plus bréve, présentdes questions ou leséflexionsissues des débats et
propose quelqugsstespour nostravaux a venir.

Ce compte rendu et cgsestions en débat ont étédigés par Nicole MayLATTS).

Introduction, par Francois Ascher
Institut Francais d’Urbanisme, Université de Pans VIII

Dans sonntroduction auxdébats Francois Ascherappelleles questions ddéond enjeu dans
cettejournée et qutiennent, pouf’essentiel,au décalageroissant entre les territoires da
vie sociale alsendarge ou encore dia sociétécivile etlesterritoires du politique.

Les territoires dela vie sociale sonaujourd’hui profondémentbouleversés par I'extension et
la diversification dela mobilité, lesquelles seaduisent par ulargissement des marchés de
I'habitat et du travail sur des étendues phis en plus grandes. Cetéxtension et cette
diversification concernenf mobilité domicile-travail,comme onle verra avecl’exposéde
Marie-Hélene Massotnaisellesvont bienau-delapuisque,dans leggrandesagglomérations,
ces déplacements ne soptus majoritaires. On assist@onc a une dilatation et une
diversification de’univers quotidien et a une@emise encause des structures traditionnelles
des territoires du quotidietant entermes de localisation quiansla nature des mouvements.
Parallelement a cesmouvements)e temps passédansle logement et le|ctivités quis’y
déroulent prennent uneplace croissante : loid’étre simplemente lieu du fonctionnement
familial et del'exercicede fonctions élémentairefe logement se chargd'activitésnouvelles
(travail, sociabilité, communicationsavec l'extérieur...), et ces activitésont exercées de
facon deplus en plus autonome par chacunsain dela famille. On adonc un doublgrocessus
de recomposition déespacadu quotidieraveca la fois une importance croissante tgement
et une dilatation dd’espace a'échelled’une airemétropolitaine degrandeétendue.

En outre,cette dilatation dd’espaceguotidien se retrouve ausgansl’'espaceeconomique : les
relations deproximité, pour importantes ehécessaires qu’ellesoient,deviennentmoins
importantes qued’insertion dans desréseauxmultinationaux ou, plus exactement, ne
fonctionnent plus indépendamment dette insertiomans deséseauxplusvastesEton peut
aussi relever la diversification etla dilatation des territoires techniqueda plupart des
réseaux et des services publics locaux, par exemple, ne se définplsenta uneéchelle
territoriale de type communal et ne peuvéctionner qu’inscritglans uncontextebeaucoup
pluslarge.

Or, face a cesecompositions, les territoires des instancesrdgulation, degestion et
d’organisation du politiquedansles zonesurbaniséesapparaissenprofondémentdécalés.
D’une part, les découpages institutionnels sont anciens et ontbpegé;d’autre part, ces
territoires institutionnels sordux-mémes fragmentés et éclatés, en termiasfais spatiaux,
fonctionnels et institutionnels.

La fragmentationspatiale c'est-a-dired’abordle découpageommunal, a étéenforcée pata
décentralisation et'élargissement depouvoirs et decompétences des éllscaux - etceci
alors méme que ce découpage ne corresgmus aux territoires du quotidien. Queutciter a cet

égardla formule deJean Viard quparle de "république dsommeil” poursoulignere faitque
I'on votela ol I'on dort, c’est-a-dire pasmécessairemeria ol I'on a la plusgrande viesociale.
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On rencontrdci le probléme de la fonctionnalité et da Iégitimé dudécoupagecommunal
puisque, a travers double mouvemerdvoqué précédemment de centrad@simportant sur
le logement et de dilatation-dispersion dastivités quotidiennes, le contensocial du
guartier ou déacommunes’estompe.

La fragmentation fonctionnelldiée auxdécoupages sectoriels daction administrative et
gouvernementale, rendhour sapart, trées difficile uneapprocheglobale des problémes
métropolitains, et cal’autant plusqu’elle est renforcée pale systéme departage de
compétences issu da décentralisation.

La fragmentation institutionnelle, enfitiée ausysteme de blocs de compétendssu dela

décentralisation et qui a esotammentpour effet desupprimertoute subsidiaritéyend les

choses encorplus difficiles puisque, en principeaucuneinstance territoriale nelispose de
moyens deontréleou méme de recours slesdécisiongd’uneautre.

En d’'autres termedl, y a non seulement découplagatre leserritoires delavie sociale et les
territoires du politique, maiseux-ci participent eux-mémes atravers leursmodes
d’organisation deslynamiques déragmentation eti’éclatement.

Ce théme de l'inadéquatiorentre des territoires déa vie sociale structurés par les
transformations urbaines Borganisation du systémmstitutionnel est ancien - éita donné

lieu a des critiques qué&on peut qualifier de technocratiques mettahidccent sur les
dysfonctionnements engendrés par @ésalages. Opeuttoutefois sedlemanderaujourd’hui,
d’'une part, sil'on n'a pas atteint, quantitativement et qualitativement, une situation de
blocage etd’autrepart, si, awdela de cettgision technocratiqueentrée sur des probléemes de
gestion ed’organisation du fonctionnemeatbain,le probléme ne se pose pasgssi en termes
politiques et stesdécalages ne participent pas cigu’on appellela crise dupolitique.

Ainsi, face a des services publics locaux qui s'organiserglds en plus tanttechniquement que
économiquement a urézhelle métropolitaine, se pofequestion dd’existenced’'une instance
politique de régulation, daégociation et d’organisation de ces servicesmpresponde a cette
échelle.Et le décalage qui existentrele poids etlescompétences dehacune desommunes
concernées, mémkes plus grandes, ela puissance degsres grandessociétés qui seont
constituéeslansce secteur pose un probléeme qui esd &ois de régulation et politique.

Dansle domaine dulogement des populatiord&favorisées et deguartiers d’habitasocial,
il est clair que leguestionsposées ngeuvent trouver deéponseni a I'échelle degrands
ensembles eux-mémes, nicallede la commune et quda question doi€tre posée #échelle
des bassins d’habitat et de travail; ietmanque al’évidence unniveaud’identification, de
gestion et de solidarisatiggour posercetype deprobléme et négocier deslutions.

Sur un autreplan, quand onparle des risques deommunautarisme ou, au contraire,
d’individualisme et depulvérisation sociale, opeut se demandeguelles réponsespeut
apporteda commune elle apparait trop petitpour faire percevoir et susciter des solidarités
a I'échelled’'une agglomération, alors que cesntiments desolidarité sont certainement
nécessairegour fondercequ’on pourrait appeler unetadinnité; mais en mémempsglle est
probablementrop grande pourpermettrela prise en compte deroblemes trédocaux et
I'organisation dela complémentarité entre I'appartenance a un vaste espace et un
enracinementocal (étant rappelé toutefois a ggopos que 1/3 déa population change de
communeentredeuxrecensements @u'il convientd'intégrer cettemobilité résidentielledans

le rapport da commune).

Face acescritiques,il existe uncourantd’analyse qui met elgarde contrdes risques d'une
approche patrop utilitariste des institutions et qui souligne gles découpages territoriaux,
notamment communauxyont pas simplement unfonctionnalité technico-économique : ces
territoires politiques sont ddgeux de projetscommunsd’identification et de mémoire et
serait dangereux de la®duire a des fonctionnalités; ceraitdonc une erreur que de
rechercher une adéquation toujours illusoire et de se privea diehesse que représente en
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fait la structurecommunaleDe tellesremarquesméme si ellegontiennent uneart devérité,
apparaissenéssentiellementéesa lareprésentation d’'un€rance degetites villes et des
territoiresruraux - et on peut sdemander sl’attachementommunal etla proximité de
relationsentrele maire etlescitoyensconstituent aujourd’hui desalités concrétepour la
plupart depopulations urbaines.

S'il est vrai qude probléme estertainemend’arriver a susciter des territoires de projets qui
puissentarticulerles différents territoires sociaux, économiques, techniques et politidues,
n'est pas slr que csoient lesterritoires politiquesactuels qui soient en mesure @efaire.
C’esttres certainement urévidence en ce qui concerteedépartement : alommémequ’il s’agit
d’un niveau qui a un poidsmportant, notammentlansl’'affectation deressources qui
concernenla vie quotidienne, on npeutguére parler a sopropos en zone urbaine dieu de
mémoire ou d'identification, comme en témoigne le tres faitdlax de participation aux
électionscantonales ou encore fait que, pourla plupartd’entre eux, les habitants de ces
zones seraienbien incapables deiter le nom de leurconseiller général. Maisg'est
probablement ausf cas en ce qui concerne leemmunescomme en témoignent différentes
remarques mntionnées précédemment.

Alors, quefaire ?Sanspréjuger deceque seront lesiébats Francois Ascheévoquequelques
pistes deréflexion.

Le premierpoint a souligner esgu’il ne s'agitcertainement pas deroduire un nouveau
territoire qui correspondraid un nouvel espace économique et social : ce @ractérisdes
territoires degrandes zonasrbainesc’est précisément gu'ile’ont plus delimites préciseskn
cesensmémesil’'on pouvait décider de nouveawérimétrescen’estpas ercestermes qué’on
pourrait apporter deéléments de réponsé&t cecisignifie qu'il faut probablementéfléchir a
d’autres formes d’organisation territoriale qurenouvellent notrereprésentation
géographique construite slarnotion de limites.

Un second@iste, méme si elle’estpas central@our cettejournéeserait des’interroger sutes
relations entredémocratie ebrganisation erréseau, cail est clair quecette organisation
interrogeles outils mémes des systémes de participation et de représentation démaocratiques.
Il conviendrait sandouteaussi deéfléchir a deslispositifsplusprocéduriaux, qui mettent en
oeuvre plus dsubsidiarité et qui mobilisend notion degouvernance entendue comme quelque
chose qui engagée politique dansd’autresrapports a lasociété civile quea notion de
gouvernement.

Enfin, bien slr,toute unesérie dequestions concernka coopérationintercommunale eles
formes institutionnelles déintercommunalité.De quelsblocages esporteur notresysteme
politique de cumul desnandats qufait queles député-maires eles sénateur-mairesplus
maires que porteurdune vision nationalebloquent tout dispositif contraignant éaveur de
la coopération intercommunaleMais on doitsansdouteaussis’interroger sur ce gupeuvent
étre les effetspervers del'intercommunalité, telle qu’ellefonctionne actuellement :la
possibilité qu’elle offre de bricoler desolutions minimales qui permettedtéviter lescrises
contribuetrés certainement dloquer toute formulatiorplus radicale des enjeurelatifs au
découpage entries différents territoires.
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Intervention de Marie-Hélene Massot (Inrets)

Les échellesterritoriales de la mobilité domicile-travail et locale

Les analyses'intéressant da transformation de nosgilles modernes sont nombreuses, les
maitres motda caractérisansont :dédensification et étalementbain (oupéri urbanisation)
des activités et deBommesd’une part, spécialisation fonctionnelle despaces d’autrpart.

Nos villes sont ainsdevenues de%villes éclatées!, et les processus degansformation des
espaces ongénéré"desvilles invisibles" caractérisés par des flotsurbanisationenclavés
dansla campagne. Desvilles invisibles qui ne se matérialisent que lorsqu’elEsnt en
mouvement, sula route,dansles garesdans lestransportsollectifs’?, des villeséclatées qui
ne fonctionnent que et parce qles conditions de réalisation da mobilité ontradicalement
changé depuis20 ans, induisant cesransformationsgu’elles auto-entretiennent encore
aujourd’hui.

L'analyse dela répartition desemplois etlieux de résidence des actifs et de son évolution
depuis15ans(1975-1990kn France métropolitaidetout commeles observationsssues des
enquétes Transportk982et 1994 rencontrent tousesphénomeénes c’estdonc a partir de ces
travaux que sera"qualifiée" cette transformation dé& "ville" en "ville éclatée” restituant
les échellegerritoriales dela mobilité quotidienne et deelle associée atravail.

l.La toile de fond du systéme

Son évolutiondepuis 15ans,

La population vieillit, sa croissance sealentit et la taille des ménagediminue. La
populationactiveaugmenteeu,maischange profondément : pldiéminisée plusconcentrée
sur le milieu du cycle devie, plus qualifiée, ellecompte plus dé'cols blancs",moins de"cols
bleus" et de "colsverts" (pres de40% d’agriculteurs en moins). Nettemeptus aiséequ’hier
malgré la crise (lePIB augmente dé&0%),elle voit plus grand pour son logemergy’elle
possédeplus souventE:ledisposed’un réseauwroutier rapide erforte expansiorpermettant, si
besoin est, de tangentls villes sans se soumettrel@ncombremenurbaind’entrée de ville
et de systémes dieansportpublic améliorédRER, métros et récemment amélioratioette du
réseau ferré régional en provincé&)le s'estbeaucoupmotorisée(70% de voitures en pluglans
les seulesfamilles actives, dufait de la progression dda motorisation desuvriers et de
I'essor dela multimotorisation de toutes lesatégories).La disposition personnelle et
permanented’'une voiture par plusieurs adultes dmnénageouvre leschoix potentiels de
localisation desménages et desmplois, et contribue I'urbanisation deserritoires peu
denses et peu équipés.

1 wiel M. : “Temps, Espace, Mobilité Urbaine et Histoire de la Ville", Colloque Sciences et
Environnement, Ecole Polytechnique, 22-23 novembre 1995,

2 Beaucire F. : "Urbanisme et développement durable : 2 ville invisible, citadin insaisissable”, Editorial
de la revue Transports Urbains n° 88, Septembre 1995.

L'ensemble des résultats présentés ici sont issus du rapport INRETS "Lieu de vie, lieu de travail : 15 ans
d'évolution”, M-H. Massot et alii, Juillet 1995.

AMadre JL., Maffre J. : "Toujours plus loin...mai§ en voiture”, Insee premiére n°417, décembre 1997.
Orfeuil JP :"La mobilité quotidienne en France", Ecodécision, Eté 1996.
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Principaux déterminants de I'évolution la mobilité locale

* % de maisons individuelles 50% en 1975, 56% en 1986
* % de ménages propriétaires de leur logement 45% en 1973, 54% en 1986
* Distance moyenne /centre de ZPIU des logements +12% entre 1975 et 1990
* % Emplois en ville Centre de ZPIU - 5% entre 1975 et 1990
* % Emplois en Banlieue Extérieure de ZPIU +24% entre 1975 et 1990

* Parc automobile (en millions)

14 en 1975, 25 en 1995

* % ménages bimotorisés 18% en 1980, 24% en 1990
* % voitures diesel dans le parc automobile 8% en 1985, 31% en 1995
e Prix du Super (francs constants) - 19% entre 1985 et 1995
¢ Prix du Gazole (francs constants) -32% entre 1985 et 1995
* % Poste automobile dans le budget des ménages 15,4% en 82, 14,6% en 94
» Réseau Autoroutier (en milliers de Km) 2,7 en 1975, 8 en 1994

et ses inscriptions spatiales

La métropolisation : une tendance nuancée.
La désertification du territoire esapide,avec des pertes di% pour les actifs et28% pour
lesemploisdansle rural profond. Toutefois, du fait di&a disproportion des populations entre
milieux déjaacquise en début deériode cetteévolution ne séraduit que par uneroissance
urbaine trés modestees petitesZPIU perdent des difs et desemplois(-2%), les moyennes
stabilisent leurs emplois et gagnent un pdactifs résidentsLesgrandesZPIU deprovince
sontlesseules a enregistrer urteoissance suesdeuxtableaux(3% pourla population active,
4% pourl'emploi) etsontlesgrandes gagnantes geu de cette redistribution somme quasi
nulle ; la ZPIU de Paris ereffet perd quelquesactifs résidents(-1%) et gagnent quelques
emplois (+ 1,5%).

La restructuration des bassins : une tendance massive
La réorganisationinterne des bassindemploi s’effectuea un rythme beaucoup plusarqué
gue les redéploiements affectdrtterritoire national : les villes-centrgserdent 17% des
actifs résidentsmais seulemeri% de leur emploi, la banlieuatérieureapparait comméde
lieu dessoldes nuls entre arrivants et partanispanlieue extérieurgagne sur lesleux
tableaux (respectivement% et 24%),le périurbain ancien gagraurtout desactifs résidents
tandis quele périurbain récenperd surtout des emplois et s®uve de cefait attiré dans
I'orbite de la zone agglomérée.La zone quitire le mieux sonépingle dujeu dansla
redistribution spatiale eda frontiere dela zoneagglomérée,la ou biensouvent pass@
rocade deontournement(Voir tableau 1).

Tableau 1: Répartitions des actifs et des emplois dans les tissus des bassins en 1990 et leurs
évolutions

Ville Banlieue Banlieue Périurbain | Périurbain
Centre intérieure | Extérieure ancien récent
Résidents de la zone
-en 1990, en % 29,8% 17.2% 17,6% 22,7% 12,8%
- évolution 75/90 -17% - 2% + 15% +25% +6,1%
Emplois de la zone
-en 1990, en % 44,1% 15,9% 14,4% 15,7% 9,8%
- évolution 75/90 - 5% + 6% + 23,9% +31% - 6,1%

Source : RGP 1975,1990 . Exploitation DEST/INRETS

Ces évolutions contrastées entes lieux d’emplois et derésidence sdraduisent par une
augmentation déa spécialisation fonctionnelle desspaces, appréhendée par le quotient
du nombred’emplois pare nombred’actifsrésidentslanschaque zone. Lmessage esfair :
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- la ville centreaccroit sa spécialisation siesactivités etreste encore aujourd’hie
premier employeur delBassins ; cette tendance estvpaiur toutedes tailles debassin et est
d’autant pludforte quela taille du bassin eggrande.

- A l'inverse le taux d’emploi paractif résidentdiminuedansle périurbain qui voit sa
fonction résidentiellaugmentedanstousles bassins.

- Les banlieuegouent unréle variableselon les tailles ddassin :le taux d’emploi
s’améliorenettementdans laZPIU de Paris etdans les grandeBPIU, s’améliorefaiblement
dans lesmoyennes, salégrade légérementans les petitesil y a en guelquesorte
"débordement" de ldogique centraladans lesbanlieuegour les plusgrandesZPIU, et au
contraire "absorption par entre"de certainefonctionsdans lesZPIU les plus petites.

Sources et concepts
de I'analyse sur I'évolution des lieux de vie et travail entre 1975 et 1990

Les données de base de I'étude sont des échantillons représentatifs extraits des

recensements de 1975 (sondage au millieme) et de 1990 (sondage au centieme). Seuls sont pris
en compte les actifs occupés, résidant et travaillant dans un lieu fixe hors de leur domicile en
France métropolitairte

La typologie qui rend compte de la distribution des hommes et des emplois ainsi que de leurs
schémas migratoires est a double efitrée

- quatre tailles de Zones de Peuplement Industriel et Urbain (ZPIU) d’'une part, (les
petites ZPIU de moins de 50 000 habitants, les moyennes ZPIU comptant entre 50 000 et 300 000
habitants, les grandes ZPIU comptant plus de 30 000 habitants et la ZPIU de Paris;

- cing types de localisation au sein des ZPIU de l'autre : la ville-centre de
I'agglomération principale, la banlieue intérieure (regroupant la moitié la plus proche du

centre des banlieusards), la banlieue extérieure (regroupant I'autre moitié), le périurbain
ancien (qui appartenait a la ZPIU dans sa définition de 1975) et le périurbain récent, qui a

rejoint la ZPIU depuis 1975. La France hors ZPIU (rural profond) constitue une derniére
catégorie.

Toutes les évolutions sont appréciées "a champ constant”, sur la base du découpage de 1990 :

ainsi une commune périurbaine en 1975 devenue banlieue en 1990 est considérée comme commune
de banlieue aux deux dates. Notre objet d’analyse, les dynamiques de comportement des
employeurs et des actifs, suppose en effet la stabilité du cadre spatial sous-jacent.

Les migrations domicile-travail sont appréciées de commune de résidence a commune de
travail. Enfin, la distance (du domicile au travail, au centre, du centre au travail, etc.) est,
comme dans toutes les études fondées sur le recensement appréciée a vol d’'oiseau du centre
d’'une commune au centre d’une autre commune.

5 L'échantillon constitué représente 80% des actifs travaillant en France métropolitaine (source : enquéte

"Transport et communication”, INSEE 1994).
cette typologie a été reprise pour le traitement des enquétes Transport
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Un étalement urbain mesuré mais fortementontrasté
Appréhendé para distance moyenne & ville-centre des activitégl’'une part et des
résidencesd’autre part,l’étalement urbain apparait mesurébien quetrés contrasté :la
distance moyenne au centre dadivités aaugmenté emoyenne dé%, soit deuxfois moins
gue celle des résidences des actif®p (Cf. Tableau2).
Cet étalement urbain eptus mesurédans lespetits bassins quéans lesplus grands, mais
cependant tout aussontrastéentre les emplois et lessidences. Unsuburbanisatioplus
massive et plufointainemais aussi plusoordonnéentre celle desemplois et desésidences
différenciela ZPIU deParis des autresassins d’emplois.

Tableau 2 : Distances moyennes 2 la ville-centre des emplois et des résidences des actifs en
1990, et évolution 75/90.

Des Résidences Des emplois
Taille des bassins d'emplois Distance 1990 | Evolution | Distance 1990 | Evolution
Petites ZPIU 5,5 Km + 3% 4,5Km - 4%
Moyennes ZPIU 7,9 Km +8% 63 Km -1%
Grandes ZPIU 10,4 Km +12% 8,2 Km +1%
ZPIU de Paris 17,4 Km +19% 13,5 Km + 16%
Ensemble 10,6 Km +12% 83Km +5%

Source : RGP 1975,1990. Exploitation DEST-INRETS

Il. Les échelles territoriales dela mobilité domicile-travail

L'absence decoordinationexplicite des différenteslynamiques ddocalisation - voireleur
caractére contradictoirejotammenta ou I'espaceest une denrée rare- porte en édegermes
d’une évolution dela mobilité domicile-travail, ethnotamment de®chelles et deserritoires
connectés.

L'éloignement dudomicile et du lieu de travail est conséquent sur la périotiedistance
moyenne est eaffet passée déa 11,5kilometres suta période, soit une croissangbale de
+56% et un rythme annuel de 3% comparable da croissance déa circulation automobile.
Cettecroissance dda distance moyenne atnavail estbeaucoup plus forte que e laissait
présagerla seule évolution dda suburbanisatiorf+5% pour lesactivités et+ 12% pour les
résidents).La différenced’ordre degrandeursuggére qud'effet direct etmécanique dda
suburbanisation eshodeste.

Les effets les plus massifgdoiventétre recherchéailleurs, et notamment a unéchelleplus
proche des personnes, comme : #gtégies résidentielles des famillemplificationa
'immobilité due al’augmentation del’accession ala propriété, croissance dda multi
activité dans lesfamilles, croissance des prix de I'immobilielans lesvilles-centres), les
stratégies individuelles (changement d’employeur), le renouvellema&nérationnel
intégrant non seulemeids entrées/sortieslansla vie active mais ausdes attitudesface ala
mobilité quotidienne ouencore ala stabilité de I'emploi. Lefaisceau de causalités eslste
(causalités pour la plupart nonrenseignées dplus parl'outil statistiqueutilisé)... sivaste
gue les explications quien peut donner &éloignement dudomicile et du lieu ddravail ne
peutétre que partielPour notre parnousl’expliciteronsici par I'évolution degyrandstypes
de migrations.

Lessorties dutissu de résidence des actifs
L'analyse dessorties du tissu deésidence des actifismontre desvolutions qui bousculent
toutes lesréférencesspatiales(Cf. Tableau 3).
On observal’abord uneffondrement déa part deceux que'INSEE considére'non migrants”,
c'est-a-dire quitravaillentdansleur commune deaésidence Douze millions d’'actifs quittent
leur commune deésidencepour aller travailler,soit 58% des actifsayant unemploi et un lieu
de travail fixe. Leur nombre aaugmenté de85% sur la période,augmentation qui traduit
I'amenuisement duble de bassin d’empldocalque jouaientertainecommunes.
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Un quart desactifstravaillent désormais edehors de leuagglomération de résidencksur
nombre gorogressé tréertement suta période(+78%).

Et 10% des actifs, soiguelques deuillions d’actifs, quittent leur ZPIU de résidence@our
allertravailler,ce qui peutétre considéréomme ungroportion importantelansla mesure ou
la définition des ZPIU pat'INSEE a évolué de facon &enir compte del’élargissement de
I'aire d'influence desbassingi’emploi sur leszonesloignées et contigués. Ces échangesre
bassins, quimpliquent engénéral ddéongues distance&0kilométres ermoyenne erl990)et
la traversée deterritoires institutionnels se développentés activement(+67% sur la
période).Lesdépartements n'échappent palsdogiquegénérale.

A ces fortesévolutions desffectifs par type de sorties diéssu de résidencgontassociées des
évolutions des distances dravail beaucoup plusnesurées, voirmégatives. Pacontre les
distances parcourues pbas actifs, calculéexomme leproduit deseffectifs parla distance
moyennepourchaque type dsortiemontrent des augmentations assemparablegntre elles
et a celle dela distance moyenne atravail de I'échantillon total. A partir de cesdeux
observations, opeutconclure qud'évolution dela distance moyenne entlelieu derésidence
et le lieu detravail estessentiellementportée" par I'évolutionstructurelle des pratiques
individuelles de mise emelation des espaceButrementdit, la croissance de ldistance au
travail desactifs résultebeaucoup plus d& croissance dinombre de migrants au sens de
'INSEE sur la période (actifqquittantleur commune derésidencepour aller travailler et
notamment deeux qui se déplacent slonguedistance ) que déévolution dela distance
moyenne individuelle ddien domicile-travail.

Cette évolution est radicalementnouvelledans sesfondements en effet le fait générateurde
I'expansion urbaine n’est plus la croissancede la population comme dansla décennie
précédente,générateur qu’il faut rechercher plutdét dans les capacitésde connexionsdes
espaces.

Tableau 3 : Les sorties des tissus de résidence des actifs et leurs évolutions 1975-1990.

IIs sortent Ils sont Evolution Distance | Evolution de | Evolution des
de leur: (% de la pop. | des effectifs | au Travail | la distance au| kilométres
active) travail parcourus
- Commune 57,9% +35% 19,9 Km +16% + 56%
- Agglomération 25,57% +78% 34,8 Km - 6% +67%
- ZPIU 9,7% +67% 70 Km -3% +61%
- Département 14,8% +33% 49,6 Km + 20% +60%

Source : RGP 1975 et 1990, Exploitation DEST/INRETS

La régionalisation du lien domicile-travail

Aujourd’hui deux millions d’actifs (soit 10% de I'échantillon) jouent les passe-
murailles atraversles périmetres ddransport urbain et parcourenten moyemdkilométres
pour aller rejoindre leuldieu de travail.

C'est dans lespetits bassinsd’emploi, qui n'offrent pas une variétésuffisante de
gualificationsou de perspectives dearrieres queespratiques sontes plus répandueg19%
des actifs résidentsyuivies des moyengl3%),des gros(7%), tandis que Parith’exporte” que
1% de sa main d’'oeuvre. Cestids qui ont mis en réseau les villesont assezypés :12%
d’hommes pour7’% de femmes (et une plus forte progression des hommbes)ycoup plus de
jeunes(13%)que de personnes au voisinage ldeetraite (5%). On peutsupposelici que ce

phénomene touché'une part degeunesn’ayant pas trouvé de travail "spftace",d’autre part
des ménageki-actifs oule travail d’'unconjoint réduitla propensiona la mobilité résidentiel.
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Ceséchanges entre bassins ne pasutneisotropes :

- Le modéledominant estcelui de bassins ddaille modeste recherchéspour leur
qualité de vie da résidenceenvoyant desctifsdans dedassins deaille plusélevée, ou les
salaires etles perspectives’emploi sont meilleurs maises logements plus chers et moins
confortables. Ainsleséchangesnontants vers ubassin ddaille supérieure représentebd%
des migrations entréPIU.

- On note toutefois quieséchanges a "contresens",d’un bassinailée supérieure a un
bassin ddaille inférieure, nesont pasmarginaux;leséchangeslescendantseprésenten25%
des flux entre bassins, degréférencespersonnellespour la grandeville, ses fonctions
culturelles, sesuniversités amoindrissant pouicertainsla propension ala mobilité
résidentielle.En outre prés de500.000actifs migrent entre bassins daille équivalente.

La concomitanced’échangesmontants et descendantprésentedanstous les bassins de
province, qualifie une mise eréseau dd’espacerégional par les actifsAinsi il parait plus
conformea la réalité de parler de régionalisation des modesde vie et de I'emploi que de
processus métropolitain pur.

Ce doublephénoméne de métropolisation / régionalisation I'deploi est porté par une
dynamiqueforte :la croissance deffux entre bassins est d&67%,soit 820 000 actifs delus
concernés erl990par rapport al975et, si les mouvementd’absorption des métropoles
régionales sonimportants(les flux entrantdanscettestrate ontaugmenté det+ 90% sur la
période,ceuxentrantdansla capitale ont criquant a eux del29%),on y observe aussi une
croissancaette deschangesortant(+63%).

Les échangesnternes auxZPIU

La forte croissance des échangedrebassins, neéoit masquemu’aujourd’hui90% des
actifs travaillent et résiderdansle méme bassin d’emploi et qu'ilcceptent une distance au
travailsommetoute contenuesoit 5kilomeétres emoyenne.
Cette proximité relative est amettre en relatioravecla prégnance du schémelassique
"travailler dans sacommune derésidence" : en effet ed990, leséchangesinternes ala
commune daésidence représenteptesquda moitié des flux,concernentjuelques 9nillions
d’actifs dont la moitié travaillent et résident en ville-centre da ZPIU (Cf. tableau 4). Les
échanges radiauxu’ils soientcentripétes ou centrifuges, représentémitre grande part des
schémas migratoire@38%).Les échangesnontantsc’esta dire leséchangesradiauxdirigés
versle centre, constituerit8% desflux alors que les échangeescendants;’esta direles flux
radiaux dirigés vers lestissusles moins densesn’en totalisent quel0%.Parmi les actifs
réalisant des échangesontants 3,7 millions rejoignentla ville-centre,cequi témoigne dda
forte attraction dda ville-centre, premiéreoned’emplois desZPIU.
Les échanges tangentiels, skis échangesntercommunaux au seid’'un méme tisswautour
desquels sepolarise aujourd’huiI'attention desaménageurs, ne concernent qu’unmorité
d’'actifs, soit14% et quelque<,6 millions d’individus.

La géographie "moyenne" des schémamigratoires desactifs estcependant fortement
différenciée selona taille desbassins. Ereffet, plusle bassind’emploi est étenduplus la
déconnexion des lieux de vie et de travail estutenue, pluda complexité des schémas
migratoires est grande.

Ainsi dans lespetitesZPIU, la grandemajorité des actifé¢ravaillent dansleur commune de
résidence(70%) ou se rendent enille-centre(16%). A I'opposé dansla ZPIU de Paris, une
minorité d'actifs travaillentdansleur commune deésidence(28%),20% se rendent enille-
centre et26% se déplacent dintérieur de leur tissu de résidencdintercommunauxmais
internes a urtissu,flux tangentiels)(Cf. Tableaw4).

Deux phénoménesapparaissent déait tres corrélés #a taille dela ZPIU :

- la proportion d’actifs travaillant etrésidantdansla mémecommune est erffet
d’autant pludaible guele bassin d’emploi egjrand, ete phénoméne toucheuslestissus des
bassins.

- la proportion deschémas migratoiresangentiels est d’autarglus grande quéda
ZPIU estétendue.

- les échangesadiauxsont globalement stables seltmtaille du bassin,cependant
ceux qui neconcernent pala ville-centresont d’autanplus nombreux quée bassin esgrand.
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Tableau 4 : Structure des flux migratoires selon la taille du bassin en 1990 (pourcentage par
taille de bassin)

Type de flux Moyenne Petites | Moyennes | Grandes ZPIU
ZPIU ZPIU ZPIU PARIS

- Montants .28% 19% 27% 29% 32%
. dont vers ville-centre 20% 16% 21% 20% 20%
. dont vers autres tissus 8% 3% 6% 9% 12%
- Internes 62% 74% 64% 60% 58%
. dont internes a ville-centre 24% 35% 27% 24% 14%
. dont internes a autres communes 24% 35% 27% 23% 18%
. dont internes a un tissu 14% 4% 10% 13% 26%
- Descendants 10% 7% 9% 11% 10%
. dont de la ville-centre 6% 5% 6% 7% 5%

. dont d'autres tissus 4% 2% 3% 4% 5%

Source : RGP 90, Exploitation INRETS/DEST/EEM

En évolution sur lapériode, la forte régression d€emploi de proximité est ervaleur absolue
le phénomenemajeur c'est en effetquelques 3nillions d’'actifs deplus quitravaillenthors de
leur commune deésidencentrelesdeuxrecensement{f. Tablealb).

Touteslescommunes sortbuchées pae phénomeéenela ville-centre bien sdr, marquée par une
forte suburbanisation dia résidence des actifs sla période,perd 27% de flux internes ; mais
aussia banlieudntérieure (27%)qui a pourtanigagné degmplois etdans unmémeordre de
grandeurle périurbain récent etancien qui ontperdu desemploisagricoles et accueillis
beaucoup’actifsrésidents. Sula période Je périurbain adoncdans soensembleperdu de son
autonomieLe phénoméne est moins margpéur la banlieueextérieure, tissu qui a la fois
gagné dd’emploi et des actifs résidents.

A cettechute destchanges internes awommunes deésidencecorrespond une progression
notable des échangeadiaux sura période.Envaleurrelative, deuxphénoméneanarquent
I’évolution des échangesadiaux :d'une part les échangescentrifuges, a "contrdlux",
augmententfortement et presquautant queles échanges centripétesd;autre part, etle
phénomeéne est fortement marqles,échanges radiauxuelsqu’ils soient progressent beaucoup
plus fortement dés lorgu’ils ne concernent pada ville-centre.Les échanges smultiplient
ainsi tresfortement entre les tissuss plus reculés des ZPIUL'espacedensecentral,c’esta
dire la ville-centre et sa banlieumtérieure, est en évolutiorbeaucoup plustone, non
seulement en intracommunal mais awdasns segchangemtercommunaux.

Lesmouvements intercommunaux aaind’'un méme tissu seééveloppent modérémeiit 25%
en valeurrelative, soit+ 500000échanges)selon une progression assez ghfiérenciéeselon
les tissus(entre30 et 40% ) saufpour la banlieueintérieure. Ces déplacements, gl peut
qualifier de "tangentiels purs", se développédoncplutdt moins qudéa moyenne degchanges
intercommunauxLa fameusecroissance des échanges "interbanlieusshbleainsirésulter
davantage dé croissancel’échangesayant au moins une composanmtaiale.Leséchanges
centripétes dee type sont d’autant pludynamiques qukon s’éloigne ducentre :+ 44% entre
la banlieue extérieure da banlieue intérieuret 120% entrele périurbain ancien et banlieue
extérieure,+ 158% entrele périurbainrécent ete périurbain ancien.
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Tableau 5 : Evolution de la structure des flux migratoires selon la taille du bassin ( en
pourcentage par taille de bassin)

Type de flux Moyenne Petites | Moyennes | Grandes ZPIU
ZPIU ZPIU ZPIU PARIS
- Montants +47% +49% +56% +51% -12%
. dont vers ville-centre +28% +55% +54% +36% - 6%
. dont vers autres tissus +74% +21% +66% +92% +67%
- Internes -18% -21% -21% -17% -11%
. dont internes A ville-centre -27% -22% -27% -21% - 28%
. dont internes a autres communes -23% -27% -24% -17% - 26%
. dont internes A un tissu +25% +45% +21% +21% +26%
- Descendants +37% +31% +42% +49% +26%
. dont de la ville-centre +22% +15% +32% +23% +12%
. dont d'autres tissus +69% +90% +69% +125% +44%

Source : RGP 1975 -1990, Exploitation INRETS-DEST-EEM

Dans lesévolutions parstrate debassin, les traitccommuns,exprimés en terme relatif,
dominent lescaractéres spécifiquesn effet la diminution deséchangesinternes a une
commune esassez homogenguelquesoitla taille dela ZPIU, tout commea progression des
migrationstangentielles. Cette derniere appareépendant plusorte dans lespetits bassins
mais apartir d’'unniveau dedépart tredfaible.

C’est la structure destchangesmontants et descendants qui, émolution, est laplus
différenciée par taille de bassiR.ourles échangesnontants erparticulier, I'attraction du
centre progressautant quecelle destissus pluséloignésdans lesZPIU moyennes, elle
progresse beaucoupoinsdandesgrandes etégresse en lle-de-Fran@dors quda progression
vers les autresissus est particulierememievée tout se passeomme sil’entréedansla ville
était évitée, owencore comme sie meilleur parking de dissuasioatait celui de I'employeur
qui se déconcentre.

Les échangeslescendantprogressent d’autant plus fortement glagaille dela ZPIU est
grande,trend quitoutefois se rond avela ZPIU de Parisdont la progression de céype
d'échanges est inférieure a cefiteintedanslesautresZPIU. Tout comme pourleséchanges
montants, etequelquesoitla taille du bassin,leséchangesiescendants progressent d’autant
plusqu’ils neconcernent pak ville-centre.

"L’lle-de-Franceconstitueaujourd’hui un ensemble d’'ugenre nouveau quiompt avecle
schéma antérieur dia ville-centre, entourée d’uniganlieue qui luiétait entierement dédiée ;
les mécanismes de multipolarité, issus d'womlontarisme politique d'aménagement
(notamment pata création des villesiouvelles) et de conditions nouvelles d®bilité (en
particulier parles possibilitéscroissantes d’évitement de ville-centre), ont oeuvré&aisant
émerger denouveauxpbles d’habitat et’emploi" commele soulignent lesauteurs déParis
1995,le grand desserrement! Cependant, eméme sionpeutencore parler d’'urmaintien
d’une attention da proximité domicile-emploidansla ZPIU de Parissousl’'impulsion d’une
déconcentration homogéne dlemploi et de I'habitat,il apparait clairement gu&autonomie
des péles d’équilibre ddéa capitalen’estdonc pas aboutie : lesmigrations entrdes tissus
intermédiaires (banlieue intérieure, extérieure, et périurbaitien) y ontconnula croissance
la plus forte en termeelatif par rapport aux autresassingd’emploi..

Cette inadaptation déa vision traditionnelle dela ville et de sesespaces espropre ala
capitale. Endynamiquecependant, leglifférentesstrates debassinportent en eux legermes
d’une généralisation du modélparisien,sauf pour les pluspetitesZPIU dont onsait par
ailleurs quele repli de l'activité agricole lescaractérisant a contribué eerme relatif a
resserrerl’activité sur le centre dela ZPIU. La décomposition en cours da ville telle que

I'histoire nousl'a Iéguée, estonc générale les valeurs demixité desespaces, de centralité,

de proximité s’amenuisentau profitune organisatiord’espaces fonctionnelenvoyant a des
pratigues demobilité spatialisées.

7 Benoit P. , Benoit JM. , Bellanger F. , Marzloff B. : "Paris 1995, le grand desserrement : enquéte sur
11 millions de Franciliens", p.186-187, Editions Romillat, 1993.
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La distance moyenne dé&shangesnternes aux bassirmsemploi, marquésomme noud’avons
vu par I'effondrement du modéle diémploi de proximité, augmente de&57%,commela
moyenne nationaleelle passe d&.3a5.14km et deB.2a9.7 km, soituneprogression dd8%
pour lesseulsactifs migrants (changeant de commungjontrantbien quel’essentiel dela
progression est due a l'augmentation des migrants. Une progressidriddans unespace
urbanisédontla morphologiefonctionnelle n’est quéentementévolutive améne umpremier
type d’interrogation : lesactifs accordent-ils encore uninportance a leurs distances de
migrationdansleurschoix de résidenceemployeurs &aire de recrutemendansleurs choix
de localisation 1a comparaison entr& situationréelle en1990et celle qui résulteraiti’'une
distribution purementléatoire des résidences et dmaplois es€clairante : legdistances
moyennebservées ne représentent quelart des'distancesaléatoires"dans legpetits et
moyenshassinsje cinquiemedans legrands Je sixieme en lle-de-France. Il ydonc bienle
maintiend’'uneattention sur cgoint, méme si I'amélioration desystémes relaxe un pda
contrainte, efl y a a I'évidence umotentield’évolution futur encore considérable. Emtre,
I'intensité du lienapparaitplus importantdansles grandesvilles quedans lespetites, en
liaison sans doutaveclesdifficultés croissantes demouvement.

L'observation des différentiels de croissance détances (internes aux bassins) selon les
tailles de bassin valansle sensd’une certainehomogénéisation, méme si des différences
subsistentainsila croissance dé&a distance est pluforte dans lepetits et moyens bassins que
dans lesplus grandesC’estdansla ZPIU de Paris,symboles’il en est dda métropolisation
que les distances au travail destifs résidents ont le moins progres&ef. Tableau 6).

Tableau 6 : Distances au travail des actifs résidents selon la taille du bassin et Evolution

ENSEMBLE DES ECHANGES INTERNES
ECHANGES ZPIU

Valeur 1990 Evolution Valeur 1990 Evolution
Milieu Rural Profond 12,00 Km +49% 0,74 Km -22%
Petites ZPIU 11,00 Km + 66% 2,03 Km + 85%
Moyennes ZPIU 11,70 Km +73% 3,60 Km + 80%
Grandes ZPIU 11,90 Km + 65% 5,10 Km + 70%
ZPIU de Paris 10,80 Km +27% 8,90 Km + 35%
Moyenne 11,50 Km +56% 5,14 Km +57%

Source : RGP 1975 et 1990, Exploitation INRETS/DEST/EEM.

[ll. La mobilité a faim d’espace

L'observation desléplacementguotidiendocaux (@moins de 80 km du domicile) acours de
la derniére décennieonfirme quecesévolutions neconcernent pakes seuls déplacement#s
au travail.
Habitant deplus ensouvent enpériphérie des agglomérationsitilisant deplus enplus
souventla voiture, lesFrancais ne se déplacent palsis mais se déplacent sur ddsstances
plus grandegju’en 1982.Ainsi alorsméme qude nombremoyen dedéplacementséalisé par
individu estrestéstable suta période(3,2déplacements pgour et parindividu), le cumul de
touteslesdistances parcourues pa@ansembledes voyageurs en semaine et en moudorisés a
augmenté dd5% en 12ans eta distance moyenne d’'un déplacemétdut modeconfondu) de
27% pour atteindre 7kilométres en1994.De fait la circulation deshommes et des femmes
continuent d’augmenter en se déformémitefoisdans sesimensions spatiales et modales.
Cette augmentation de circulation,beaucoup plusortedansles grandsbassins de Province
(+51%)qu’en lle de Francg+25%),reflete avanttout la régionalisation desnodes devie :
- Lestrajets d’échangentre bassingZPIU) progressent dé3% pour, rappelons-le une
variation quasi nulle dedéplacements ; au sein des bassinsfrigstsinternes da ville
centrediminuent del2% de méme que letrajets internes aux banlieues et agspaces
périurbains baissent de&9% malgré I'augmentation sensible dé& populationdans ces
espaces.Les échangesentre banlieue etille centre augmentent de40% mais la
suburbanisatiomrésidentielle fait croitrenotablement plus legchangesentre I'espace
périurbain etle centre (+67%)et leséchanges périphériéisanlieug¢+100%). L'attraction
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dela ville centre sur ses périphéries est endorée mais salynamique est plus atone que
les autres.

- L'intégration dela longueur dedrajets a cestatistiquegeforceencore I'impression de
diffusion dela mobilité dansl’espace sur cent kilométreparcourus ufour desemaingous
motifs confondus enl994,35 le sont au sein ddagglomérationprincipale, 21 relevent
d’échangesentre le périurbain et les agglomérations (et ceux qubissent leplus
rapidement sont leéchangesntre lespériphéries et les banlieues$80%), 12sont des
échanges au sein des périphérieszsont destchange®ntre bassind’emploi au seinde

I'espacerégionalavec une croissance 8% en 12 ans (voir tablear).

Tableau 7 : Evolution des distances parcourues selon les trajets

Distances* | Répartition | Evolution

Type de laisons au sein des ZPIU | parcouruesen | des distances | 1982-1994
1994 (en %) (en %)

Internes Ville Centre 90 7,6 -5
Ville Centre-Banlieue 151 12,8 +38
Ville Centre-Périurbain 164 13,8 +55
Internes Banlieue 171 14,5 +36
Banlieue -Périurbain 86 73 + 80
Internes périurbain 140 11,8 +15
Sortant de la ZPIU 382 32,2 +83

* Distances parcourues par I'ensemble des voyageurs, en millions de km par jour de semaine
Champ : Déplacements courants mécanisés en jour de semaine, & moins de 80 km du domicile a
vol d'oiseau.

Source : Enquétes Transports 1982 et 1994, Insee

Ces évolutiondraduisent une dépendancmissante déa vie quotidienné I'automobile.
L’augmentation des circulations constat&#appuie ereffet sur uneaugmentationrésforte de
'usage de I'automobile guaujourd’huiassure deuxiers des déplacemen(s0% en 1982)(Voir
tableau 8).L'effondrement dela marche et desdeux-roues,modes deproximité, est
spectaculaire et renvoie a plusiepregnomeénesl’'étalementurbainva dans cesens: en raison
des faibles densités résidentielles, les villes périurbainégent peu de commerces,
d’activités et de servicesa régression des activités effectuésdansle quartier dudomicile
est non seulemerttés forte maisgénérale,la généralisation du travail ddemmes explique
en partie ces tendancdduant auxenfants, ilsvont de plus en plua I'écoleen voiture c'est
sans doutda populationdontl'usagede I'automobile de plusaugmenté edouze ans .

Malgré I'accroissemeriien réel descongestions sur certaiméseaux, malgré I'accroissement
desdistances parcourussstempsconsacré a se déplacer @aursd’une journéen’augmente pas
et reste dé5 minutes pajour pourl’ensemble dda populationfrancaise se déplacadans un
rayon de80kilometresautour de sodomicile.L’écart entrele budget-temps’un francilien et
d’un provincial est stablde premier est toujours supérieur @8% ala moyenne nationalén
outre,leshabitants depériphéries, quparcourent des distances beaucoup plus importantes
gue ceux des centres, ne consacrent plas detemps a leurs déplacements, eison d'un
recours accra l'automobile.

Cettestabilité desbudgets-tempsjans uncontexte de fortaugmentation dedistancesdoit
tout ou presque &augmentation des vitesses de déplacement. Ces derrsérgportées au

premierchef par I'évolution dupartage modalmais aussi pad’évolution destypes de

limsisons qui sontplus interurbainesqu’il y a 12 ans et par I'étalementemporel des
déplacements.
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Tableau 8 : Evolution de la mobilité quotidienne locale

Niveau en 1994 Evolution 82/94
Nombre de déplacements par personne et 3,2 -6%
par jour (tout mode confondu)
Par mode principal -
Marche 0,75 -35%
Deux roues 0,13 -55%
Voiture particuliere 2,03 +23%
Transport Public 0,29 0%
Distance parcourue par jour en Km 22,9 +30%
Budget Temps Quotidien 55,0 -1%
Vitesse générale de déplacement 25,3 +34%

Source : Enquétes Transports INSEE/INRETS 1982-1994

La croissance dé& motorisation des ménages et ldesagede la voiture soutenus pala baisse
du co(t ducarburant (ddait dela baisse duwours du pétrole et dia pénétration desoitures
diesel),lesbaisses successives teTVA surlesachats de voitures neuvegpuis 1987,tout
commela croissance deimfrastructures rapidesutiéres et ferrovieresont des déterminants
forts del'évolution de la mobilité des FrancaisSices vecteurs orélargi pour chacurd’entre
nousl’éventail du choix pour I'habitat, I'emploi, les centres commerciaux et legntres de
loisirs, ilsnourrissent voire coproduisefd mutation de nowilles. La transformation des
espaces duwuotidien parl’automobile tout commela dépendancecroissante dda vie
quotidienne &celle-ci est réelle efl n'y a guére, anotre sens, deraisond’en anticiper un
ralentissementant qudeurs fondements économiquek €00t dela circulation- et techniques
-laugmentation dda vitesse-s'améliorent.

Conclusion

Sansttirer de conclusions définitiveain exercicedont nousavonssoulignéu’il ne relevaitque
d’'une exploitation depistespartielles, onpeut cependantonclure quda ville, aujourd’hui,
"integre I'idée de discontinuitédansl’habitat commedansles lieux de travail et d’échanges
et romptavecle schémaclassique d’une ville-centre et dmanlieues luiétant entierement
dédiées®. Alors que la ville d’hier fonctionnait surla proximité, celled’aujourd’hui
privilégie la mobilité qui devient premiére dansla détermination desnodes de vie et
stratégiquepour la régulation spatiale dumarché dutravail.

Lesdistances des migrations véedtravail s’allongentsousl’effet conjugué de I'effondrement
du schéma classique "travailléans scommune deésidence(y comprispour lesfemmes qui
jusgu’'a présentconstituaient urilot résistant) et dé'explosion decelui des échangesntre
bassingd’emplois (+76% en 15ans).

Lesmodes de vie seégionalisent : sucentkilométresparcourus ufour de semaine tousotifs
confondus 35 le sont au sein ddagglomérationprincipale, 21 relevent d’échangesntrele
périurbain etlesagglomérations,11 sont deséchanges au sein des périphéries32sont des
échangegntre bassins d’emploi asein del'espacerégional.

On retiendraégalementle rdle sommetout assezanodeste dd’évolution dela morphologie
urbainedansla formation des migrationfiées autravail, encomparaison de celui des effets
d’investissements des espaces lgalindividus.

Cet état defait interpelle alorse réle méme dda mobilité et de sesonditionsd’exercice sur
la transformation degspaces: lesnutations plus profondemais pluscoordonnéesdans
I'espacefrancilien qu’ailleurs, I'apparition systématique d®nes de développemera ou
sontapparuedes rocadesl|a régression relative déemploi central peuvent eneffet étre lus

8 idem 7
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comme degphénoménes deestructuration desespaces par legpportunités (développement
des infrastructuregoutiéres) ou par lecontraintes (développement de congestion
automobile). Cettdecture des faits certes partieb®nduit ainsi a s’interroger sur la capacité
du politigue a mettre en oeuvre descanismeségulateurs des systémes de localisation des
activités et deshhommes plusefficients quela congestion oula création d’infrastructures
routieres.

Intervention de Phlllpppe Estebe,
ACADIE

L'intervention de Philippe Estebes’appuie sutes premiéres réflexions diypothéses issues
d’'une recherche actuellement eours,réaliséedansle cadre du programme d®cherche
prospective suta ville éclatée engagé pda DAEI et de la DRAST de faconparalléle au
séminaire. Cette recherche porte sysdiites villes de lagrande couronne ddle de France,
villes qui ont été désignées comrelles traitd’'union” dansle cadre duSchémaDirecteur de
I'lle de France(SDRIF) et surlesquellesl’équipe d’Acadie avait déja eu l'occasion de
travailler (ces 5 villessont MontereauEtampes Rambouillet,Persan et Beautiont/Oisétant
noté que cedeuxderniéresilles forment une méme agglomération etdioa parlesouventde
Persan/Beaumont).

C’est précisément d'issu de cepremiertravail sur ces villesgu'il est apparu al'équipe
d’Acadie que ces petitegilles constituaient des objets particuliéerement intéressadar
réfléchir surla notion deville éclatée eta mettre al'épreuve.

La situation de cegpetitesvilles renvoie, eneffet, a unesorte deparadoxeD’un coté, elles se
trouventprises depuis une quinzaind'annéesdansl’extension dela tache urbaine de
'agglomérationparisienne efprésentent, de chait, tous les signes dééclatementurbain
(perted’autonomie,spécialisation croissant@erte dela capacité decommandement’un
pays deconfins). Mais, en mém&mps,d’'un autrecoté,ellescontinuent pour toute ungérie de
milieux (scientifiques, politiquesg’aménagement) desymboliserl’identité de la ville
traditionnelle,autonome eéquilibrée dansl’'espacefrancilien.

C'est I'analyse de ceparadoxe qui est au coeur tant da& recherche encours quede
I'intervention de Philippe Estébe. La premiére partie de celle-ci est consacrée a
I'explicitation des différenteslimensions dece paradoxe tandis quil secondetvoque des
pistes deréflexion pour le dépasser, pistes qeupposent deonstruireautrementant la
notiond’éclatement que celle délle équilibrée.

1. Sil'on se reporte aifférents travauxpréparatoires diDRIFsur les petites villes, onpeut

y repérerl’existenced’'un modéle sous-jacent da petite ville, modéle quiapparait comme
I'antithése dela ville éclatée et qud'on pourrait appelete modéle dela ville compacte. On
peutdéfinir cetteville compacte patrois caractéristiqueselle est relativemenautonome en
termes d’emplois; elle egtquilibrée tant entermes de fonctions que de catégories sociales et
gue de typeal’habitat;elle dispose, enfin, déonctions de centralit&€lairementidentifiées, ce

gui lui permetd’exercerune attraction sur son environnement.

Or, sil'on regarde, au niveau commundd, situation des petitesilles analysées auegard
des troisdimensions quidéfinissentla ville compacte pampposition ala ville éclatée
(équilibre,autonomie etapacité deayonnement)force est de reconnaitrgu’elles serouvent
en échec sur touteesdimensions.

Au regard ducritere d’'équilibre,cesvilles apparaissent toutes comraspécialiséesklles sont
spécialisées en termes de fonctions économiques - et, g@iot de vue, leuspécialisation
s'estaccrue entrel982et 1990;ellessontspécialiséesocialement, en termes de CSP et cette
spécialisation senaintient;enfin, elles sonspécialisées etermes d’habitat parapport aux
communes qules environnent celles-ciaccueillent defagon privilégiée I'habitaindividuel
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en accession et opeutdire, a cettgard, qu'ellesontle lieu del’habitat choisitandis quela
communecentredevientplutdt le lieu de I'habitatcontraint.

En ce qui concerne I'autonomie, I%in appréhendeelle-cien termes déauxd’emploi, onpeut
constater que ce tauvourne autour de 1 (dexception deRambouillet,plus spécialisée en
termesrésidentiels)mais qu'il stagne. Par contrée tableau estres différent si'on regarde
les choses @artir des migrationsalternantes : ortonstate, ereffet, un accroissement
considérable de I'insertion de ces villdansles flux de migrations alternantes, eécitant en
ce qui concemiessortants que les entrants. Géesapparaissent, en quelque sostgivre un
schéma deype ville nouvelle oula moitié des actifs résidentgavaille audehors etla
moitié desemplois sur place egiccupée par des actifs résidant’@xtérieur. End’autres
termes, sil'on définit I'autonomie commeda capacité de lieemploi etrésidence, cesilles
sont clairemenhétéronomes, engagées dans disportsd’interdépendance aved’autres
zonesd’habitat et d’emploi.

Enfin, en ce quiconcernda capacité decommandementméme si ces villeslisposent des
fonctions de centralité quiondent cettecapacité (sous-préfecture eéntreadministratif,
équipements publicdivers du lycée a [I'hopital, structure commerciale..), ellem’en
apparaissent pasioins engagéesdans une dynamique déissociationentre leurbassin
d’emploi etleur bassind’habitat :le bassin d’emploicontinued’étre régi, pour une part
importante, par unkgique un peu traditionnelle dedle d’emploi de proximit&andis qude
bassin d’habitafc’est-a-dire lexommuneglont leshabitants utilisent’'une maniére ou d’'une
autrela communecentre) apparaitégi par undogique régionalalanslaquellela ville centre
fonctionne comme relaidansla dynamiqued’extension de I'étalement résidentiel.

Cette défaillance despetites villes par rapport auxtrois criteres définissantla ville
compacte traditionnelle geue en fait a différentes échelles :

- a [I'échelle régionale cara place traditionnelle de ceglles detype sous-préfecturdans
I'organisation hiérarchiquarrbaine dela région est remise en cause;

- a l'échelledu "pays" puisquela complémentarité dé& ville et de sonpays environnant se
défait atraversla dissociation bassinl’emploi/bassird’habitat évoquéeplus haut;

-au niveau intra-communaégnfin, ceci au moins pour celles de ces villegjui, comme
Montereau ouEtampes, ont suleur territoirecommunal d’importantgrandsensembles de
logementsocial lesquels sont clairement distincts du restetidauurbain.

Tout cecidevrait conduire a penser que ogles seretrouventlargementmétropolisées et
gu'ellessont enpasse deperdreleuridentité entant queformation compacte et identifiable.
Or, malgrécela, ellescontinuentd’incarner,tant dans degerspectives d'aménagement que
dans dediscours politiques|imagede la ville traditionnelle.

Ainsi, dansle cadre duSDRIF,elles ont été convoquées pas aménageurgpour assuretrois
fonctions ala périphérie de'lle de France :

- pbol_ariserl’habitat et créerainsi une sorte de verrou potlroquer I'exension dela tache
urbaine;

- renforcerle polycentrisme ddlle de France;
- faire fonction de trait d’'union entre I'lle deFrance etle Bassin Parisieng’est-a-dire

favoriser I'établissement de solidaritésransrégionalesdans le cadre des projet8assin
Parisien.

On peutd’ailleurs relever, a c@ropos,la différenceentre les postions dia DATAR et celles
mentionnéeslansle SDRIF :danscelui-ci, les villes traitd’'union sontconsidéréesomme des
sortesd’agrafes, reliantlle de France et les régions dBassinParisien,tandisque, pourla
DATAR, cesvilles devraientplutét fonctionnercomme des verrous, participadiune sorte de
glaciation périphérique déle de France, avelespoirque, dumémecoup,lesdynamiques de

développement économique ou demographigsauteront” 10&Km et viendrontenrichir les
réseaux de villes millionnaires des métropoles régionales.
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Mais, quoiqu’il ensoit, agrafe ou verrouesten tant quevilles traditionnelles egquilibrées
gue ces petitedlles ont été convoquées psaménageurpourassurer toutes cdenctions de
régulation régionale.

Et on retrouve cemémes référencesla ville traditionnelle -la ville ou il fait bonvivre, la
ville "entre banlieue eprovince", la ville équilibrée - chez les élus, @ciméme dela part
de nouvelleséquipesmunicipales,avec commeconséquencda mise enavantd’objectifs
politiques de retour 8équilibre socialet des fonctions économiques.

2. Face a ceparadoxe, la question qui sgose est desavoir s'il s’agit simplement de
I'opposition classiquentre mythe etréalité ou si, en faitil n'existe pas quelquehose qui
puisserendrecompte dela permanence dda ville et de son identitédans unterritoire
urbanisé, alorsnéme qudoutinciterait a en célébrda disparition.

En fait, il semble bien qudon puisse dépassece paradoxe sl'on accepte da fois derelire
autrementessignes dd’éclatementet de réinterprétete discours dd’équilibre.

Une premiéerefacon derelire les signes dd’éclatementconsiste a voigqu'il n'y a en fait pas
d’opposition entrespécialisation des fonctions etaintien, voire accroissement, d’unertaine
polyvalence a urautre niveau.Ainsi, lorsquel'on regardedans cewilles I'évolution socio-
économique des emplois, gercoit undouble mouvementd’un coté,il y a bien accentuationde
la spécialisationdominantedanschacune de cesilles (ville industriellepour Persan et
Montereauyille d’Etat pour Beaumont/Oise eEtampes, ville résidentielle, ave@anmoins
une base productive nomégligeable pour Rambouillet);mais,d’'un autrecoté, onassiste en
mémetempsdanscesvilles a un renforcement et a une diversificationldersactivités liées a
la reproduction simple(enseignement primaire, commerce...)&argie (enseignement
secondairesanté, etc.)Et ce double mouvememhontre bienqu'il peut yavoir coexistence
entrele renforcement d’'une fonctiodominante ete maintiend’'une certaine polyvalence qui
témoigne dda centralité.

Un deuxiémeaspect dela relecture concernda question des interdépendances et de
I'hétéronomie telle qu'orpeutla saisir atraversles migrations alternantes. Hait, on peut
constater que plus undlle est engagédansleséchanges franciliens, enjouant g@melque sorte
un réle depompe aspirante-refoulante, meilleur essaaté économique (mesur@éetamment
en termedd’évolution dutaux dechémage ou dgaind’emplois surla période 1982-90)A cet
égard, la comparaison entre les deuxilles industrielles del'échantillon, Persan et
Montereau, eséclairante: Persan@erdubeaucoup d’emplois industriels mais cette évolution
négative envolume s’accompagne d’unetransformation qualitativeplus positive
d’intégration de filiere qui senarque pata croissance des fonctions périproductivasont et
aval (cncpetion, logitiquedistribution); a Montereau, au contraire] y a eu quasiement
maintien du volumed’emplois industriels mais sans transformation qualitative; or,
Montereau esta ville la plus autonome dééchantillon, celle qui esta moins intégréedans
I'espace francilien paftes migrations domicile-travailcelle quia le taux d’emploi le plus
élevé mais aussicelle qui ale taux dechdmagele plus élevé; en définitive Montereau ville
relativementautonome et quapu conserver telle que sa baselsutrielle, sérouvedans une
situation plusdifficile que Persanqui, du fait de cette intégration ddiliere, peutnégocier
plus facilement une placéansle systéme francilien. Opeut aussiprendrel’exemple de
Rambouillet c'estla ville la plus impliquéedansles échanges franciliens et méme au-dela et
gui fonctionnde plus comme pompe aspirantefoulante;maisc’esten mémeempscelle quia
connuentre 1982et 1990,la plus forte progression de son taux d’emplaiont le taux de
progression dé¢'emploi aussi important queelui de soncanton (alorgque,danstoutes les
autresvilles, la progression est pluforte dansle canton qualansla communecentre)etqui,
enfin, a la plus forte capacité d’orientation desactivités dominantes des communes
périphériques.

En ce qui concerne, enfila capacité deayonnement et deommanded’'un pays, onpeut

releverque,au-dela dda dissociationbassind’habitat/bassimd’emploi, on voit se dessiner, a
'échelle desagglomérations queonstituent cespetites villes avec leurs communes
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environnantes, deermes de médiation ou d’'ajustememtrecesdeuxbassins. Ces forme®ont
de deuxtypes : a Etampes etNontereau, on voit se mettre giace une agglomération plutét
de typecomplémentaire, avec upartage degonctionsrelativement claientrela commune
centre efesdeux outrois communegériphériques quiisposent’un certainvolantd’emploi
(supérieur &00);a Persan/Beaumont etRambouillet, on voiplutdét semettre enplace une
agglomération detype polarisé, c’est-a-diredans laquelle I'activité des communes
périphériques est tradairement orientée pdiactivité dominante déa communecentre.

On est ainsiconduit a penser que des signes canalysés d’'aune du modéle dela ville
équilibrée,pouvaientétre interprétés comme des india#éclatement et dperte de substance
urbaine peuvent, si on les regarde autremapparaitre comme daésdices d’'unepermanence
renouvelée de l'identit@rbainedansl’'espacefrancilien.

Et ceci conduit aréinterpréterle discours del’équilibre, notammentcelui des élus locaux,
comme un discours visagertesle maintien dela cohésion et de I'identité localesaisaussi,
derriére cela,traduisantla volonté de maitrisefa spécialisation. Et ce secomaint conduita
un troisieme, dsavoirla reconnaissance progressive de I'intercommunalité - méngellsici
n'est pas encormstitutionnelle -puisque les commune&gntre sontonduites aeconnaitre les
complémentaritésentre communes Béchellede leur agglomération (ne serait-ce d’ailleurs
gue parcgu’ellesont de moins en moins de disponibilités en termespace).

En conclusion, Philipp&stebeproposedeux réflexions, quisont aussi des hypothéses de
travail, relatives au concept'éclatement.

Commeon aéja pu I'évoquer lors dia premiére séancda notion d’éclatement neenvoie pas
ala fragmentation ou da spécialisation des espacasbains :il s’agitla de phénoménes
anciens, traditionnels et quelévent de qud¢'on nommehabituellementa ségrégation socio-
spatiale. Par rapport @ela,la notiond’éclatement renvoie plutdt a question dediensentre
des espacespécialisés etlonc acelle desinterdépendances. En d'autres termisy a
éclatement, non paragu’il y a dispersion et spécialisation territoriales maisulement sil y

a rupture desinterdépendances, des liemntre cesespacesspécialiséssocialement ou
économiquement. Or, sgepoint,cequel’on constate poulespetitesvillesanalyséesg’estque
leur spécialisation efleur insertion croissantalans I'espacefrancilien ne signifient pas
nécessairement éclatement, dés lors gu’elfesntiennent et recomposent wgystéme de
relations ala fois a I'échelle régionale et avedeur environnement. Et cegéflexions
conduisent goser I'hypothése qukon est en train de passer d'mmoded’organisationurbain
de type organique ehiérarchisé, avec deselations relativementunivoques entre les
différents niveaux de villesa un modéle quiseraitplutét de type systémique, c’est-a-dire
spécialisé mais non ounoins hiérarchisé etanslequel il n'y aurait pas de relations
d’'allégeance ou deolarisation obligatoireentre lesdifférents niveaux de villes en fonction
de leurtaille ou deleurs signesdeentralité ou deommandement.

Le second ensemble déflexions renvoie aux lienentrela notion d’éclatement et I'extension
de la tdcheurbaine.La notion d’éclatementapparait comme uncorollaire dela dilution
urbaine - eteciconduit a penseque, dumémecoup,la ville comme formationdentifiée serait
amenée a disparaitre. Or, on constatd n’en est rien : certedes signesxtérieurs dda ville
serecomposent et des mots comme centradiiépnomie egquilibre neveulentsans doute plus
dire la méme chose; maiqour autant, cepetitesvilles restentidentifiées ala fois comme
pble d’emploi, comme lieu deregroupement et, ausscomme espace politigueCette
permanence neeprésente-t-elle qu’umrtefact, masquante probléeme du décalagentre
territoire politique et territoire pertinent gémoignantseulement deda résistance du
territoire politique, lequel continuerait, endépit de I'éclatement, denir de maniére
incantatoirele discours dd’autonomie et de l'identitdocale ? Nefaut-il pas yvoir plutbt

quelquechose de pluprégnant et qui traduirait, efait, une recomposition deidentité de ces
villes dans unterritoire urbanisé?
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Intervention de F. Millereau
Maire de Beaumont/Oise et Vice-Présidentde I’Association des Petites Villesde France.

C’esta partir de somxpérience de maire d’une petitemmune déa régionparisienne que F.
Millereau aborderadans sorexposé,la question dela ville éclatée. lltient toutefois a
rappeler, erpréalable, que ce problén&inscrit dans uneévolution d’ensemble, engagée
depuis50 ans et marquée pda destructuration déa vie quotidienneslle-méme : on ne vit
plus, aufil des générationgjans unmémelieu, on nait da maternité etmeurt al’hdpital, on
travaille aplusieurs dizaines dém de son domicile, lesleuxépoux travaillent etonfient
leursenfants a degarderies es vacances se passent’autre bout du monde, les enfants
doivent, pourtrouver dutravail, partir loin deleur lieufamilial de référence - etoutcecise
combineavec I'augmentation des divorces et dasiilles monoparentales.

1- Dans la premiére partie de son intervention, F. Millereaprésentela commune de
Beaumont/Qise elesdifférents facteurs qui participent de son éclatement.

Le commune de Beaumont/Oise, ddantMillereau estmaire depuisl989,est une petite ville
de 9 000 habitants du Va'Oise, située da limite de la région lle de France et déa région
Picardie.Chargée d’histoire (son originedate dela conquéte dela Gaule),la ville de
Beaumont/Oise aaintenu sgrospérité jusqu’awdébut duXiXeme siecle entant quecentre
administratif et queville d’étape et de commerce. Htest clair, a cet égard, qu&njeu du
travail de I'équipe municipale est de développer ledouts dela ville comme centre
administratif,social, économique eulturel pour lui permettre de retrouvikarplace qui futla
sienne.

Plusieurs éléments permettentd’expliquer I'éclatement decette ville historiquement et
géographiquement biesituée.

C’estd’abord l'urbanisationtantcelle des années0 qui a créé degrandsensembles da
périphérie du bourg ancien qeelle desannées/0 qui, avecle développement anarchique des
lotissements, @onsidérablemengloigné les habitants du centreille. En outre,les évolutions
n'ont pas étéfavorables :les grandsensemble, initialemendccupés par un@opulation
ouvriere a laquelle ilsapportaient al’'époque des éléments deonfort moderne, sont
aujourd’hui deplus enplus occupés par des familles emgrandesdifficultés. Quant aux
nouveauxhabitants des quartiers pavillonnaires, ce sdRmncienscitadins dela proche
banlieue parisienne quévent depouvoirbénéficier dela vie alacampagne et des avantages
d’une vie bourgeoise, ce qui estéaliste carincompatibleavec lesmoyens financiers d'une
ville comme Beaumont/Oise.

De son coté,la multiplication desgrandessurfaces ala périphérie, en déplacant’acte
d’achat etla vie sociale a'extérieur dela ville, a provoqué undélaissement deentre ville :
les commerces du centp#riclitent, alors qu'ils sont créateursl’emplois, garantsd’'une vie
sociale et culturelle, facteurs d#curité etindispensables & vie quotidienne de toute une
partie dela population (personnefgées, ménages défavorisés).

Le développement dé& motorisation et dda multimotorisation entrainela croissance des
surfacesréservéegpour desparkings etla réalisation denouvelles infrastructuresoutiéres.
Ceci estsansdoute inévitable maisil y a une sorte de paradoxevair que la ville de
Beaumont/Oisegrééeautourd’'un axe decommunication, est aujourd’hwiontournée par une
rocade - esangloute ya-t-elleperdu un peu de son ame.

Les loisirs, euxaussi,s’éloignent dela petite ville, accentuanta dualité entre lesvilles ou
I'on habite et dort(villes dortoirs) etquelquegrosses agglomérations dan vit socialement
et culturellement.

Le travail, enfin, este grand facteur de déséquilibreAlors quejadis, aquelques exceptions
prés, chacuntravaillait dans saville, il est trésrare aujourd’hui de trouver du travail a

proximité de sondomicile - et,a Beaumont/Oiseprés dela moitié des actifstravaille a
Paris.
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Il faut aussi souligner quia tendanceécente da suppression deervices publicspotamment
dansles petites villesyient encore accentuda différence detraitemententre les habitants
surle territoire.

2- Dansla seconde partie de son intervention, Millereau présente lesprincipales
orientations dd’action municipale qui visenta enrayer cemuvementsl’éclatement.

L'un des principes de base ggouvernel’action de la municipalité est que :une ville est une
ville, un bourg est unbourg etla campagnela campagne. Eteci signifie un refus dda
rurbanisation, sorte dmixte d’urbain et derural danslequel lesrurbains cherchent avoir
tous les avantages da ville a la campagne et dia campagne daville. A cet égard|'un des
actes politiques forts da nouvelle municipalité des son arrivée 488% étéla modification
du POSpouiinterdiretout nouveauotissement sule territoire communal epourprotéger les
jardins,la forét etle bord dela riviére.

Parallelement &ette actiona municipalité favorisela réalisation depetits immeubles
collectifspour densifier erevitaliserle centre es’estengagéalans un@PAH pourrénover et
réhabiliter des immeubles vétustesiraiccupés.

En matiere de commercég municipalité a mis supieds une politique d'aide logistique et
d’animationpour redynamisete commerce local - eteci a permisle maintien d’'unegrande
partie des commerces en centride. En outre,la constructiond’'un marchécouvert etla
Iréalilsation de petitparkings deproximité devraient donner un coup de fouet’@onomie
ocale.

En ce qui concernéactivité économique et I'emploila réalisation d'une petiteoned’activité
devrait atermeabondeie budget communal et permettta création de200a 300 emplois.
Toutefois,dans cedomaine,il fautprendre en comptkexistencede la commune dePersan,
soeurjumelle de Beaumont/Qisesituée surl’autre rive del’'Oise et quis’estdéveloppée a
partir dela deuxieme moitié dul9éme aved'arrivée du chemin defer. Persan est uneille
industrielle qui disposd’un potentiel deréserves fonciéres prétesaacueillir desntreprises;
la municipalité deBeaumont/Oisa&'a pas l'intention derentrer en concurrencavecelle sur ce
point et luilaissela responsabilité du maintien de structure industrielle du canton.

Par contre,la municipalité estime qu'il est de saresponsabilité demaintenir et de
développer, pour les habitants Beaumont/Oise ateux desalentours|esservices publics sur
lacommune de Beaumont/Qis&hdpital général de 600ts pour le développementduquelil
faut se battre san®lachedansle contexte actuel de restrictions budgétairkessuccursale de
la Banque de France qui favorisél'implantation desept autrestablissements bancaires,
tout cetensemblecontribuant grandementconforterle tissu économique de I'ensemble d&
petite région.C'estdansle mémeesprit quda commune vient deeprendre urtinéma en régie
directe etqu’elle développe, ddacon plus généralediverses actions ematiére culturelle et
sportive (création d'un festivalinternational demusiquemécaniquesalon du livrerégional
d’lle de Francecourse pédestreuverte atous...),toutes actions gwisent a créer des liens et
une identitélocale forte.

Enfin, et méme si sur ceoint la situation deBeaumont/Oisevest pascomparable &elle
d’autre \lles de lI'agglomératiorparisienneja commune estonfrontée a de réelgroblémes
d’'intégration social@’une partie dela population (ensemble HLM de 30bgements etités
pavillonnairescontigués,l’ensembleformant une sorted’excroissance de 3 OOfabitants a
I'ouest dela ville). Face acette situation,la municipalité développe deactionsciblées de
prévention afird’accélérer’osmoseentre ces habitants étsautres habitants da commune
(aide aux devoirsencadrement deoisirs, police municipale de terrain, lien avec les
manifestations culturelles ou sportives). @trouvedoncdanscetaspect’objectif général de
'ensemble desctions municipales, lesquelles visénteconstruireles liens sociaux et a faire
quelacommune de Beaumont/Oise ait développement harmonieux.
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En conclusionF. Millereau élargit sonpropos ala situation plusgénérale degpetites villes,
situationqu’il connait bien, ertant quevice-président de I'Association ddXetitesVilles de
France.

D’une facon générale, et ménsél peutexister certaines spécificitgsour celles d’entreelles
gui sontsituées erbanlieue ou en grande banlieue, les petidkes rencontrent toutes les
mémes difficultés - et leanalyses développées pRrMillereau apropos de Beaumont/Oise
sontpartagées pda plupart de sesollegues.

Or, il faut rappeler que ces petiteslles, comprisesentre 3000 et 20 000 habitants,
représenten 500communes et, surtoudp% de la populationfrancaise. C’estlire qu’elles
constituentun point dpassagebligé pourdessinet’avenir du pays etqu’aucun rééquilibrage
du territoire ne seraffectif s'il n'est soutenu para consolidation de leurble et deleurs
fonctions.Ceciimpliqueque, danda logique dela décentralisationla France fasseevivre ses
régions, c’'est-a-dire répartisse mieux ses richesses sur I'ensemiégridoire - carsinonil n'y
aura pas deevitalisation et de renaissanceaitrisée depetitesvilles. Dans lemémeesprit,
le développement d'une intercommunalité voulue, intelligenteprtgmatique devrait
permettre decréer, al’échelle despetites régions, desonditions de vie harmonieuse deé
travail, lesloisirs et une vie familiale etelationnellebien remplie trouveraient leuplace.
C'estainsi, parexemple, quéda réussite dda réglementationvisant alimiter I'implantation
de grandesurfaces en périphérie des villdépendra non seulement tlautorité centrale
mais aussi déa volonté de coopération des collectivitéerritoriales.

F. Millereau conclut sopropos en rappelare vieil adage "ledéséquilibrenuit entout" eten
soulignant que, sla nostalgie efe regard en arriere ngont pas demise pour préparer
I'avenir, il ne faut paspour autant abandonnér meilleur de notre histoire et de notoalture
dans saonstruction.

Intervention de Marc Wiel
Agence d'urbanisme de la comunauté urbaine de Brest

L'intervention de MarcWiel, centrée sur leselations entre transports et urbanisme,
développedeuxidéesforce :

- 'amélioration dela vitesse des déplacemensitomaobile est entrain de fabriquer une
autreville : elle suscite une spécialisation croissante tirstoires quideviennent de plus en
plus interdépendants¢’est-a-dire unerganisation urbainelanslaquelle chaguecommune
tend adevenir un quartieparticulier decette nouvelleville;

- 'augmentation dela mobilité ne doit pas étre analyséecomme unévolution des
comportements individuels qui traduirdé fait queles gens ont deplus en plus envie de
bouger elle est'effet de cette nouvelle organisatiarrbaine et dda dépendanceréée pata
spécialisation accrue des territoires.

En d’autres termeda question qui spose aujourd’hui est deavoirdansquellesmesureil faut
favoriserlesinterdépendances dteinerles dépendancebées acesinterdépendances.

Dansla premiéere partie de soimterventionMarc Wiel exposeles mécanismes d’ensemble de
ce qu'il appellela "spirale dela transformation dda ville par les nouvelles conditions de
mobilité urbaine", mécanismes qaboutissent & ce que tousenélioration dea vitesse de
déplacement pala création ou I'amélioration demfrastructuregoutiéres suscite terme de
nouveauxbesoinsd’amélioration des déplacements l&ixigence deréalisation denouvelles
infrastructures : 'augmentation de vitesse des déplacements entrainéraders legeux de
valorisation/dévalorisationsélective desespacegu’elle suscite, des modifications da
morphologie et dd’organisation urbaine, modificationsqui, a leur tour, provoquent un
allongement dedéplacements et un recours croissant a lI'automobédgqui se traduitlors par
I'apparition de nouveauxbesoinsd’infrastructurespour maintenir ouéleverla vitesse des
déplacements automobiles, infrastructudestla réalisation va denouveau engager toute
spirale(cf. schéma).
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Dansla secondepartie de sorintervention,Marc Wiel détaille le fonctionnement de cette
spirale et sesffets sur I'organisation de I'agglomération brestoise.

L'espacede I'agglomération brestoise est engatgns unmouvement despécialisation sociale
croissante qui searque notamment p&saspects suivants :

- développementd’une périurbanisation qui se répartit différentiellemeatdansl’espace a
partir de la distribution des valeurdonciéres, distribution elle-méme d’abord liée a
I'accessibilitédifférentielle degerrainsvis-a-vis dupole deconcentration d’emplois qu’est
le centre del’agglomération ;

- spécialisation sociale croissante du centre Hagglomérationcommeeffet enretour dela
périurbanisation (départ des couchmeyennes et renforcemedtunebipolarisation sociale
danslaville entre lesclasses leplus aisées et leplus défavorisées; spécialisation pkége,
la population dda communauté urbaine dégrestétant sensiblememtiusagée queelle dela
périphérie;taux dechémageplus élevédansla communautégu’en périphérie) ;

- divergencecroissantesntrela localisation de I'habitat et celle desnplois,ceux-cirestant
concentréslansla communauté urbainmais se développant sur des espaces périphériques de
celle-ci,visibles etsurtoutfacilement accessibles p&a route depuida périphérie.

Une analysdine desdéplacementsmenée d’échellede la zoned’emploi de Brestzone qui
excedelargement les limites dé&a communauté urbaine dBrest(CUB), met en évidence ce
lien entre organisation urbaineitesse des déplacements rabbilité. Ainsi, la majorité du
trafic estle fait de personnes quiésidenthors dela CUB ou deBrestet qui y entrentchaque
jour pour desraisons de travaild’achats et dedémarches, ce guiraduit unecertaine
dépendance; au contraire, ceux gqasidentdansla CUB et en sortent - et qui sont moins
nombreux -lefont surtout pour desaisons de loisirs et d’affairgsrofessionnelles ou encore
pourla fréquentation de lieux d’hébergement occasionnklfaut aussi relever quke trafic
des entrants augmenfertement (del'ordre de5% par an - etceci malgré la stagnation
démographique et déemploi), alors que celui des sortantsoit beaucoupplus lentementlLes
deuxcriteres quipermettentd’expliquer quellesont, parmiles populationsrésidanthors de
la CUB, celles qu’y s'y rendent quotidiennemersontle tempsd’acces aBrest et le niveau
interned’équipement desommunesxtérieuresgecimontre bien quée tempsd’accésstructure
l'intensité dela dépendance & ville centre et, donocqu’en améliorant céempsd’acces on
accroitcette dépendance ; par ailleuceci met en évidence quk mobilité résultebien pour
une part importante d&a nécessité d'allerchercherailleurs ce qud’on n'a pas sur place
puisqueguand on auelquechose chez soi, on va moidsinsla ville centre.

En conclusionM. Wiel évoque des perspectivesur aller al’encontre decetteorganisation
urbaineéclatée.Ceciimplique, bien évidemment, de mettre eauvre des actionfnciéres,
immobilieres, fiscales ed’aménagement concertéesntre ledifférents territoiresactions qui
soient en mesure de corrigeles dérives du marché. Maiseci supposeaussi, et peut-étre
d’abord, de déconstruire les représentations actuellda dmbilité et dela vitesse, ddenir
compte de ce que, dlaccessibilité estfonction dela vitesse, cette vitesselle-méme est
différenciée a l'intérieur et a I'extérieur da ville et d’arriver a séparewvitesse etmobilité :
le problemen’estpas de freiner toutenobilité mais de sortir dda spirale dela vitesse qui,
en rendanta ville centre accessible pour desespaces delus en pluséloignés, crée dé&a
dépendance et, corrélativement, destraintes denobilité.

Intervention d’Alain  GARES
Directeur général du SICOVAL, agglomération de Toulouse

Alain Garés présentéa création etla dynamique dedéveloppement du Sicovasyndicat
intercommunakitué ausud-est dela ville de Toulouse, a proximitémmeédiate decelle-ci.
Tout au long de soaxpose, Alain Garémsiste sur2 points :I'importance du facteutemps car
lesdynamiques deoopération, I'invention denodes daégulationcommuns ela créationa
traversla négociation deompromis ou de consensus se construisiamisla durée;le caractére
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primordial du partage des ressourc€B.P. principalement), comme principiondateur aa
base ddoutevéritable coopératiointercommunalapprofondie.

L’histoire du Sicovadémarre erl974,c’est-a-dire & utmoment ouil n’existeaucune structure
de coopération intercommunal@ansl’agglomération dé oulouse.

Le mouvementdémarre d'initiative du nouveau maire déabege,petite commune(1000
habitants)située ala périphérie immédiate ddoulouse, au sud-est dia ville. Cette
commune dispos#’espacesmportantgusqu’alors peuoccupés car malesservis; mais cette
situation est en passe de changmerecl’arrivée imminente de I'autoroute programmémur
les années suivantes;en outeecommune essituée a proximité d’'un complexe scientifique qui
est en train de prendre sassor (Universitéscientifique de ToulouseCNES, Supaéro et
d’autresécoles d’ingénieursPourle maire deLabege, ceontexte est tout fait favorable da
réalisation d'unegrande zonal'activités surla commune, maidl estime quéde projet nepeut
marcher ques'il est réalisé avetescommunewoisines et que cprojet deregroupement lui-
méme nepeutmarcher que sia commune ded_abegepartageaveccesautres communelgs
ressources quserontcréées grace eettezoned’activité (a I'époquepatente, maintenaritaxe
Professionnelle -TP).

C'est ce quidonnenaissance, eA976,au SicovalSyndicat Intercommunal d’Aménagement et
de Développement des Coteaux etld&/allée del’Hers), syndicat qui regroupe 6 communes
et dontla vocation est daéaliser uneggrande zonel'activités et d’enpartagenesressources
entrelescommunes parties prenantes. Ces 6 communes rassemikgaguemoins de10000
habitants, maigllescomposent une certainmité géographiquautour dela vallée de I'Hers
et de ses coteaux.

La mise enoeuvre duprojetn’a pas été sans rencontregrtainedifficultés - et onrencontreci
'importance du facteur temps :

- difficultés législatives gpropos dupartage dda TP (un mairen’avait pasle droit de signer
avec d'autrecommunes unaccord par lequell disposait desressourcedfiscales de sa
commune), mais qui ont pu étre tournées semsdeproblemes ;

- difficultés, notamment au niveau communal, darprojet dezoned’activité lui-méme, vu,
d’'une part, I'importance des hectares concemés kuerritoire communal et, d’autre patg
fait la commune dzadé" cesespaces qui ordonc étépayés aeur valeurinitiale, c’est-a-dire
au prix du m2 duterrain agricole (enviro@ Fle m2);

-difficultés aussi dansle démarrage de’opération liées auxmodalités d'accueil et
d’'implantation despremiéres activitésLa premiére grande implantatiorétait un centre
commercial; ce secteugtant a I'époque le seul de I'agglomératiortoulousainea ne pas
disposer de grandsurface, touses promoteursétaient intéressés au projet et préts a faire de
la surenchergourobtenirle marché.L’existencedu Sicovala permis decontrblerleschoses et
d’inverserle rapport deforce puisquelescommunean’étaient pas isolées ebncurrentegace
aux divers promoteursgestdonc le Sicovalqui a pu poser ses conditions, qudéfini le lieu
d’implantation et qui aorganisé un concours architectural & partir des contraigték avait
définies. Il reste que sila démarche estrés bien passée localement, elle asuscité
nationalement quelques remous et tlrgtatives déa contreravec du lobbyng, ce quiquelque
peu ralentileschoses...

Le projet a donc pris du temppgour avancer et, entria date decréation du Sicoval ee
moment oulescommunes ontommencé a toucher unpartie deTP, soit en1984,il s’estpassé
prés delOans. Celadit, en 1992 le zoned’activité,nomméelnnopole (erréférence da notion
de technopole caméme si ellea été lancéeavantla vague degechnopolesjl s'agit bien
d’'une zone qui a étéongcuedans cetesprit), regroupait 350 entreprise&000 emplois, des
établissements ddormation sur lesite lui-méme (outre la proximité immédiate des
établissements toulousains), un centre de Congrés, des servicestegprises, unpépiniere
d’entreprises....C'est dire que, al’horizon d'unedizained’années, I'opération a marchglle
a bénéficié,il convient dee soulignerd’un contexte économique favorable daplan général
et, surtout, auniveau local, celui-ci renvoyant tant ala vague dedéveloppement des
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industries spatialegu’a la faiblesse dd'offre de terrainpendanttoutes ces annéeasansle
reste del’agglomération.

En outre, petifa petit, aufil des ansje Sicovalest devenu plus quee qu'il était audépart :
c’estdevenu unlieu de concertation edl’élaborationd’un projet commun et de ce qui est
aujourd’hui unevéritable politiqueurbaine,méme sicelle-ci restelimitée a unsecteur de
I'agglomérationtoulousaine Ceci s’est marqué para transformation erl993 du Sicoval en
Communauté d€ommunegegroupanB3communes40000habitants €24000ha (soi fois la
superficie deParisintra-muros). Et cette Communauté va, 4896, setransformer en
Communauté dé&/illes enintégrantla derniere commune dusecteurqui, pour desraisons
historiguesmanquait al'appel et qui estaussila plus importante dé¢'ensemble; la future
communauté deille regroupera 35 commune$5000habitants edura un budget déordrede
150 millions de francs - étant souligné que cesnmunes sontrés variées (Iplus petite &62
habitants) et couvrent aussi umilieu trésrural.

Le principe fondateur]a valeurcommune qui est aooeur de ces regroupementsgst le

partage dda TP :onaadopté,pourla communauté deommunesle principe selon lequet’est

le Sicovalqui percoittoutesles TP et qui leur applique un taumoyen pondérétaux qui dans
guelgues années sera un taux unigue.

On peuts’interroger sutes raisons decetteextension, puisqu’orpourrait penser quées6
communes delépart n'avaient pasl'intérét directa partager leursichesses aved’autres
communesll y aeu diversesaisonsa cette extension mais greut dire qud’essentielrenvoie
a une question de poids politiquies6 communednitiales nepesaient paassez lourdlandes
débats sutesenjeux d’aménagement de I'agglomérationlousaine et elles ont estinggie, en
se regroupanavecd’autreselles péseraientl’avantage et queela en valaitla peine,méme
sicelaimpliquait le partage dda TP. (Notons,toutefois,qu’il y a eu au début dedispositions
gui favorisaientles communesnitialesdans cepartage).

Les compétences dia communauté deeommunesconcernent toujourse développement
économique eteci reste un aspect essentiel de sastivité puisquec’est lui qui apporteles
moyens de fonctionner - et on contindenc aacheter, aménager, équiper revendre des
terrains pourfaire venir des entreprisesMais, par rapport a cet aspect initial,les
compétences da communauté sont sensiblemeérdrgies.Ellesconcement, et dplus en plus,
'aménagement déespaceainsi quel’environnement ete cadre devie, méme si, sur cedeux
dernierspoints,il n'y a pas encore tellement @entenule développementural devient, lui
aussi, unvolet deplus en plus important, capetit a petit, lesproblémes dumonderural
viennent assez naturellementéfre traités au sein du Sicovdela acommencé par une
réflexion surl’agriculture périurbainece qui a conduit ensuite a introduiréansle débat,

comme enjeu de développemeloatal, desquestiongelatives au tourisme dgroximité (gites
ruraux).

Un autreaspect qui se développe aussi concetmg cequ’on peutappeler les services aux
communes le Sicovaldispose de& ingénieurs et d@ architectes, alors queeaucoup deetites
communes’'ont paslesmoyensd’enavoir; elles seoument donc souvewersle Sicoval, plutét
gue verda DDE, pour lui demander unassistance technique ou des prestatipmgr certaines
de leurs opérations d'aménagememrte’estaussi undacond’enclencher uneynamique.

Le Sicoval méneussi uneéflexion surles équipementscollectifs et leudocalisation. afin que

ces questionpuissentétre débattues au sein d& structure aulieu dedonnerlieu a des
initiativesséparées eoncurrentes d& part des communes slas choixd’aménagement.

Il'y a une demiéredimension qui est etrain deprendre dd’importance et qud’on appelle
"animation et coordination dia vie locale" :il s’agit de fairetout ce que les communes ne
peuvent pasfaire seules, par exemple en termes d’'animation culturelled@vénement
sportif. Il y a la tout un champ aévelopper pour lequel les communes se tournertbut
naturellementerslinstitution intercommunale.
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Le principe debasedansle développement de toutes ces actiotisstla subsidiarité :le
Sicoval nefait pas ce que lesommunes peuvenfaire seules. Cette notion de subsidiarité
fonctionne aussi parapport ad’autres organismemtercommunaux il existe desSIVOM
divers (orduresnénageéreseau,assainissement.dpnt lesfonctionsauraient pu entredans
les nouvellecompétences dBicoval.Mais puisque ces structurésnctionnaient bien| a été
décidé de ne pas le faire, mémecsia peutapparaitre un pesompliqué. Celgpermet de
laisser desstructuresyanteur logiquepropre(technique ou non) et leur histoirescritedans
les habitudesll faut d'ailleurs relevergque, contrairement a cgu’on pourrait croire, ce
maintien de diverses structurescmite pas cher et queregroupement deoutedesfonctions

a l'intérieur d’'uneseul organisme’apporterait guére’économie.

Toutes ces structure®nctionnent demaniére imbriquée : les élus gqsbnt auconseil de
communauté dsicovalsont aussidansles Sivom,dansleur communedans desssociations
d’élus, etc. La,il semble bien qudon puisse parler d'une organisation délsis a géométrie
variable, organisation qui construit une forme igulation al'échelle locale apropos de
laquelle onpeutparler de gouvernance.

Les mécanisme de négociation et de décisgont complexes et mettent uri@is de plus en
lumiére l'importance du facteutemps. Lesdécisionssont prises au sein du conseil de
Communauté qui seeunittouslesmois; celui-cicomprendaujourd’hui70 personne$80quand
on sera en communauté dides) etil n'existepas de mécanisme de délégation abwmeau ou a
des commissionpour prendreles décisions. Pacontre, lesdécisionssont préparées au
préalabledans lescadre de diverses commissions gorrrespondent augrands domaines
d’activités du Sicoval. Et ces commissions elles-mémes dontvent appel & des intervenants
extérieurs(par exemple, dansla commission du développement rurplus dela moitié des
gensn’appartiennent pas asicoval,qu’il s’agisse demembregd’organisations agricoles ou
d’agriculteurs qui viennent simplemeparcequ’ilssontintéressés)ll y a donc tout urtravail
de réunions préalables anursdesquelles on vdanslescommunes pour discutezxpliquerles
enjeux.C'estune sorte danécanisme la japonaisedanslequel on essaie de faire sorteque
les conflits s’exprimentEt jusqu’'a maintentant on est parvenu, par jeel de négociation
permanenteqa des quasi-consensus damplupart dessujets Siles oppositions sont minimetg
fait d’'une oudeuxpersonnes seulementlles-cifinissent pacomprendraju’ellessont seules
etcelapeutpasser. Par contrgjl y aune opposition plus importante, on fat pas; certes|
existe degégles de majorité, mais on hes applique pas : de cgoint devue,la seulerégle,
c'estde ne pas fairgaantqu'il y a une vraierésistancell est clair quec’était plus facile au
départ,avec 6communes, d’autamu’elles étaientoutessocialistes owadicales de gauche.
Aujourd’hui, la situation est plusrariée etdansla communauté deilles, il y aura toujours
une majorité degauche maida droite sera bien représenté€eladit, outrele fait qu’il n’y a
ni PCF, ni FN,il faut noter que, poufinstant, les clivages ne sgontjamaisfait sur une base
politique.Celatient sans sans doutaussi beaucoup la personnalité du Président dicoval :
c'estlui qui I'a créé et porté et sesjugementsappréciations sorrespectésjotamment pates
petitescommunes qui neavent souvent pas trdgencomment se situer par rapporcartains
grandsproblémes de développement.

Une fois deplus, il faut souligner quda condition debase quirend toutcela possiblec'estle
partage desessources qufait que tout le mondes'’y retrouve. Ce principe dpartage des
ressourceselon des critéresbjectifs etconnus (population, nombre de logemestgiaux,
pressionfiscale, etc.constituele premier exemple deéalisation d’'uncompromislocal qui
correspond a une entente et quarmetd’éviter ou de réguler conflits etoncurrences entre les
communesEn réponse a unguestionAlain Garés précise qula fagcondontla pressiorfiscale
de chaque commune gstise encomptedansla répartitionentre communes da TP (laquelle
provient a70% de la commune dé.abege) sdraduit parle fait qu'unecommune qubaisserait
sa proprepressionfiscaleverrait segecettes de répartitiomiminuer et non augmenteCeci
ne peut que dissuader leemmunes ddaisserindividuellementleurs propres taux €tant
souligné qu'uneommune quie feraittout deméme serait, enutre, trés mal vue deautres...

Le second exemple deetterégulation localeoncernda politique d’aménagement a laquelle
on arrive atraversle Sicoval -mais quin’estpossible que si eteulement sion a apréalable
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mis en placde partage desessourcesc'estcelaqui a permid’entente decommunespour
concentrerl’activité en certainsendroits ce qui, ensuite, eendu possiblepour d’autres
communesd’accepter d’accueilliprincipalement dd’habitat, voire deconserverl’'espace
communal enespacenaturel.C’estcettedynamique qui a permik réalisation d'uneCharte
d’aménagement qui va devenir wsthéma desecteur €'est-a-direla structuration reconnue
dansundocumentangible d'un projet deléveloppement etmain de se construire - schérmdans
lequel60% dela surface est destinéeraster définitivement un espacaturel (agriculture,
forets,etc.).ll faut bien voir quda négociation de ceompromis entre toutes leommunes,
négociation d'abord menéeommune par commune, a pris du temjplsa fallu 2a 3 ans de
négociationspour parvenir a ceaccord explicite, couché sur daapier, dela vocation des
différents espaces dsicoval.Et il y aeu aussi accorgourrestreindre I'urbanisatioautour
des villages (évitele mitage, méme'il y ena un peu)gce qui signifie exercer un contrdle sur
'urbanisationdans cessecteurs. Certes, deahangementgolitiques dans les communes
pourraientamener certainesodifications;mais commes ces zones sont inscrites NS, il
faudrait uneaévision du PO®ourlestransformer ezones NAcequi est lourd ecompliqué - et
ce d’autanplus qu'un schéma de secteuret un schédimecteur viendrontenteriner o&tiat de
fait.

Sur un autrglan,cemode deégulationa permis de parvenir a un consensusladocalisation
d’un futur échangeud’autoroute deelle sortequ’il contribue a mieustructurer’ensemble de
lazone enévitant de prolongela pressionurbaine sur des zonekestinées aester des espaces
naturels.

Un dernier exemple de ce mode dégulation peut étre donné gropos des chemins de
randonnées(cela représente 408m existants ou &ouvrir). L'idée de départvenait des
associations deandonneursmaisil est viteapparunécessaire de chercher aagsocierles
agriculteursJesquels étaient plutét hostiles au dépéef. le refus d'étre lesjardiniers des
citadins).Petit apetit, en2 ans, on aréussi a erconvaincrequelques uns et les positions ont
commencé &hanger.Aujourd’hui, on fait un Plan d’Aménagemerdont le Sicoval est maitre
d’ouvrage et ou interviennent des agriculteurs qui suagéspour le débroussaillageBien
entendu, ils vontertainement commencer pauvrir ceux deshemins qui sont susceptibles de
leur servirpour leurexploitation; mais, pala suite,lescheminsouverts seronplusdans un
"esprit randonnée". Ce qui est intéressdanscettederniére opératiorn;’estqu’on est ertrain,

a traverselle,d’amener a vivre ensemble d@®pulations urbaines et rurales qui elieux
s’ignoraient etentrelesquelles]e plus souventjl existait unantagonisme assdart. Par son
caractére périurbaine Sicoval est un territoire ou cedeuxmondes s’affrontent et ol y a
potentiellement et parfoiggellement des conflits et deaisenjeux sur I'espace. Or, |a, on est
en train de mettre eplace un moyen partiel de résolution de ces confliton peutparler, a
cet égard, d’'une forme de régulation socidénsla mesure ouil s’agitd’'unefagond’arriver a
faire vivre ensemble degopulations qui, awlépart,n’y étaient pas portées.

On peut sandouteestimer, commée suggérenplusieurs participants au débat, dadait que,
pour I'essentieljes quartiers erdifficultés ne soient passituésdansl’aire du Sicoval(pas de
zone DSQ) a favoriséla réussite du SicovakEt il est vraique,méme s'il existe un PLH qui
vient d'étre terminé et qui va étre mis exeuvre paie Sicoval,ce n‘estpas dans soespace
gu’on rencontrdes problémesdes plus graves de logements dphkisdémunis ni, d'undacon
générale, les problémes socidasplus gravesll ne faut toutefois pas minimiser I'opposition
existant, ausein du Sicovalentrerural et urbain;mémes'il ne s’agit pasd’une opposition
entreriches etpauvres,c’'estune oppositiortrésimportante en termesulturels: on a affaire a
des populations qui, poudtre proches géographiqguement, peuvéit tresloin lesunes des
autres en termes dmentalités, certaines mentalitégpparaissantoins "rurales" queal’une
autre époque.

En définitive, onpeutanalyser toutda dynamiqueprésentéeici comme unphénoméne de
création de cohésion socialdraversnotamment uneertainefacon de créer unéormeurbaine
dansle jeu ville-campagne. Sandoute les habitants d8icoval nesont-ils pas coupés de
Toulouse, que csoit pour faire leurs courses owgour certainsd’entreeux, pour travailler.
Mais, malgrétout, le lieu disposed’'une d’autonomieassez importantel semble biemu'il soit
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percucomme un bassin de vie its'y développe une formé'identité, deculturepériurbaine,

comme onle voit d'ailleurs en régiorparisienne lesgens vont alroulousesurtout le dimanche
pour sepromener ou Yfaire enquelque sorte dwourismec’est celal’esprit,alorsméme que
Toulouse est a peine 1theure...

Mais il ne faut pas oublier queephénomeéne restemité a un secteur déagglomération - et
tout cequ’on dit en positif de cesecteur, onpourrait le dire emégatif de I'ensemble de
I'agglomération : al’échelle del'agglomération,il ne se passeien - ou presquerien - en
termes deoopération etde traitemeswmmun des grand=njeux.ll y a,de ce pointdeue, un
vrai probleme dans I'agglomératiotoulousaine - et’est peut-étre parce que gaobléme
existait quele Sicovala été amené k résoudre de facoplus ponctuelle, & sogchelle lin'en
reste pas moins que probléme auniveau dd’agglomératiordans sorensemble reste entier.

En ce qui concerne celernier point, Philippe Estébenote,dansle débat, que les choses ont
malgrétout évolué cesderniers temps : de Sicoval a étépionnier enmatiére de coopération
intercommunale, on assitdepuis 5 ou 6 ans a une sorte flearaison destructures de
coopération intercommunaleesstructures, seélles ont des vocations diversesnt organisées
sur des bases d’homogénéité socio-économique (le Sicovatpmeiernesurtoutlesingénieurs,
cadres etechniensle district dugrandToulouse qui rassemble dait lesgrandewilles riches
de I'agglomérationj’axe synergie qui concerngurtoutlescommunegommercantes liées aux
implantations degrandessurfacesje syndicat des commungmuvres dunord..). Toutceci
conduit,selon PhilippeEstébe - efAlain Garés estl’accordavec lui - a lamise enplace d’'une
forme derégulation politique quiest un systéme de régluagoireblocs,mais qui marche.

Intervention de Hervé Vieillard-Baron
Université de Paris X et IUFM de Versailles

L'intervention de Hervé Vieillard-Baron est consacrée ajuartierssensibles et présente
guelques aspects de ces quartiers qui permettent de sortimadges toutefaites et desaisir
lafacondont ilssont en prise sur "le mondial".

En introduction,Hervé Vieillard-Baronsoulignela diversité de ceguartiersdiversité qu’'un
travail commele sien, mené Jartir du local et méme du trés locgbhermet desaisir et
rappelle quelquesrécautions méthodologiquesur analyser et comprendresquartiers .

C’estd’abordle fait quela posture méthodologique de départ du chercleeunditionne assez
fortement segerceptions, analyses et conclusioAfsi, les étudesstatistiques typeéNSEE
aboutissent a dedlassifications et detypologies dequartiers qui, pounécessaires qu’elles
soient, ne permettent pakappréhendetes spécificités etesdynamiquedocalescommele
fait une démarche a partir dacal.Les entrées a partir desteurslocaux (associations, élus,
etc..)risquent de nesaisir queles aspects les plusmmédiatement visibles d& cité. Les
entrées a travers utheme précigisquent,elles, detout rattacher a cettentrée (comme par
exemplelesenquétes récentes gelice ou desR.G.surla délinquance ela drogue qufinissent
pas voir toudominé par cet aspect).

Le second point &ouligner esgu’il n'existe plus en Francd'llots préservés equ’on ne peut
considéreles quartiersensiblegomme deghettos, des isolats qeouffriraient deproblémes
spécifiques et limités aeur territoire. Ces quartiers neonstituent qud’exacerbation de
guestions qusontcelles detoutle territoire et de toutéa société.

Le troisiéme point, enfin, estqu’il faut seméfier detoutes les approchendées sur des
raisonnements binaires riches/pauvres, inclus/exclugjuartiers favorisés/quartiers
défavorisés, voireentreville favorisé/banlieuedéfavorisée etc.. Cesppositions, erfait,
conduisent surtoud occulter le débat. Onretrouve ce type de raisonnementtravers
I'opposition modélerépublicain/modélecommunautaire, alorqu’en réalitéil y a entre ces
deuxpdlestout undomaine &ravailler ou sesituentlesvraies connexions degseaux et des
problémes sociaux d’aujourd’hui. Opmeut faire desremarques analogues sliopposition
mondialisation(source de toukes problémes et déa remise ercause des acquis sociaux)/local
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(vraie valeur dela démocratie, dela convivialité, mythe du village), étantd’ailleurs
rappelé a cepropos quejl y a 20 ans, on seméfiait beaucoup dulocal tandis quela
mondialisation apparaissaélle, porteuse de dynamisme et dedernité.

Dansla premiérepartie de somexposé, Hervé Vieillard-Baron présermeelquesionnées sur
les origines nationales des habitants de quartiers ou des commulesedmnparisienne. Ces
donnéespermettent de mettre aefvidencela multiplicité desorigines nationalegainsi, on
rencontre plus de 8tationalités différentedans une&eommune commeg&arcelles et prés de 50
dans unecommunemoins importantceommeChanteloup led/ignes cf. cartes)maisaussile
fait que cettamultiplicité n’est pas I'apanage deommunes populaireavec desquartiers
sensibles : on rencont@utour de 10@ationalitésdans des communes deés de 100 000
habitants comme ArgenteuiMontreuil ou Saint-Denis maigussi aVersailles ou Boulogne-
Billancourt ;etla comparaison des origines nationales des pard@gvede seconde dlycée
technique deSarcelles et duycée JacquePrévert a Boulogne-Billancouconduit auméme
constat(cf. cartes)l convient toutefois deouligner que ces diverses origines nationalest
d'importanceinégaledans lecommunes : certainafentreelles ne sonteprésentées que par
guelgues personnes et @eutestimerque, endeca d’'uncertain nombre (déordre de 200
personnes environgllessont en quelques sortavisibles".

Dansla seconde partie de son interventiodervé Vilellard-Baron évoqueeomment cette
diversité degjuartierss’inscritdans uncertain nombre deratiquescommerciales et patrticipe,
pluslargement, dda diversité des sphéres économiqessstantdans cesgjuartiers .

En termes commerciaui, faut relever'importance desnarchés forains qui représentegtut-
étre aujourd’hui’'un des derniersieux derencontres interculturelles sur umodeconvivial. Le
développement de commercethniquegc’est-a-dire quis’adressenplus particuliéerement a
des origines ethniquespécifiques) et exotiqueui concernent toutéa population)favorise,
pour sapart, une sorte deyncrétismeethnique apartir d’'un jumelage de®rigines(par
exemple unepizzeria-brasserigurque ou dedextiles indiens de Mayenne). Pailleurs,la
multiplicité des échanges avec les familles restéespays favorise l'instaurationdans

certains quartiers’une logique de comptoiront’exemple le plus significatif estle quartier
Belsunce a Marseillenais que’on rencontre aussi ailleurs .

Lesquartierssont marqués pda coexistence delusieurs sphéred’activité économique, étant

soulignégu’un mémeindividu ou un mémeroupepeut appartenir emémetemps a plusieurs de
ces spheres.

- La sphére du don et dtroc, tres liée aux échanges aves paysd’origine eta I'économie de
comptoirévoquée précédemment.

- La sphére ddé'économielégitime, liée a’emploi régulier etqu’'on a troptendance a oublier
alorsqu’elle estsouventmajoritaire (dand’ensembledes quartierse taux de chémage est de
35% et, méme st’esténormecelaveut direaussiqu'il y a 65% d’actifs).

- La sphére dd’économie informelle et duravail aunoir.

- La sphére dd’économiedomestique quienvoie aa pratique dgeunesfilles qui viennent
travailler comme domestiques dfrancependant un an ou deux dans damilles deleur pays
plus anciennemetistalléespour se constituer utrousseau et rentrer se marier pays;il faut
soulignergu’une telle pratique est traditionnelldansles paysd’origine, tant au Maghreb
gu’en Afrique Noire.

- La sphére dd’économiealternative,fondée sures pratiques de délinquance ktdrogue;
sans nief’existencede cette spherdl, convient de ne pak surestimer : sur0Oquartiersobjets
d’une intervention publiquemportante, on peuévaluer a5% ceux quisont réellemensous
I'emprise dela drogue; en outrenémedanscesquartiersjes sommediées ala drogue nesont
pas équivalentes eelles liées ausalairesréguliers etfonctionnentdans deséseauxassez
limités; il faut noter, enfin, quecette sphére edtés volatile, qu’elle "tourne" rapidement
d’'unecité a uneautre et quea cetégard,il est dangereux dpglaquer sur urguartier unémage
définitive dedrogue.

- La sphere assistancielléée a toutes les allocationyersées (CAFnotamment) eta
sphere des retraitedont I'importance croissante edite au vieillissement degjuartiers -
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étant souligné que ce vieillissemetant aParisqu’a Lyon, estd’autantplus accusé que les
citéssontsituéeslans desommunegprochesdela commune centre.

- La sphére ddinsertion par I'économiqueegnfin, qui se développe eu’onventdévelopper
(cf. le dernier Plan deRelancepour la Ville). Cettesphére est d'importanceeés variable
selonles quartiers, mais, erout état decause,l s'agitd’'une sphere fragile quiemande
constamment &tre repensée, recentréeette sphére posaussila question des typaefemploi
qui lui sontassociés et qudditionnent des stratefférentes d’emplois précairesangamais
parvenir ausysteme dalroit commun du CD(cf. l'invention récente des CES consolidé€ette
guestion duretour au droitommun dpartir de mesures dérogatoires se pose d’ailleufaden
plus généralea propos de touteges discriminations positivespnotammentelles mises en
oeuvre pourertains territoirgc’estpar exemplde probléme degones franches dnouveau
Plan deRelancepour la Ville).

Hervé Vieillard-Baronrevient, lors du débat, sucette question des discriminations positives
en précisantplusieurs pointslLe risque quela création dediscriminations positives, en
favorisanttelle ou tellesphére dd'économie(petit commerce par exemple), vienne remettre
en causd'équilibre entre cesphéres et, de dait, la facondontlesindividus ou leggroupes
parviennent &onstruire des solutions a partir teur multiappartanance @sspheres ne lui
parait pagéel -d'autantqu’il faut bienvoir que certaines de ces activités (commerxetique
par exempleyivent mal et qu’un@ideneserait pas mal venuée problemevient plutét de ce
gue risquentd’étre les réactions deguartiers voisinsg'ils ont le sentiment queel ou tel
quartier vabénéficierd’'un cumul d’avantages. Efait, sil'on regardela situation de ces
guartiers, on yencontre aussi cgu’on pourrait appelef'économie dela misére etquelque
chose qui est de I'ordre du TieMondedansle mondedéveloppé;il faut donc segarder de
parler trop vite decumul d’avantaged.a problemevient plutét de ceu’on fait leschosessans
transparence et saugbat national : oangage toute ungérie d’actionslans leqquartierssans
dire qu'il s’agitdediscriminationpositive, alorsqu’en faitc'est bien decelaqu’il s’agit. Et ce
silence ngpeut quesusciter des formes d’opposition radicales. En outre, cette absence de débat
éludela question du retour, alom'il faudrait dire enégocier dése départquand ecomment
on sortira dda discriminationpositive pour revenir ala situation de droit commun.

Hervé Vieillard-Baronconclut sonpropos pardeux remarquesle fait que,plus il travaille
sur ces quartiers pluk ressent’impossibilité de les séparer du reste da ville (on peut
d’ailleursreleverque,contrairemené une idée recue, eprovince63% des quartierglifficiles
sontsituésdansla ville centre et non en banlieud§ fait que,la encorecontrairement a une
idée recue, ceguartiers ne sont pas déisux de relégation, méme selle-cipeutexisterpour
certainescatégories degpopulation plusfragilisées.Et ces deuxremarquesle conduisent a
proposer de repensdiapprocheterritoriale dela ville, en développant des projetglus
intégrés qui considérena ville non comme un ensembléclaté maicomme unsystémedans
lequeltout ce qui agit sufe centreades répercussions slarpériphérie et otout ce qui est mis
en oeuvre da périphériepeutjouer, d’'une facon ou d’'unautre, sutte centre - et méme au-dela
sur I'extérieur a une échellpationale ou internationale.

Questions et réflexions en débat

Ce petittextecomprenddeux parties.La premierereprendles principaux pointsévoqués lors
de nos débatdl le fait a travers des formulationsla fois interrogatives et alternativetans
la mesure oue débat gplus étél'occasionde développer des points de vue différenfgapos
des interrogationsoulevées pales interventions que d’'apporter déééments desolutions
partagés.La seconde partie est uensemble deéflexionspersonnelles de I'auteur qui lui ont
été suggérées paa rédaction d’ensemble de e®mpterendu et dont’enjeu et de susciter
critiques et débats.

1 Les interrogationsissuesdu débat
a) - Qu'est-ce que I'éclatement3 on le définit en termes deupture desinterdépendances

entre les espacagbanisés, on npeut pasparler deville éclatée.Et, en fait, ce quiressort de
facon prégnantetant desdifférentesinterventions que des débats'estla croissance des
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interdépendancesntre lesespacesirbanisés,interdépendances qui s®nstruisent a des
échellegliversesmais deplus en pludarges. Par contre, $on se place duypoint de vue dda
communeou deeluide I'organisation degratiques des individus, gmeutparlerd’éclatement

. il n'y aplus,dansla vie quotidienned’unité de lieu degpratiques eta communen’estplusle
lieu unique de vie de ses habitants.

b) - L'éclatementspatial des pratiquesst-il subi - ce quisignifie qu’il faut tendre a des
politiquespermettant deeconstruire, mémeartiellement, voire a unéchelle un pewplus

large quda commune (Ipays le bassin de vie au seddinecommune centre et de sesmmunes
environnanted,agglomération,l’'unité urbaine au sens d8NSEE, etc.)cetteunité delieux -

ou est-il une donnéestructurelled’évolution desmodes devie? En d'autres termes,
I'accroissement etfa diversification dela mobilité sont-ellessimplement unrésultante de
I'organisationurbaine et dela spécialisation croissante des espace ou représentent-elles une
donnée premiére;onstitutive dd’évolution desmodes de vie parapporta laquelleil n'y a

pas de retour en arriére possible ?

c) - L’éclatementspatial des pratiquesst-il vécucomme un éclatemeidentitaire, une multi-
appartenance a desspacedliversifiés? Remet-il ercausela citoyenneté et’appartenance
locales ou sdraduit-il par unedemandeaccrued’identité locale 7Les politiques visant a
conforterl’identité locale s’adressent-elles de fagon privilégiée aoumches les moins mobiles
de la population,voire "archaiques" parapportal’évolution desmodes de vie ou sont-elles
susceptibles de mobiliserussi les couches qui vivent a&tlatementspatial des pratiques ?
Derriére celaa question dudécoupageommunal et déa pertinence que conserve, owon,la
communecomme espace politique et tkecitoyenneté. Faut-il revoie découpageommunal,
au nom de sanon pertinenfazea certains processs®cio-économiques etde son décalage par
rapport auxespaces de vie ola communereste-t-elle, en dépit de ces décalages, ligu
possible de construction du politique, ecitoyenneté et d'une identitbcale?Puisqued’'une
partil n'y a pas une bonnéchelleen soi et que,d’autre part, I'échelle des phénoménes va
croissant (da limite, c’est la mondialisation), ne peut-on pa®nsidérer qude découpage
communal est un arbitraire qui en valbien unautre, apartir du moment ouil permetla
construction d’'unédentité?

d) -L’interdépendance da spécialisatiorcroissantesdes espaces posentoan état decause,
le probléeme desniveaux derégulation et deformes decoopération,notamment entre
communesMaisa quelle(sgchelle(s) et avequels contenus RAu-dela duconstat largement
partagé qu'il n'y a pas"un" territoire pertinent, mais unenultiplicité d'échelles et de
territoirespertinentsselonles problémes et les enjeula question des modes d’organisation
des ces coopérations multiples, de leurs niveaux, des types d’acteurs impliquég&edersts
permettant de construire des arbitragesste entiere. Le développement de
I'intercommunalité apparaitinévitable etsouhaitable mais sur quelldsases : doit-elle
privilégier des formes qui respectent I'identité deaque commune (ce gaignifie notamment
éviter lesformules impliquant unéscalitédirecte comméa communauté deommunes ou de
villes) ? S'agit-il de gérer desnterdépendances construites diaffirmation des spécificités
et de l'identité dechaque communeselon undogique quirecréerait a une échell@usgrande
'unité de lieux de vie deshabitants ou de créer urdynamique deprojet permettantla
construction de solidarités a ugehelle élargie?

2- Réflexionspersonnellespour la suite du débat

a) Plus que toute autre, cetiunion a mis en lumiérée réle de nogeprésentations da ville,
de nos criteres de jugements sumgeeestla "bonne"organisation urbaine et deéférents pas
toujours explicites qui sont Boeuvre dans nosappréciations sutes évolutions encours.
Apparait aussile flou de notions fréquemmentutilisées, notammentcelles d’identité et
d’identité locale,qui sontchargées d’'une fortpuissancevocatrice maislont le contenu reste
pour le moins vaguekEt, au-dela méme deette imprécision (et qui peut-étteexplique),jai le
sentiment’'une grandeignorance d@otre part a tous sur urtpiestion qui a été azbeur de nos
débats et qui concernle sens del'éclatementspatial des pratiquesau-delad’un constat
d’éclatementgue nul ne conteste, qsavons-nous :
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- de lafagcondontcelui-ci est vécu ouessenti pates habitants est-il subi,commele pense
lesuns, ou premier, commle pensentd’autres - étant souligné que ces positiengagentdes
optionddifférentes en termes de politiquabaines et de transport;

- des rapportsqu’entretient cet éclatemerdvec desnotions comme l'identité locale,
I'appartenancelocale (ou aucontraire la mutli-appartenance) ela citoyenneté ?Nous
manquonsl’éclairagesutcepoint alors qudesréponsesplus oumoinsexplicites,quelesuns et
lesautres donnent a cegsiestions sont centralésnstout le débat suta pertinence ou non du
découpagecommunal :la communedont nul ne nide décalage parapport auxéchelles
d’'interdépendanceentreespaces et aux formes d’'organisationlderzie quotidiennereste,
pour certains e lieu possible du politiquenotamment parcgu’il est toujours possible d'y
créer une identitéocale,tandis quepourd’autreda communen’estplus celieu, cequi signifie
que l'inadéquation du découpage =it autanpolitique que technique ou fonctionnelle.

Jene connais pas pour ma part ttavaux qui permettraiemt’avancer sucepoint (ce qui ne
veut pasdire qu'il n'enexiste pas), maig me demande efurit si la question est bieposée
lorsque on seéfére ala notiond’identité localecommeélémentfondateur du rapport (dlien)
politique.

b) Enfait,il existe me semble-t-il, et on a gesentir a plusieurs reprises au coursldgournée
méme si can'était pastoujours explicitedeuxconceptions déa commune (et qud’ailleurs
renvoient, a mon sens, amoinspour partiea I'oppositionclassiquesntredeuxconceptionsde

la nation) :

- une conception essentialiste ou substantialiste demmune au sens dlunité et I'identité

de celle-cisontconsidérées comme un donné préalabléexistence dela commune en tant
gu’entité politique, donné qui fonde dégitime I'existencede la commune le politique vient
sanctionnerl’existence d'une communautépréexistante; c’'est de I'existence decette
communautéu’il tire sa légitimité etil se doit derenforcercetteidentité particuliére quie
fonde.

- une autreconception, qui considére quest le politique quicréela communauté(cf.,dans
lesdébats sufa notion de nationla notion decommunauté des citoyens comme instaurédear
politique et nonpréexistanta lui), ce qui signifie non pas une identité de départ mais une
identité a construire :dans unetelle conception,la notion de projetdevient centrale,
précisémentpour construire desolidarités qui ne sont pas données au départ. Par ailleurs,
danscetteoptique,la notion decohésion sociale (asens defaire tenir ensemblece qui est
différent, de construire desintéréts partagésentre desgensdifférents) prime surcelle
d’identité socialdmaintenirensemblecequi est identique).

Sil'on revient ala question du découpage communal qui a été centralesbien de nos débats,
je me demande dé probléeme essentiel tient aujourd’hiéellement aedécoupage owg'il ne
renvoie passurtout aucaractéredominant dela conception essentialiste d@ commune et,
corrélativement, au type deoopération(intercommunale notamment) quela engage En
d’autres termesa questionposéen’estpas celle d'umouveaudécoupage : d’abord, Bon tient
compte dufait relevé amaintes reprises au cours tiejournée quees interdépendances se
construisent adifférentes échelles qui nesont pas susceptiblesl’étre emboitées
hiérarchiquement mais qui seiperposenpartiellement ou seélescopentjl est clair qu'un
seulnouveaupérimetre nesauraitétre adéquat; ensuite, et peut-ésnertout,poserla question
en termes dalécoupage, signifieontinuer a raisonner en termes pgérimétre et de limites,
opposant urfdedans” et un "dehors", etraproduire, a unéchelleseulement un pelélargie
par rapport da commune la mémeconception essentialiste.

c) Sil'on revient audoubleconstat de l'interdépendana@oissante ddait entre lesespaces
urbanisés etddinexistence d’'unbon niveau deégulation decesinterdépendances puisqu’elles
se construisertd diversestchelleggéographiquesle probleme posé’estpas celui du choix des
échelles deaégulation, mais des niveaux possiblesabmstruction desolidarités explicites; en
d’autres termesla questionposéeaujourd’hui a la régulation, c'est celle dupassage d'une
situation caractérisée par demterdépendances de fait la construction desolidarités
reconnues eassumeées a différentéshelles epermettanti’engager des formes diverses de
cohésion sociale (et pagrulement desohérences techniques ou fonctionnell@gce point de
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vue, onpourraitopposer les deugonceptions dé¢'intercommunalté qui ssont exprimées au
cours delajournée : unentercommunalité fondée sWassociation limitée (etotamment non
fiscale) decommunegdéfinies chacune par leur identité eenforcantcelle-ci dansle cadre
d’'une associatioplusfonctionnelle que politique; une intercommunalité de projet.@pristruit
des solidarités (ce qui implique, gandementméme decette construction, undimension
fiscale) etqui, méme skelle estamenée &nvisageia création d’unenouvelleidentité, le fait
a partird’'une logique de construction dmhésion sociale.

De facon un petprovocatricela conclusion de cequelques remarques serait gegolitique
prime, et quda questionaujourd’huin’estni celle dudécoupage, raelle dela variabilité des
échelles,maiscelle dela conception dda commune (et plugénéralement des collectivités
territorialesf o mm eentité politique Le probléme dda commune, cen'estpas qu’'elle estrop
grande outrop petite,c’est gu’elle sedéfinit sur des baserlentitaires,qu’elle continue, en
gquelque sorte, a géférer au villaggquitte a en reproduiréimagea une échelle un peplus
large) - au lieu de s’engagerans degrojets concertés de maitrismlontaire des différentes
interdépendanceslanslesquelles elle est engagée et de création des solidarités élargies. Ou,
pour le dire autrement, on pewtnvisagerl'imposition de régulationstechniques ou
fonctionnelles"par en haut" étatiquesnotamment, mais dion posela question en termes
politique et dedémocratie,l'enjeu est de passer d’interdépendancesfaie a de solidarités
construites eassumées (étant souligréécet égard queeci supposeomme préalable une
transformation degégles defonctionnement pabloc de compétences des collectivités
territoriales qui ontprésidé ala décentralisation).
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laville éclatée 4 - 8 février 1996

ville & péage, ville éclatée ? usagers, bénéficiaires, contribuables et solidarités financiéres
dans laville

Intervention deLaurent Davezies(L'OEIL)

La ville serait «éclatée ».Pour reprendre les termes de€lix Damette, a une
«ségrégationassociée»serait entrain de sesubstituer, enville, une «ségrégation
dissociée». Cet éclatemenserait celui de lasociété dans sonensemble et
particulierement de laociétéurbainele succéf®conomique, I'adaptatioheureuse aux
nouvelles conditions dumarché mondial s’accompagnerait d’'unemontée de la
pauvreté et de I'exclusiorLe succesétonnant du livre de Sassi@kassen«Global
cities», essymptomatique deette inquiétudenouvelleliée al'intrusion concomitante
dans nosvilles de la compétitionmondiale et del’exclusion. Lesuns, «yuppies
globaux» qui serésentaient encoreier sous lemasque de«citoyens dumonde,
s’épanouiraient désormaidans defonctions decommandement, dsonception oude
conseil, affranchis deBontiéresnationalesquand lesautresseraienpiégésdans des
territoiresd’exclusion,écartés de lproduction, et n’auraient comnuohoix que de se
réfugier dansl’abstention oue vote nationaliste.

Deux principes deréalité, quidans lesdécennies passées, senforcaient
mutuellement, semblerd’opposer aujourd’huilLe principe d’efficacité économique
(plus de croissance dda richesse) et leprincipe d’équité (plus de richessepour
chacun).Cette idée n’est pasiouvelle:déja audébut des annéed970 uncertain
nombre d’économistes francaisvancaientidée de la nécessitéd’un déclin des
politiques de stimulation déa demande (les dépenses dgouvernement eta
redistribution des revenus aprofit desplus pauvres-ceux qui ontla plus forte
propension a consommestimulentla croissance économique) guofit de politiques
de stimulation d’'uneffre compétitive (nmins decharges sutentreprise, qui este seul
moteur dela croissance)ll est frappant de noter que le manuéconomie que le
professeur Raymon8arrepublie au PUF er19??, erdeuxgrostomes, n’accorde que
guelques pages aukéories keynésiennes. @wancedansle mémetempslidée dela
nécessaire co-existena#’un secteur «rotégé » etd’'un secteur «abrité » de la
concurrencenternationale(séminaire du préoy).

La réalité alargementuivi ce quela pensée de cesuteursavait alorsanticipé:
la montée enpuissance du commerce internationalcanstitué unecontrainte
croissante sur laentabilité desecteurs rarchands, et surtout conduit & uméritable
révolution des systemes gwoduction: innovatioraccélérée montée enmpuissance du
capital relativement atravail, requalification desaches,efficacité etproductivité de
I’organisationautant et plus que defmcteurs deproduction euxmémes (P. Veltz,
1996). Le résultat decette mutation totale -etréussie- denotre économie est un
formidable gain deichesse. Tellementapide que nogomptes nationaux ngeuvent
méme plus en rendreompte: leseffets combinés de I'amélioration de la qualité des
biens et des services et da& baisse ddeurs prix relatifs nesont passaisisdansle PIB
ni dansle PNB. Parexemple, ces lignesontécrites sur urordinateur ermémetemps
plus puissant que le plugrosordinateurexistant en France ed975(celui dela
Météorologie Nationale)et dont le prix relatif est descentainesde fois inférieur.
Tendanciellement, léravail est demoins en moingéqualifié, taylorien, deplus en
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plus assis surl’épanouissement ddé’individu: connaissancesfresponsabilité,
engagemenpersonnel..ll est frappant deonstater que leggions qui réussissent
aujourd’hui le mieux sontelles ou I'espritd’entreprise et la la connaissansent les
mieux réparties:Massachussets, Flandrieslges ouNord del'ltalie. Comme sic’était
dans leségions oule développement et I'harmonie sociaent lesplus avancées que
la croissance économiqueerait laplus forte.Ceux qui-les mémes quiout ala fois le
bon temps dutravail ouvrier et qui s’insurgent contre toutes lasteintes a
I’environnement naturel- aimeraient substituer au PN&ctuel un BNB qui
comptabiliserait ldoonheur des populationseraient sGrement assearpris par les
résultats qu@ourraitfournir un telcalcul.

Mais cebonheurn’est paspour tout le monde: depuis plus de vingns,
apparemmenindépendemment dia croissance économique, le chbmamgegmente de
facon régulierepour atteindre etdépassertrés largement lesl0% de la population
active francaise.La pauvreté dansle travail -ce que Damettappellela ségrégation
associée-laissda place a la pauvretéhors dutravail: la ségrégation dissociéela
pauvreté eta misere, qud’on croyaitéradiquéesdurablementéapparaissentians les
paysindustriels, certainedpidémies de la pauvreté refdeur apparition. Orconnait
la longueliste desmaux qui sesontabattus sur nosociétés....

Mais est cevraiment la seulemente résultat d’'un nouvel arbitrageentre
principe d’efficacité etprincipe d’équité, qui ferait quda solidaritéseraitsacrifiée au
profit de la seulaecherche de profit? y a des raisons’en douter et de penser que
les mécanismes a I'oeuvre sqgrltiscomplexes.

On peut a ce point introduire la notiodiespace. Il est du reste intéressant de
noter quel’évolution desvingtsannées passées a, par meltiples canaux, une forte
dimensionspatiale ougéographique.Citons en quelquesines: (i) la montée en
puissance du commerce mondi&¥hbaissement degdrontiéres setraduit par un
élargissement dé¢espace économiquéien audela desfrontiéres desnations qui
restent les espaces dmlidarité publique.ll y a doncdisjonctioncroissanteentre
'espace dela compétition etl’espace de la solidaritéEt cela atoutes leséchelles
géographiquesia contrainted’efficacité estmondiale, lesamécanismes de solidarités
sontlocaux ounationaux, a peineeuropéens. L’expression du probléme ekinc
géographique. (i) Dansle passé,la convergence desituationséconomiques des
régions, quel’'on observaitdanstous lespaysindustriels et surla longue période
(Williamson, 1965),suggérait quel’espace étaitneutre, chaqueerritoire pouvant
participer al’enrichissementcollectif. Pour lestenantslibéraux de I'école de la
convergence, a long termd,devait y avoir unepéréquation dda richesseentre les
nations et legégions. Les différences, ou les inégalités, n’étaient fyaasitoires et ne
davaient pasxister surla longue période. L'espace n’étaitdonc apprécié dans un
passé récent gueomme une dimension da répartition dedacteurs deproduction et
dela richesse. On seend pourtant compte aujourd’hgu’il tend a devenir luméme
un facteurspécifique deproduction, sans quéon connaisse encoreoujours
clairement leslois de sacontribution a lacroissance. Pourquaertainesrégions
gagnent-ellegvoir Benko et Lipietz,199)?Ce n’est pagoujoursclair, mais onsait que
le succésdevient uneaffaire autantspatiale quesociale et que lesvantages des
espacesont demoins en moins comparatifs et ggus en plus cumulatifs(iii) la
dimensionlocale des problemesociaux apparaitelle aussifortement:destruction
massive d’'emploisdans certains bassins denonocultureindustrielle, quartiers
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dégradésdans lesvilles, nouvelle pauvreté, exclusion dessystemes de santé de
certaines populationsrés localisées- quentraine unretour, par exemple, de la
tuberculose, ou uneertaine renaissance de@mortalité périnatale-La compétition,la
solidarité, le succes économique, déclin social et la pauvretéoccupent tous de
nouveauxespaces.

C’est donc largementl’espace qui seretrouve au centre dulébat ou de
I'alternative politiqueentreefficacité économique et solidaritéll est frappant a cet
égard denoter que la question daségalitésterritoriales, a toutes leschelles, du
quartier a laégion ou apays,prend depuigjuelquesannées lelessus sur la question
des inégalités socialePeutétre parce que ce dernier terrainfmalementpati de la
déconfiture deshercheursnarxistes (i) emportés pala déroute politique deavatars
d’un marxismeappliqué dans lepaysd’Europe del’Est, et qui I'ont abandonnépour
occupercelui, tellementplus consensuel dé'inégalité desterritoires. (i) Mais aussi
parce que sségrégation dissociée il y@ésormaisc’est que leplus pauvresdont la
fonction a toujour®té,dansl’histoire, d’étre exploités par lgslusriches, (ségrégation
associée) nsontplusaujourd’hui dedravailleurs, etnesontplus enmesure denener
dans lesmémesconditionscette lutte des classes qui a certesléttond de commerce
de nos idéologuemarxistesmais plussrement encore un des principanroteurs de
mouvementsocialdans legays industriels. On assiste ainsi a mouveau compromis
historique, inplicite, entreThorez et Gionoguand onn’aime pas ursysteme social et
gue I'on nepeutplus ledire ou quecela nesert arien, on s’attaque a son expression
territoriale, ce que toule monde esprét aentendreMais I'idéologie et lapolitique ne
sont suffisent pas seules expliquer la nontée enpuissance de la question de
linégalité territoriale. Il devient frappant eneffet que les inégalitéss’expriment
aujourd’hui beaucoup pludairementdansl’espace qualanda sociéte.

C’est unvieux débat auxEtats Unis: méme si desorceaux entiers de la
société ameéricaine,tres localisés, sont en train de s’enfoncatans lamisére etla
marginalité, defagcon généraleavec lesinstruments de mesure dofion dispose, on
observe que globalement, ledisparités derevenus desaméricains onttendu a
diminuer. Méme si les catégories lgdus pauvres se sont appauvries, le poids des
catégories leplus nombreusegellesdont lesrevenus tendent @onverger, est tel que
le résultat global est clairement une réduction idégalités. La sciencestatistiquen’est
pas d’un grand recours pour la formulation d’'diagnostic: selon quéon utilise un
coefficient devariation (écart-type sumoyenne), un rationini/max (ou unécart
interdécile,interquintile ou interquartile), ou unoefficient deGini ou deTheil, I'allure
de I'évolution desinégalités n’est pat méme... (parconstruction, d’ailleurs: sil
existe plusieurs instruments de mesure dieggalités, c’estbien parce qu’ils ne
racontent pada méme chose!). Dypoint de vuedémocratique,cependantg’est le
coefficient devariation, oula variance, qui renseigne sla situationd’inégalité dela
majorité. Le rapport Mini/max sur lessituations desminorités (qui sont aussi
démocratiqguement minoritairesponc, les classesnoyennessemblentapparaitre
encore plus bénéficiaires que ne sont perdantes les classpkisepauvres'Chris
Hamnett (199,) amontré, sur le cas dlRoyaume Uni, gu’enquelque sortela
professionalisation I’emporte sur la dualisation. Sur le cabadglomération deParis,
Edmond Préteceille (1997), quivoulait vérifier I’hypothése de la villeglobale
«skassenienne» dans laquelle la pyramide reégsnus tendrait vers unforme de
«sablier» (érosion dé& classemoyenne awrofit du gonflement desous- et desur-
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classes), esbbligé deconstaterdans unarticle a paraitrequ’il n’en est rien, et que
globalement leslassesnoyennes continuent a genfler.

Enrevanchegdansl’espace, enermed’inégalitésentre quartierscommunes ou
régions, la situation esplus claire,plusrepérable.D’abord,mille pauvresdisséminés
sont moins visibles que millepauvresréunis dans ’espace.S’ils sont réunis
géographiquement, ils constituent ustciété spécifique, répérabtmmmetelle, avec sa
culture, ses modes, ses comportemei@sand leseunesbeurs ontconvergé en
mobylette versParis au milieu deannées 8@our protester contre leur exclusion et
revendiquer leuexistence efeuridentité, letermegénériquepour lesdésigner ou qu’ils
utilisaientpour sedésigner eux méme était celui deddanlieue» Alors quel’on sait
gue la majorité des probleme®ciaux sdérouvent aujourd’hui, efrrance, awcoeur des
agglomérations, généralemelitnais a’exception de Parisjlansla ville-centre etdans
descommunes deremierecouronne et quéessentiel de ce que l'oappelle lesriches
(lesrevenus leplusélevés)viventaujourd’hui danda banlieue!, Aujourd’huidans la
presse ou lesdiscours politiquegurparler deproblemessociaux on parlencore de
«banlieue» et dplus en plus decquartiers».

Mais il y a uneautreraison a l'interposition croissante dfiltre spatialpour
traiter de questionsociales: les inégalitésugmentent plusite dansl’'espace qualans
la société!En effet, sidans uneapproche puremerdociale (entre lesndividus et les
meénages), I'évolution demeégalités derevenun’est pastoujours clairementisible, les
effets deregroupementlans lesménages etlansl’espaceboostent les statistiques de
disparités spatiales !

Une analyse déévolution desinégalitésntercommunales de revenu degmages(ex.
'unité urbaine deParisentre1985et 1989) mntre qu’en apeine quatre angjurantla
période de croissancextraordinaire dda fin des années 80, oassiste a urbond
dans lesdisparités intercommunales de revenmoyen. L'inégalité triomphe
insolemment! Uneelle intensité en un si faibleaps detempssuggeéere que ce n'est pas
laville qui éclate,maisla sociétéentiere: cettanalysesuggereque, plus on espauvre,
plus ons’appauvrit, eplus on estiche, plus ons’enrichit!

Cependantette analyse doiétre modulée.D’abord, il s’agit derevenus par
foyer fiscal,c’est adire, en gros, paménage. Orpourrait imaginer trouver lanéme
évolution sansinégalité d’évolution degevenus de tous lexctifs de 1985 (a) pale
seulfait que lesménages desommunes les plus pauvres aaxploséplus rapidement
gque ceux desommunesplus riches (un ménage qui stinde endeux contribue a
fortementfaire baisserle revenumoyen parménage), (b) pale fait que la biactivité
des ménages ait augmentéans les communes pludches et diminué dans les
communesplus pauvres, ou une combinaison de ces de#canismes. |l s’agitdu
reste lad’un sujet qui mériteraitd’étre plus étudié: unepart importante de l&rise
sociale quenousconnaissongourraittenir moins a ungpanne dd’offre d’emploiqu’a
(i) une forte augmentation dela demande detravail accompagnée (ii{d’'une
modification dela répartition des actifentre lesfamilles. Deux jeunesactifs de la
classemoyenne qui se mettent enénage se voipropulsés pafa méme dansle haut
de la hiérarchie desevenus paménage. Un ménage bi-actfauvre qui perd un
emploi, en revancheombedans lapauvreté. Nearlons pas d'urchef de ménage
mono-parentapauvre qui perd soemploi... Selomu’un emploi secrée oudisparait
dans telménage de tedouche sociale odans telautre,selonqu’un ménage qui se
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sépareappartient a uneatégorie ou a unautre,l’effet relatif sur les inégalités et
absolu sura pauvreté ne sont évidemment pas les mémes. A cet égardnsdgses
citéesplus haut (Hamnett ePréteceille), quportent surl’évolution desemploisentre
les différentes catégoriesansenvisager legvolutions ddeur modalités de répartition
entre lesnénages, et guioncluent, emous rassurant, adéveloppement de la classe
moyenne-I'effet professionalisation I'emportardans nos grandesilles sur I'effet
dualisation- passent probablemeratéd’une bonne partie déexplication (et méme
de I'identification) des mécanismes dieialisation qui sonpeut-étre réellement en
oeuvre dansiotresociété.

Une deuxiemeremarque: lgorte pente et lefort taux decorrélation observés
pourraientinciter a considérerétabli que ledisparités socialesont en train de
s’approfondirdansla régionparisienne. Ce serait abusif: notgeaphe ne porte que sur
les inégalitésspatiales et non sur leségalités sociales.Pour traiter desnégalités
sociales, ilauraitfallu opérer une régression pondérasttaque commune par spoids
démographique.L’exemple abstrait cidessous montre qukon peut parfaitement
imaginer la situation d’'uneagglomération quiverrait sesinégalités spatiales
(intercommunales) s’aggravedtans le méme temps que seslisparités sociales
diminueraient! Il serait, a cet égardintéressant deeprendre un tetalculpour les
agglomérationdrancaises ebbservedansquellemesure et ou cedeuxmécanismes

convergent ou divergent.

Un derniepphénomene, quine tient pas a I’évolution desenus de chacundes
ménages dé&lle de France, est celui diegroupement deménagesdans unespace
socialementspécialisé: leevenu moyen des émagesd’'une communepauvrebaisse
parce que leplusrichess’envont etsontremplacés par degauvres(qui peuvent
méme étreplusriches quda moyenne depauvres de la commune, maissleul effet
substitutionménage riche-ménagmoins riche fait baisser lerevenu moyen de la
communeconsidérée), eta mémechose, a I'inverselans lescommunesriches. On
pourraitimaginer,la encore, qud’ensemble degsevenus de tous leménagesaient
augmenté amémerythme,mais que pale seul jeu de migrationsintercommunales, les
inégalitésintercommunales de revenu auraidonttementprogressé. RobemReynard
(199?), de 'INSEERhGNe Alpes a essayé, sur le cas de I'agglomérationLgen, de
mesurer legontributions respectivesla montée desnégalitésintercommunales (i)de
I'effet revenu et(ii) de I'effet déplacement. Les villes,composéeszi@mes deplus en
plushomogénes, sont ainsi ¢us en plushétérogenes.

Donc, finalement, on peu parfaitement imaginemetis nesommes patoin, en
France, de cettesituation, une société dans laquelle lesdisparités sociales
diminueraient (en terme deariance, qui est I'instrument statistiquepgéus adapté a
une démocratie acrutinmajoritaire)alors que leslisparitésspatialeaugmenteraient
rapidement.85% de la sociétévivant de mieux en mieuxquand les15% les plus
démunis seraientegroupés ddaconcroissantedanscertainsespaces. Cettgituation
est elleinsupportable? On a vu quelquesgcellentscollegues francais seendre au
Etats Unis et revenir en expliguant qu'un tel genre deciété fonctionneoutre
Atlantique et, finalement, est viable.

De toutefagon, qu’y peut on? comme leépétent nogouvernements, toutes

couleurs politiguessonfondues: « on a toussayé.... ». Et il est vrai que si notre
sociétécomportetrois grandssystémes denutualisation contre les risques, awins
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deuxd’entre eux fonctionnent a plein: (i) L’entreprise, par le salanatitualise les
risquesentre lesactifs(plus que jamaislansl’histoire de I'humanitédurantlaquelle les
actifs étaient indépendantspaysans ou artisans, et assumaient seulsises qui
pouvaient legrapper). Les mécanismes d&egrégation associéee, tigte des classes,
liés al’exploitation salariale onassurés un progrésxtraordinairement rapide da
sécurité dedravailleurs en termes de droit et de protectsotiale.Si le budget du
gouvernemenfrancais a mis des sieclespiiendrele poidsqu’ils a aujourd’huidans
I’économie,il aurafallu quelquesiécenniegpour que le budget de Bécurité Socialée
rejoigne etméme, récemment, le dépasse. Enfilestpeutétre moins une panne de
I'offre d’emploi, comme on’'a vu plushaut, qu'unemballement dda demande de
travail qui provoque unelarge part du chbmage que lI'on connaictuellement.
Paradoxalement, notrerise del’emploi sesitue aumoment ou laFrance n’a jamais,
dans sonhistoire, étéaussiactive dans dessystemes deroductioncollectifs
rationnalisés (epeutétre,pour degaisons démographiques, aveille d’'unecrise de
déficit de jeunes professionnels).(ii) Le budget del’Etat, en plus destaches
régaliennesassurda solidarité entre lesfamilles entraitant les citoyens agalitétout
en les faisantcontribuer au moins proportionellementléur revenu.La pauvreté
actuelle s’explique-t-elle par un retrait di&Etat qui jouerait moins sonrole
redistributeur que par lpassé? Omeut endouter.L’idée répandue du «retrait de
'Etat » ne correspond pas a l&alité: sila volonté politique desgouvernementstait
bien deréduire les dépenses detat, pour stimuler I'offre compétitive dusecteur
privé, dansle mémetemps,ladouble contrainte du soutien aux secteursidficultés
et de la montée des dépenses sociaddessi quel’accélération desréationsd’emplois
publics a fait exploser les budgets: en pourcentage BiB, les prélévements
obligatoires passent d84% en 1970 a42% en 1980puis 46,5% en 1990.Peut on
raisonnablement dirgu’il faut encoreplus préléver, «fairepayer les riches»pour
réparerla panne ddaredistributionopérée palEtat? Ces chiffres suggérent plutét, et
on y reviendra, quda pannen’est pas du cbété deprélévements, mais plutét de
I'allocation des dépenses.

Le troisiéme systéme dgrotection mutuel, le moinsonnu et le moingvoqué,
est la famille.La famille redistribue entre lesndividus. Onconnait mal lesflux
d’argentdans ledamilles etil est difficileaujourd’hui detirer desconclusionsdans un
domaineaussidélicat (danslequella moindre intrusionfait courir le risque depasser
pour crypto-pétainiste). Ompeut cependant penser que la mutattconomique qu&
France connaitictuellement, cet ajustement structurel aux conditésmomiques de
I’économie mondiale, et quserait al'origine de tous nosnaux,s’estdoublé, mutatis
mutandisd’un autre ajustement, aussi puissant, daturesocio-démographiquela
répartition desmplois entre legnénages a changéa nature,la taille, la structure
d’activité desconjoints ont étébouleverséesdansle méme temps. Onpourraitla
encore montrefacilementqu’a population, emploi et revenégal, enfaisantvarier la
distribution des emploi®ntre lesménages)e nombre etdonc lataille moyenne des
ménages, orpeut obtenir unesociété sansprobléme sociauxaigus ou unesociété
socialementéchirée.

L'économie a changélLa famille aussi.La référenceclassique «apatravaille,
maman est da maison ets’occupe deenfants » estussiutile pour comprendrea
sociétéd’aujourd’hui quePline ’Ancienpour comprendrd’astronomie. On s’esdimusé
a cartographier, de recensement en recensentémlution desilots decommunes
d’'lle de Francedont lesménages présentaiemhajoritairement cettearactéristique

78

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



classique: on esplus proche deFort Alamo que de la bataille de Stalingrad...ll ne
s’agit évidemment pas de tirda moindre conclusiomormative de cette observation.
Si un tel ajustement socio-démographique pseduit, c’est qu’il correspond a une
préférenceforte de notresociété, eil serait ridicule etvain devouloir de vouloir s’y
opposer. Emevanche, il seralommage deégligercettemutationdansl’analyse des
problemesspatiaux et sociauactuels de lasociétéfrancaise.

Mais peut-t-onpour autantconclure? Gobalement la situatioseraitmoins
mauvaise que ce gumn entend dire, et lesemédespublics administrables seraient
déja surdosés? la responsabilité de la crsecio-spatiale n’incomberaiju’aux
comportements desménages?Probablement oui sion considéere qud’espace, la
géographie économique stciale esheutre et ngoue pas sur lesphénomenes. Qu’'elle
ne fait que lexartographierQu’iln’y a pas de différencentre lesnégalitéssociales et
les inégalitésspatiales. On anontré (Davezies]99?) quea rapidité de la « déchirure
du tissu social », mesurée par laitesse de la croissance degmégalités
intercommunales deevenu moyengtait exactement lanéme dans lerincipales
villes francaises(Paris, Lyon, Marseille, Lille, Grenoble,...), ce qui suggére que le
probléme estavant toutsocial, et pas local. Oentend aussi souventire que les
problémes sociaux urbains, par cgu’ils se développent dans descadrestres
contrastésdans ledifférentspays industriels, n’ontlonc pas gran@¢hose a voir avec
des questions spatiales grandsensembles » en proche banlieue l[erance habitat
ancien proches du centre &oyaume-Uni, centredglles aux Etats UnisLaencore, on
ne peut paglire que lescaractéristiquespatiales soient clairemeeiplicatives des
problémes sociaux.

Pourtant, on peut quantiéme penser que lpoussée des inégalitépatiales
ne constitue pas qu’'undlusion statistique, unesorte de loupe grossissante des
problemes sociauxnais uneréalité ensoi, distincte des problemes sociaux. Que les
disparités spatiales ne sont pas unode deprésentation des disparités sociales.
Qu’elles constituent unphénoméne social spécifique, avec sgsropreslois et
meécanismes qu’iconvientd’étudier entant quetel. De la mémefagon que I'on a pu
montrer quecertains dispositifspatiauxsontcréateurs d’économies, greut penser
gue certains peuvertussicréer desléséconomiesyoire desirréversibilités.

On peutessayerd’avancer, agrand traits, la thése que, alorsqu’elles se
trouvent aujourd’huiplutét remises encause, nos politiques redistributives, de
solidarité, restenéncore largement des politiques de lutte contranégalitéssociales,
mais qu’elles ne sont pasonstituéescomme des instruments datte contre les
disparités spatiales. Un espaoégal posed’autresprobléemes qu’uneociété inégale
et ne peut séraitercommeelle.

On abordda des questionspécifiques a I'espace, adacteurs géographiques
dans lesdynamiquessociales et économiques. Uméme problémesocial, selon
I’expression géographiqueu’il prend n’a pas lesnémes conséquences, les mémes
évolutions et les mémesodts oubénéfices. On a&ouventtendance a penser que
I'analyse spatialen’estqu’une sorte d’application géographique dasalyses macro-
économiques ou macro-spatialdlsn’en est rien. les économistes ont monttépuis
longtemps queertaineformes deregroupement d’agents constituent gdes mémes
des facteurs deolt ou deperte. Il s’agit des économiegxternesd’agglomération,
positives etnégatives. Denombreux travauxécents ont montré que kkoncentration

79

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



des agentsla taille et la fluidité des marchés d&mploi (maisaussi des relations
inter-industrielles ou des biens de consommatipouvaitconstituer unavantage
économique significatif. A facteuégal etconcentration géographiqudifférente, les
résultats nesont pas lesnémes! Symétriguemente regroupement, quelle qusoit la
forme du cadréati, depopulations en situatioprécaire,donc deproblémes,produit
des colts externemussisignificatifs.

On esquissera ici quiees grossieremenguelques points d’'une analyse qui reste
encore largement faire. (i) les économieexternes de Ipauvreté (i) laquestion de la
différenceentrel’équité sociale et’équité spatialedans lerendu desservices(iii) les
risques de fragmentation spatidiés auxmeécanismes budgétairestuels.

(i) les économiegxternes ddapauvreté

Commel’explique Prud’homme(1995), laville a étélongtemps une machine a
réduire la pauvreté.Historiquement, etencore aujourd’hui dans lespays en
développement, lamigrantssontvenus erville d’abordpouraméliorerleurrevenu et
leur bien-étre. Du fait de saoncentratiorgéographique, laille esttout a lafois un
lieu qui maximise les opportunités de rencontre des offres etléesandes et ldeu
d’économies d’échellepourle rendu desservices publics. Du reste groteaujourd’hui
gue la pauvreté reste trebée ala taille des villes, comme lenontrent leshiffres du
tableau 1.Plusla ville estgrande,mieux elle integre. C’est ertout cas ce qus’est
toujours produit dans lepassé.Quand onfeuillette le livre de BernardMarchand,
« Paris, histoire d’'uneville », on voit que la misere &aris n'est pas unaffaire
nouvelle.Enrevanche, ce qui sembleouveauc’est que lamachine antégrer semble
enrayée etju’au contraire, dufait de la ségrégationspatiale €merge une véritable
« culture dela pauvreté ».

Tableau 1Part degpauvres dana population erfonction de lataille desvilles.

en% delapopulation
Zones rurales 1,0

Zones urbaines

de 2 000 a 10 000 1,5
10000 a 50 000 2,0
50 000a 100000 2,6
1000004& 200 000 3,0
200000a 2 millions 2,5
agglomérationparisienne 1,5
France entiére 1,8

source:Prud’homme(1995) d’apres Economieet Statistiquesn®252 (mars1992)

On ne fera pas icila liste détaillée desmaux de ces zones edifficulté
(chémage échecscolaire, problémes dsanté, SIDAdrogue,délinquance,...) elle n’est
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gue trop connue. Dméme,il existe uneabondantdittérature sur le®rigines sociales
et économiques dieursdifficultés.

En revanche, ce qui est mal connu, ce sontde8tsexternesspécifiquesjiés a
la concentration croissante tlepauvreté.Lapauvretéengendre Ipauvreté, par mille
canaux: orsaitqu’unéléve en difficultéaccroitra seshancesi’échec s'il estentouré
d’éleves en difficulté, seshancesl’'étre délinquants’il est entouré de délinquants, ses
chancegsl’étre drogués’il estentouré de drogués,...etc, et la liste gstement longudl
s'agit la de problémegl’irréversibilité. Et d’ailleurs, le discourspolitique actueltenu
notamment par legutorités chargées du problemembleétre celui de I'acceptation et
de I'animation socio-culturelle etportive de cettéréversibilité (on sesouvient des
interventiongécentes de Mr Raoult gexplique que ce qui va bien en «banlieue », ce
sont lesactivitéssportives oumusicales développéesvec lepouvoirspublics, comme
si le probleme étaidésormaismoins deréinsérer cegens que des lesccuper...).
Pourquoi, par queiécanismes nograndsparents, quietaientpour laplupart des
rurauxillétrés etpauvresrelativement auxnoyens de consommation et de culture
d’aujourd’hui, ont ilsréussi aproduire degénérations déacheliers et deiplémés, et
pourquoi lespopulations des quartiers » ne Ipourraientelles pas? Serait-ceour
desraisons tenant au regroupemegaographique de c@opulations?

Il ne semble pasexisteractuellement erFrance d’étude, a l'instar deelles qui
ont été financées et menées surdgantagegconomiques d&a concentratiorurbaine,
sur les coltsliés auxconcentrations spatiales geoblémesurbains. Aux EatsUnis,
ou, il est vrai,le probleme esposé d’une faconplusaigie, il existe parexemple des
travaux quipermettentd’affecter d’un coefficientmultiplicateurle colt d’éducation
d’'un éleve enfonction de somappartenance a tel ou tel tymkécole et dequartier
(Andrew,). En Franceapparemmentien detel. L’école est laique, ofa compris, et
traite tous le€leves a égalité.

Nous avonsssayédansla premiére partie de caexte demontrer en quoi les
disparités sociales et les disparitépatialesétaient denature différente. Il reste
encore largement &tudier les effets des disparitéspatiales, etmotamment des
problémes desspaces connaissant lptus gravesdifficultés. L’'essentiel de nos
politiques publiquesemblent encoreonsidérer leguestions de redistribution soles
seul anglesocial(le tableau déord ne comportant guédeuxcompteurs: le revenu des
ménages eta taille de la famille), sans sefonder sur uneévaluation sérieuse des
mécanismes deoncentration spatiale da pauvreté.La politique dela Ville est certes
la. Dans unouvrage garaitre,ClaudeChaline(1997)avancele chiffre de 13milliards
de francsannuelsconsacrés da politique de laville (en additionnant lesiépenses de
liEtat, descollectivités locales, déa Caisse de®épbts et dibudgeteuropéen), ce qui
est probablemendéxagéré Beaucoup des dépenseangées awmang dda politique dela
Ville sont enfait desbudgets qui ne lusont passpécifiques et quéon retrouvedans
d’autres secteurs de lpolitique socialell n'y a sirement pabeaucoup plus de 5
Milliards par ans qui sontonsacrés spécifiquement awpartiers en dficulté, que
'on peut rapporter aux quelqued®00 milliards que représentent I'ensemble des
dépensegpubliques(Sécurité Socialeomprise).

On peut se demander dieffort de la collectivité est a lamesure des

compensations qui doivendtre apportéespour compenser les handicapigs au
regroupement de ces populatiodans les guartiers ». Dureste, laquestion a été
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posée par lerapport Belorgey, en1993, quiavancequ’il seraitpossible que les
habitants des quartiers dfifficulté bénéficient,tous comptedaits, demoins d’argent
public par habitant que les habitants de quartierwmaux». L'OEIL a été chargée
par le PIR-Villesd’apporter uneréponsea cette questionC’est ce quenous avons
entrepris defaire enconstruisant des balances desiements deleux quartiers de
banlieue,'un engravedifficulté, 'autrebanal.

Nousavons étéreésfrappés de nopremiersésultats.Concernant les dépenses

d’éducation, orobserve que ledépenses totales en franc paeve,dans legolleges
de notre quartiedéfavorisé, qusontsitués erZEP, sontinférieures de7% a celles
effectuéesdans lesolleges fréquentés par les éleves quartier banal. Certes, les
pouvoirspublicspratiquentladiscrimination positive enersant des subventions aux
établissements quappartiennent a dedEP. Mais cesubventions neuffisent pas a
compenser Iéait quele corps enseignant de ceslleges esplusjeune,moinsqualifié

et doncfinalementmoinspayé que celui desutrescolleges «normaux».On avancera
que le salaire de I'enseignant ne renseigne padasqualité de seprestations ni sur
son investissement pédagogiqu@’estvrai, et desgens commed-. Dubet (199) onbien
montré quec’'était cetinvestissement des enseignants étaiit laclef du succéeslans
ces zonesll n’en reste pasnoins que du point de vue du comptable public, ces
guartierscoltentmoinscher que deguartiers normaux.

On sent bienqu’il y a la un grave dysfonctionnemenqu’il conviendrait de
mieuxdécrire: Delamémefagcon qud’on a vu quel’'on peutavoir uneinégalitéglobale
qui décline(variance) avec en méntemps unelégradation relative de ituation des
plus pauvregMini/Max), on estpeut-étreaujourd’huidans unesituation paradoxale
ou les mécanismes de transfert redistributifs seraient en croissaat® jmpuissants a
résoudre une des crises Ipkus graves quronge notresociété.Concrétement: un
systeme comme |'éducation nationale, gratuite,opere d’énormes transferts
redistributifs aubénéfice desontribuables les moingches:plus de200milliards de
francs sontprélevés proportionellement aux revenus deésenages et distribués
gratuitement eégalement a I’ensemble des ménaglesmécanisme egtespuissant et
bénéficie aupremierchef auxenfants desnénages leplus pauvresEt pourtant, cet
effort réel, chiffrable, de solidarité échouegans les ZERparce qu’insuffisantL’école
de la banlieue souffre déégalité parce qu’'on n’gpeut-étre pabien saisia nature de
'inégalité desituationdontelles souffre La solidaritéglobale en France est énorme, et
on ne voit pacomment I'augmenter (et ledfaires d’'impéts sur ld&ortune nepesent
rien danscette affaire),maiselle apparait,dans dessituations decrise localisée,
aveugle,insuffisante et mal adaptée.

L'inégalité, enFrance n’est pas que socialele estaussispatiale.Et il importe
de donner dicontenu acetteproposition.Si la solidarité nationalejoue un rélemajeur
dans I'’égalisation dessituationssociales,il n’existe pasencore depolitique de
solidarité qui soit adaptée a deguations spatialedl semble qude messagemplicite
des politiques actuelles sdésuivant: « quandil y a un pauvre, on donne urcertaine
somme, donc,quandil ya n pauvreregroupés, omoit donner nfois cettesomme». Et
encoredansle cas de I'école, onient de voir que ce n’est pasut afait lecas.. Mais
pour autantsuffirait-t-il d’augmenteida dotation de<olleges en ZEPour résoudre
tous lesproblemes? Ce n’estvidemment pas sUmais on neserait pasfaché dele
vérifier. Il seraitintéressant, également, degarder les politiqguesnenéesdans
certaingpays endéveloppement qui a cégardapparaissent souvent plus inventives
(par exemple auMexique ou I'essentiel dedépenses déEtat sont desdépenses de
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développement socialommunautairegérées ercoopération avec lepopulations
concernées, et ou lesubventions sont depréts auxpopulationsdont les
remboursementsont recyclés dans de nouveauyréts locaux... owencore aux
pratiques deertaines populationsnmigrées qufinancent les études deurs enfants
en recyclant des pré’honneur entrdréres oucousins, afinde les responsabiliser aux
yeux de la communauté...). Leslitiques actuellement emeuvre dans les quartiers
semblentplutdt ressortir de pondératiordlicates deolitiques traditionnelles plutdt
gue de stratégies pensées et adaptéesréal#té desmécanismes sociaypropres a
ces quartiers.
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RousseauM.-P., 1995"Y a-t-il une"surproductivité” del'lle de France?", irMichel
Savy etPierre VeltzEconomieglobale et réinvention dlocal, DATAR/Editions de

I'Aube, pp. 157-168.

Damette F, 1990La métropole parisienne.Systeme productif et organisation de
'espace. UTH2001.Ministére del’Equipement. Décembrd.990.60p.

Le taux d’activité de nos sociétés eatjourd’huiparmi les plustlevés qu'il aitconnu.
II'a augmenté en France faiblemenitre 1962 et 1975puis defacon accéléréalepuis
1975usqu’a aujourd’hui.Ce taux passe dé1,5% de lapopulation enl975a44,8% en
1990 Concernant les seuétifsayant un emploi, leunombre augmente entrE982et
1990 de prés de 6000, & unrythme certedégérement inférieur &elui de la
population.Le tauxd’actif ayant un emplodiminue donc égeremententre 1982 et
1990, du faitd’'un déficit de créationnette del’'ordre de 250000 emlois. On nepeut
donc pagdire que ce soila faillite ou I'incapacité dusystemeproductif & fournir des
emplois qui expliguengéxclusivement nos 3 millionsde chomeyisi méme explicatif
de la pauvreté). Maiaussi unedemandeaccrue de travailpotamment des femmes
(peut-t-on observesans sdaire arracher les yeux aoupsd’ongle quela population
activeféminineaugmenteentre 1982 et 1990 deres 1,5millions de femmesguandla
populationactive masculineaugmente de 30000hommes?).

Voir les travaux del'OEIL en référence etotammente livre apublier parMarie Paule
Rousseau qufait un tour d’horizon surla littérature concernant leconomies
d’agglomération.

Voir le papier de Christopher ®oks (OCDE199X)qui montre que les quartiers en
déshérence,notamment aux tats Unis, nesont souvent pas les quartiers Igsus
pauvres, mais agontraire des quartiers vivant ueonomienouvelle et emtmarge

-parfois florissante-alimentée deevenussociaux et deevenusillegaux.
C. Treguer &L. Davezies
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la ville éclatée 5- 21 mars 1996

Nouvelles formes d’emploi et remise en cause du rapport salarial : comment faire face
aux précarisations sociales dans les espaces urbains ?

Avertissement

Ce document rend compte dés#fférentesinterventions dela séance di21 mars 1996.Ces
comptesrendusintégrent les précisionapportées par les intervenants@urs degslébats et
qui serapportaient directementeur propos.

Une seconde partidrés bréve, présentquelques interrogationissues de nos débats et qui
constituent des pistes déflexion pour nogravaux a venir.

Ce compte rendu et ces questiongiébat ont été rédigés phblicole May (LATTS).

Pierre Veltz (LATTS) introduit I'ensemble dela journée enrappelant les interrogations
majeures qui ont été au coeur derganisation de cettejournée.

Sil'on veutrelier le théeme dela ville éclatée ala question dutravail et de I'emploi,le
premier point quivient al'esprit esthien évidemment celui du chémage, de I'augmentation de
situations ddorte précarisation et dia fagcondontcelles-ci s’inscriventdansl’espaceurbain.

Etil est clair quecesquestions serorgbordées, de méme que celles gebtiques,notamment
territoriales, mises enaeuvre pour luttecontrecesphénomenes.

Toutefois,il seraitréducteur de se limiter a cespect : le®volutions del'emploi renvoient
aujourd’hui a des changements salmite plusdiffus maisaussi plusgénéraux de la société
salariale Au-dela dela diminution des engagements des entreprigesa-vis desindividus
et dela multiplication des formed’emploi dites"atypiques" auregard de c@u’a été et dece
gu’'estencorela forme classique déemploi salarié, sgposent des questions de plggande
envergure.

Le contrat salarial traditionnel reposait sur umode d’échangerelativementsimple : en
échange d’un salairde salarié offrait une disponibilité etemps etacceptait d’entredans
une structure déravail organisée sue mode de ce quies économisteappellentla hiérarchie
et dandaquelle on luidisait cequ'il fallait faire etcommente faire. Or, ce qui seléveloppe
aujourd’huidansles entreprises;’estla substitution de ce type de contrat par destrats sur
des résultats ou sur des prestations.

Cettemutation, sangouteencore un pegouterraine mais dgrande ampleur, peut prendre des
formes diverses c’est par exemplda multiplication dessituations deprofessionnels ou de
travailleurs indépendantgtrés développéesotamment en GrandBretagne) ou encore celle
des phénoménes d®ous-traitance et d’externalisatioBertes,il ne s'agitencore que de
tendances - eactuellement, ddacon majoritaire,les formes d’organisation du travail, les
situationsd’emploi et lescadresjuridiques decelui-ci sonttrés loin de cenouveau type de
contrat. Mais leslogiques qui poussent a cetéwolution sont extrémementpuissantes,
notammentparcequ’ellessont congruenteaveclesévolutions dd'économie. Eneffet, face aux
exigences de flexibilité, liéedla montée de I'incertitude et aux problémes que plasgestion
de la complexité, les grandesentreprises sont de moins en moins resured’organiserle
travail surle mode traditionnel en prescrivant a chacunaqegl doit faire; elles sontdonc
conduites - etecitantdansleurs relationexterneqque, eninterne,vis-a-vis deleurspropres
salariés - ademander desésultatsdans desdélais, c'est-a-dire @asserd’une contrainte
portant suie bon déroulement d’'untcheprescrite a uneontrainte deésultat.

Il est clair que ces évolutions ¢eaduisentaussi en termes juridiques, t@avers une
interpénétration dudroit du travail traditionnel et dudroit commercial.Et, au-dela,c’est la
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notion méme d’entreprise qui vaconnaitre desmutations importantes : si odéfinit

I'entreprise comme une facon aeettre en relation degenscapables d’analysdesbesoins ou

les désirs d'un client et deendre des produits ou desrvices, des gerapables d'utiliser des
techniques et de mobiliser des compéteresr créer denouveaux produits oservices et des
genscapables de mobiliser des ressouraestammentfinanciéres, onpeutavoir plusieurs

schémas d’organisatioril :y ale schémaactuel oul’'entreprise réunittous ces aspectlans un

mémecadre administratifinais on va aller dg@lus en plus vers uschéma oulesentreprises
seront dessortes de centrestratégiques capables effectivement mebiliser toutes ces
ressources et compétences, npdiss sousla forme del’'unité administrative traditionnelle.

Du point de vue des salariés, toutes ces évolutems assez largement ambivalentedies
peuvent se traduire par utéveloppement de formes d’autonondi@nsl’exercicedu travail;
maiselles signifientaussi une responsabilisation plyisande et urpressiorplus lourde et plus
difficile a supportergar, enfait, lessalariéan’ont pas toujourégesmoyens de cett@utonomie.

Intervention de Frédéric de Coninck(LATTS)

L’intervention de Frédéric de Coninokoncerne les relationsntre les transformations du
territoire etcelles dela production et, plugprécisément,envisage les relationsntre les
nouveauxespaces déa production et legrajectoiresbiographiques degdividus : comment
I'espacetel qu'il est appréhendé par l@ésdividusdansleur vie quotidienne se confrontela
manieredontlesentreprise®lles-mémes onkendance &tructured’espace.

Frédéric de Coninclbordecette question a partir de trois entrées successives :

- la disproportion entrd’espaceaccessiblepour un individu -c’est-a-dire I'espacelont il
maitrise les regles- et ledogiques territoriales desntreprises tesindividus nemaitrisent
que certains des espaadsnslesquels seonstruit leur vie et ilssont de plus gfusconfrontés
a des espaces qui satuent a deséchellesterritoriales trés éloignées de celles qu'ils ont
I’habitude demaitriser,;

- la stratification en un méme lieu degiques sociales différenteseci renvoienotamment a
I'imposition sur les sociétés locales déogiques quin’ont rien a voir avecelles et qui se
traduisent par uéclatement des cadres thevie quotidienne;

- la projectiondansle champs du spatial deaffaiblissement du liersocial, cepoint étant
envisage araversla manieresdont les évolutions de I'organisatiowviennentpeser sur cet
affaiblissement.

1- Frédéric deConinck abordele premier point & partir d’un casrécis, issud’un travail de
terrain en cours et qui concerne upetiteentreprise sous-traitante dRenault situéelans un
bourg del'Aisne de 3 a4 000habitants.

Les salariés deette entreprissont inscrits sur des logiques territoriales différentes :
-lesouvriers qui sontecrutés localement, saitansle bourglui-méme soidans urrayon de 5 a
6 Km, n’envisagent pas d'allailleurs et sont emuelquesorteconfinésdans cepetit espace;

- les techniciensont, eux, pourla plupart d’entre eux, fait leurs études a Reiméville
universitairela plus proche) esontdans undogique clairementégionale;

- le directeur dd’entreprise a été recrutdansla région de Rouen ef’inscrit,lui, sur un marché
national;

- quant auxconsultants qui interviennemtanscetteentreprise da demande ddrenault, ils
raisonnent demaniérenationale etmémeinternationalepuisqu’ils viennent imposer a cette
entreprise des méthodes glestion forgées alapon.

On a donc un empilement de structures spatialBsuvrier setrouve ala pointe d'une

pyramide quivajusqu’auJapon, maisui-méme ne voit guérglusloin que 5Km autour de son
village. Etc’estcela lephénoméne ddisproportion.
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Il faut bien voir quel’exemple cité neconstitue pas un cas particulieméme sil'échelledes
déplacements envisageabksgmente atil des ans, cettéchellerestefaible etil est toujours
treés difficile pour un grandnombre d’individusd’aller travailler aplus de 5 ou 6Km de leur
domicile. Et I'éclatementpour ces individustient ace gu'’ils sont prisdans deslynamiques
qui les dépassent et pagipportauxquelledls sont impuissants.

Bien sdr, cette situationvarie selon lesindividus, certaingphénomeéenesvenantrenforcer
I'enracinementC’estnotammente cas dd’absencede diplome :le fonctionnementdu dipldme
comme équivalent général permet de valoriser sa qualificatioailleurs etdonc d’aller
cherchemplus loin. Certes, aujourd’huliesjeunessont plusdipldmés, maisil existetoute un
génération d'ouvriers et d’employés avec une qualification scola@® faible,voire nulle.ll

y adonc undifférenceimportante entrgénérations et ceux qui oatjjourd’huiplus de45ans
se trouventparticulierement handicapés paapportades événements gpeuvent survenir
dansl’espace ou ilshabitent.

Un autrephénoméne qupue fortement en faveur de I'enracinement estifeveloppement de
I'accession da propriété. Celle-ci peuts’avérer trespénalisantenotammentdans deszones
en crisepuisqu’il s'agit précisément desituations ou da fois la mobilité est nécessaire &
revente du logemermgarticulierementdifficile.

Le développement d& bi-activité dansle couple vient, lui aussitenforcer I'enracinement
puisqu’il devientnécessaire, en cas de mobilité, que desixmembres du couplpuissent
retrouver ermémetemps dutravail ailleurs.

En définitive, on voit bien que si certaiphénomeénes jouentansle sens dd’élargissement des
horizons - et, a cet égard, faut unefois encore souligner I'importance dea généralisation du
dipléme fonctionnant comme sod&quivalent générabour mesurenda qualification, voirela
compétence - d’autres phénoménest, euxdansle sens dd’enracinement. Et, du mémeoup,
la disproportion entre ce$fogiques et les logiques territoriales destreprisesapparait
croissante puisqueesderniéressont,elles, deplus en pludarges (ainsi, I'entreprise dgous-
traitanceévoquéeplus haut acomme un de sesoncurrents directs une entreprisiguée en
Espagne qufait exactemente méme produit etaveclaquelleelle estrégulierementmise en
concurrence par Renault).

2- Frédéric deConinckabordela seconde entréele croisement en uméme lieu ddogiques
sociales différentes - emepartant dumémeexemple que précédemment.

Alors gquele bourg ou estsituée I'entreprisesous-traitante a@&ncore, a certains égards, un
fonctionnementsocial de I'ordre du villagetraditionnel, vients'imposer surcette société
guelquechose dd’'ordre dela sociétéurbaine etméme dela grandeville. On peutciter a cet
égard uneanecdoteévélatrice il s’agitd’un ouvrier ancien patron deafé quiavaitpasseé des
testspour obtenir une promotiontous sesrésultats étaientons a I'exception del’item
communication, ce qui apparaissait poermoins surprenant a cebuvrier puisqu’il lui
semblaitque, entant qu’ancien patron deafé,c’était précisémente domaine otil avait une
certaineprofessionnalité. Efait, le probléme tenait a ce que somode de communicatioatait
imperceptible pour les consultants diaivaient évalué : ceux-ci se référaient a antremode
de communication moinfamilier et plusformel et, en fait, luidemandaient’adopter un
autre type decomportement. Sur un autpan, l'instauration pate nouveaudirecteur de
I'entreprised’un systéme de salaire hiérarchis&rmalisant dedifférences de compétences
entre les personnes, a, douleversanta régle antérieureselon laquelle tous les ouvriers
touchaient exactemem mémesalaire,modifié les modes derégulation et de gestion da
sociétélocale au dela méme dEentreprise, par exemple earéant des inégalitéentre
membres d’unenéme famille.

Au-delda de ceexemple qui pourraitparaitre caricatural,il faut bien voirque, defacon
générale, lepoids de I'école dans I'entreprise vient profondément transformer le
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fonctionnement des ateliers : alarsil y a peu de tempggeux-cifonctionnaienencore sur un
mode relativement patriarcaautour del’agent de maitrise,aujourd’hui I'évaluation des
compétences dait sur unmodescolaire - et méme si on ngrend pas toujours ecomptele
dipléme, on considérgu’on peutétablir un étalonnage des compétenceasaétir decriteres
objectifs.

Par ailleurs, erdehors etau-dela de I'entreprise, 'ensemble derritoire est traversé par des
logiquesrelativement homogénes, non passans otelles définiraient desspaces homogénes
mais au sens oilles s’appliquent suFensemble duterritoire (scolarisation, logiques de
consommation delus en plusstructurées par les hypermarchédestchainecommerciales ou
encore développement de talévision). Cesévolutions structurentdifféremment non
seulementa vie quotidienne de#ndividus, mais aussicelle desentreprises. Erffet, si les
logiques industrielles etcommerciales de&ntreprises gagnent peu a péensemble du
territoire national, les entreprises doivemtles, tenircompte d’autres logiques, ellesissi
nationales, qui leusont extérieures et quouvrent desmarges dechoix plus importantes
gu’'avant auxsalariésCertainsphénoménedrutauxd’imposition dela part des entreprises ne
peuvent plufonctionner cana posture desalariés vis-a-vis du travail’estaujourd’huiplus

la méme que celle dpersonnes ayambmmencé a travailler &4 ans commeapprentis. On
peuttrouver uneillustration dececi dansla différence decomportements et d’attitude au
travail entrevieux et jeuneuvriers au sei’une mémeentreprise :tandis que les premiers
sontpréts a sédéfoncer"pourl’'entreprise, les seconds, qui ont giéus longtemps I'école et
ont un dipldme, ont unattitude aa fois pluscalculatrice eplus distanciée.

Il existedonc aujourd’hui un certaimombre de grandesstitutions qui traverserdtensemble
du territoire national et ont tendance sshomogénéiser(les pratiques d’organisation
industriellesja consommationla scolarisatiomassive);elles fonctionnent en multicouches,

mais en tougpoints del'espaceetc’esten ce sens qukon peut parlerapropos de toutes ces
évolutions, de ville stratifiée.

3- La troisieme maniére &ravers laquellérédéric deConinckaborde les questionglatives
aux relations entreille éclatée etransformations dd'organisation productive estelle de
I'affaiblissement du liersocial.

Le premier point &ouligner, de cpoint de vue, ede développement déacondominantedans
lesentreprises deequ’on appellela forme réseau. Par forme réseau,amtendd’abord quéda

relation fonctionnelleprime surla relation de proximité : en d’autreggrmes, onn'est pas
proche decelui qui est prochéansl’'espacegéographique mais de celdont on abesoinpour
faire telle ou tellechose, eteciquelle que soit sa proximit§éographiquetandis quel'on

peutignorer sorvoisin.

A certainségards, cettédorme renforce des liens sociaux. Aindg développement du travail
en projet ou du travail transversalans lesentreprises vient clairemertombattre des
cloisonnements internggonctionnels, hiérarchiques) edpnc, densifier ou redensifier des

liens sociaux. Ompeut doncdire quelien social fonctionnel,quandil est productif, sérouve
renforcé paia forme réseau.

Mais il faut bien voir que ce lien de réseau est différent len de proximité en cgu’il est
temporaire : c’est un lien dgypecommercial owontractuel qui ne se maintient qtentqu'il
est fonctionnel. Can''estdonc pas urien de citoyenneténtendu comme un engagement de
solidarité delongue durée. Onparle souvent,dans lesentreprises, d’adhocratipour
caractériser ce type d’organisatioanstruitead hocen fonction d’'un probléme précis allun
état particulier dumarché et qui neure qude temps de venir a bout du probléncencernéll

s’agitdoncd’une forme d’organisationtrés flexible apropos delaquelle onpeut parler de
"volatilité des attachements".

Certes, orparlebeaucoup de partenariat, maigand on regarde daesla manieredontil se
structure, ome peut ques’interroger sur sa realité effective. Pailleurs,il ne faut pas oublier
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gue bien souventinstauration d'unpartenariafait suite al’externalisationd’une activité ou
d’'un segmentd’activité, c’est-a-direszient remplacer udien quiavant sdrouvaita l'intérieur
de l'institution :il correspondionca un affaiblissementdesngagementsnéme si,comme par
exempledansle cas de I'automobileil est fréquent de ne pdaire que dela sous-traitance
directe etde construire déens surla moyenne durée.

Un autrepoint a souligner ede fait quetout lien local est considéré comnmguspect, parce que
on pense queeuxpersonnes qui se connaissent trop biemt faire desarrangements sub-
optimaux. A cetégard, I'exemple d'urindustriel del’agro-alimentaire estévélateur il
voulait bienfaire quelque chospour lessociétés localespais surtout pas acheter deoduits
aux producteurfcaux caril estimaitque, outre legconomies efa marge de négociation que
lui permettait unecentralisation des achaté,risquait, en achetant localement, dennaitre
trop bienles personnes et dordtétre amené a faire des concessions.

L'affaiblissement dulien social de proximité peutaller trés loin, puisqu'ilexiste des formes
d’interconnaissance et de proximité fonctionnelles garmettent, da limite, de traverser
'espace local sans yconnaitre personne. Par ailleurs, lenouvementséculaire de
développement des assuranceEscialesgénérales a contribué alimiter la notion de
responsabilité personnelle directe deslividus vis-a-vis de ceux qusontproches (ou des
entreprisewis-a-vis deleurssalariés).

Ces évolutions, toutefois, ne jouent pas forcemsgulementdans unsensdéfavorable aux
individus. Certes,le développement de I'individualisme ¢affaiblissement des solidarités
localesrenvoient a une formel'’égoisme epeuventrenforcer des phénoménes d’exclusion.
Mais, par ailleursce développement de l'individualisme correspond aussi a forme
d’émancipation quouvrea l'individu des marges de choix et deanoeuvre plus importantes.

Un autreaspect essentielgrendre etomptedanslesévolutions pourapprécier leurs impacts
sur les individus esle fait que, sil'emploi est aujourd’huiéclaté,les exigences dda mise en
ouvretechnico-économique de production poussent a umaégration forte du travail - eteci
demanddal’autant plusd’efforts dela part des entreprisegue,précisément,la sociétéétant
elle-méme deplus en pluséclatéeglle est de moins en moins emesure de produire dlien
social tout constitué que I'entreprigeourrait s’approprierkEt ceci signifie que leentreprises
sont confrontées a unaituation contradictoire car les mobilisationsécessaires &ette
intégration du travaisupposent deformesd’engagement de long terme de |lqartvis-a-vis
de leurs salariés, alomémeque, parailleurs,les exigences de flexibilité eles pressions sur
le courtterme sonttréspuissanteskt il faut bienvoir, quand onfait référence a I'importance
de facteurs nogconomiquesl’efficacitéproductivecommela confiance queeux-cine sont pas
acquis : ils apposent des engagemeaetfectifsqui se construiserirécisémentiansla longue
durée etvont al'encontredes pressions su& court terme.En fait, il est clair qudesentreprises
sont confrontées a wilemme etqu'il n'existe pas actuellement de comprontsnstituéentre
ces dewdynamiquesontradictoires maiseulement degquilibresprovisoires etinstablesEt
des travauxécents sur legadres montrent que cette contradictemre desdemandes de
mobilisation et d’'investissement personnellatbrutalité decertains licenciements a des
effetspsychologiques ravageurs desindividus.

En outre, par rapport aetteexigence demobilisation desndividus, la situationn’est pas si
évidente. Ona évoqué plus hautla ville stratifiée traversée paplusieursgrandes
institutions et oul'entreprisen’est pluslocalement en positiomominanteCecisignifie que les
individus ontd’autreschampsd’investissement possibles qlientreprise etle travail. Ainsi,

il est fréquent, par exemple, que dastreprises’apercoivent queertains de leursalariés
exercent des responsabilités dehors del’'entreprise (vie associativeotamment) et y
mettent en oeuvre demmpétencegu’ils ne mettent pas en oeuvimire refusentde mettre en
oeuvredansl’entreprise,notammentsemble-t-il, parce que les formes de reconnaissance (et
pas seulemerfinanciere) decesengagementdansl’entrepriseapparaissennsuffisantesll y

a donc desformes d’investissement extra-professionnel qui vienneombattre
I'investissement professionndlest notammente cas de I'engagement familiglar,méme si
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la famille a une durée de vieplus courte qu’avant, elle représente engagement de long
terme - ce qui’estpas (plus)e cas de I'engagemeptofessionnel.

En définitive, onpeutainsi constater que certaines solidarités de proximgggrennent déa
valeur parceju’ellesreprésentent des bases arriéres etfdames d’assurangaus stables que

le travail dansla gestion de ses investissements personnels.Utre,la perception subjective
des risques en matiére d’emploi dstijours sensiblememilus élevée que lesisquesréels
effectivement encourusle fait quel’on sacheyu’il y a beaucoup dehémage etue,donc, si
jamais on esficencié, onaura dedifficultés énormes a étre reclassé, suffit a faire baisser trés
fortementla motivation,l'’engagement deindividus dansla vie professionnelle.

Sion veut, en guise deonclusionfaire unbilan d’ensemble des logiques quoussenplutdt
vers desformes d’intégration ou de citoyenneté locales et de cellestgndentplutdt a
I'éclatement, onvoit que I'évolution n'apparait pasnivoque. En ce qui concerrle premier
point, il est clair que les logiques territoriales destreprises sont contradictoirasec les
logiqueslocaleset qu'il y a une pesée suiespacelocalqui va dansle sens de I'éclatement. En
ce qui concernde second point]'éclatementtient & ce qude local subit une multitude de
logiques. Mais toutes cesévolutions, parce qu’elles affaiblissentle lien social, peuvent
parfaitement provoquer dedactions de réassurancedeinc derenforcement des liens locaux.
Reste - etecipose unguestion importante - gume renforcement des liens locaux ne signifie
pas un renforcement du lien de citoyennebtdnstruits entre individus qui se connaissent ou
fréquentent lesnémes associations, ces liens sonttgee électif etengagent des formes de
solidaritésasseaoisines decelles dela forme réseaycelui-ci pouvantaussi bienétre a base
locale qu’internationale); ed’autres termesde lien de citoyennetéentendu au sens dion est
solidaire de sesoncitoyengju’on les connaisse ou nosimplementparce qu’on estoncitoyen,
apparaitattaqué de tous lestés.

Intervention de Marie-Pierre Establie (Directrice de la Maison de 'Emploi de Rueil-
Malmaison et du réseauAlliance-Villes-Emploi).

L'intervention de Marie-PierreEstablie est consacrée laction de la Maison de 'Emploi
gu’'elle a créée &Rueil-Malmaison; elle évoque, eoonclusion,le réseau Alliance-Villes-
Emploi, néil y a 3 ans de I'expérience locale et gaissemble, sules questiongrelatives a
'emploi, une centaine deommunes.

L'expérience de Rueil-Malmaison est menée sur tcoismimunes Rueil, Garches et Vaucresson
- maisc’estla commune deRueil (67 000 habitants sur le99000 que regroupent cesois
communes) qui a étélanitiative et occupe une positiolominante.

A Rueil, la populationactive est d80 000actifs;la communerassembl&0000emploisprives,
mais seulsl0 000rueillois travaillent surla communeméme de Rueil, ce qusignifie que,
chaqudour, 20000 rueilloisvont travailler hors déa communédandis que30000 non rueillois
viennenttravailler & Rueil. Majoritairementles emplois desactifs résidantssont de niveau
VI, V, ou IV, c’est-a-dire apeinejusqu’aux emplois de techniciens, tandis glaemajorité des
emplois de cadres sont tenus par desi-rueillois. Et, a cet égard;un des objectifs dda
municipalité est dgarvenir & augmentde nombre de rueillois travaillant sur placke taux
?e chég}ageofficiel est de 8 89%, maisla situationréelle de I'emploi estsans doute moins
avorable.

C’est dés1979que la municipalité deRueil a commencé engager des actions ematiére
d’emploi et de formationg’est-a-dire a unépoque ou peu de villes en Franceséoccupaient

de ces question&ntre 1979t 1989, lesprincipales actions ont éta créationd’'uneBourse de
'Emploi et d’'une Permanenced’Accueil, d'Information et d’Orientationpour lesmoins de25
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ans. Parailleurs, pendantoute cettepériode,la municipalité abienentenduparticipé ala
mise enplace desdivers dispositifsnationaux(PAIO, Mission Locale, MIF, etc.) et a été
partie prenante, dartir de 1986,du développement di contractualisation avetANPE.

La création, en1989,de la Maison del’lEmploi s’explique parla volonté dela municipalité
d’aller plusloin en sedotantd’un outil plus important emmatiere detraitement degroblémes
d’emploi - et cette volont&’esttraduite par des engagemetiirsanciers importants.

Aujourd’hui, la Maison del'Emploi est une structure qui a sa propre autonojonielique et qui
est financéegour I'essentielpar la ville mais aussi patesautresinstitutions (conseil général,
conseil régionalFtat). Onpeut présenter son actiongartir dedeuxgrandesrientations : 1)
étre un outil decohésion sociale &%) étre unoutil d’animation territoriale.

1) La situation deRueil, méme si ellev'estpas aussi catastrophique gemle d’autres villes,
pose des question dmhésion et d'équilibre social : au-dela depsatieriche et dd’existence
d’un tissu économiqueimportant,la ville comporte beaucoup degements sociaux et trois
guartiers endifficulté - et c’est sur cette partie dda ville que travaille la Maison de
'Emploi. Sonobjectif est d’étre unoutil de lien et decohésion sociale sue territoire, d’'une
part, enaidantles publicsconcernés a mieuxivre leur situation deprécarité, de chbmage et
de recherchd’emploi et,d’autre part, erfaisant ensorte que cette situatidnouve unterme.

L'orientationretenue a été de développer waygprocheaglobale et defaire qu'il n'y ait qu’'une
seuleentité juridique pour tous lespublics. Ainsi, onretrouve, ausein dela Maison de
I'Emploi, la Mission Locale, la MIF, la Bourse de I'Emploi, etc.Cette approche a été
construite detellesorte que non seulement toles publicsdemandeursnais aussi toutes les
personnesoncernées professionnellementpersonnellement puissent ven@’estdonc aussi
un lieu ouvert aux partenaires, aux entreprises, aux organismigrdation. Concrétement,
vis-a-vis desdemandeursi| s'agitde mettre a leur dispositides informationsles plus fines
et les plusdétaillées suta situationéconomique déeurville ou sur desntreprisesoisines :
en effet, les contacts avec leatreprises débordent un peu @dela de Rueilsoitqu'il s’agisse
d’entreprises guétaient aRueil et ensont partieanaisavec lesquelles on a gardé dentact,
soit que desctifs de Rueil qui travaillent edehors déda ville jouent le réle d’interlocuteurs
vis-a-vis deleur entreprise et permettent deéer des liens avec ellBe cepoint de vuejl est
clair gqu'il y a un probléme de limites en régi@arisienne : pourquas’arréter a Rueil et ne pas
voir a Nanterre, alors qu&estle méme tissu eles mémesentreprises ?

2) La seconde orientatioonsiste afaire dela Maison de 'Emploi un outil d’animation
territoriale. Cetteorientation est née du constat qlee Maison del’'Emploi, a travers ses
actions collectait etdisposaitd’'une masse tresmportante d’informationspnotamment sur les
dysfonctionnementexistantdansla zone : problemes de qualification dedemandeurs
d’emploi, difficulté de recrutement ou deléfinition de profil de poste dela part des
entreprisesgtc. D'ou I'idée, d’'une part, d’améliorer cesobservations et analyses et de se
constituer ernoutil de veille informative et, d'autrgart, d’engager, sur ces bases et avec des
partenaires, deprojets et des actions qui puisseyporter desolutions ou des débuts de
solutions auxlysfonctionnementelevés.

Le premieroutil créé a été umbservatoire dd’alternance qui existmaintenandepuis 5 ans.
A partir du constat dedlifficultés a développer desontrats alternés degualité pour les
jeunes,la Maison del’Emploi a engagé sudt communes(Rueil, Garches, Vaucresson et
Nanterre) untravail de réflexion avec lesdifférents partenairesconcernés apartir de
I'analysepermanente des contratsalisés erentreprise. Les entreprises ont émdpliqguées
des le début etmaintenantelles participentrégulierement adravail et ala réflexion. Tout
ceci vaaboutir, enjuin de cette année, Eélaborationd’une Charte deQualité de I'Alternance
qui permettraa chacun(I’entreprise,le jeune et I'organisme déormation) de connaitre ses
droits et seslevoirs.
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La question du temppartagé est un théme développéusrécemment etlontI’émergence est
liee au fortdéveloppement du chbmage desdre dudébut des années IWestd'ailleurscette
situation qui aamenébeaucoupd’élus aprendreconscience de ce qu’étaié chdbmage.La
réflexion a été favorisée par umencontre avec l'InstituErancais duTempsPartagé,mais
aussi parla veille informative et les contacts avec lentreprises déa Maison de I'Emploi :
on pouvaitainsi savoir quéeaucoup d®@ME avaient potentiellement des besoins d’emploisou
de compétences mais pas forcement a temps plein ¢baggtat de cause, qu’elles ravaient
définir ni en termes deype de poste ni en termes geofil descandidatsouhaités c’'était
donc despossibilités d’emploi qui nevoyaientjamais le jour.L’'action a véritablement
démarréil y a2 ans et elle a éténenée en paralléle vis-a-vis deadres et des entreprises.
principaledifficulté avec lescadres a tenu a ap'ils onttendance &onfondre tempgpartagé
et conseil - el afallu faire un séminairpour préciserleschosesll y a maintenant un certain
nombre decadrespositionnés sur un vraprojet, validé, de travail entemps partagé et
guelgues uns onméme commencdeur activité. Le travail mené enparalléle avec les
entreprisesi’a pas été facile noplus : il y ad'abord eu unesrreur deciblage lorsd’'une
premiére réunion faitavec desgrandes entrepriselesquelles ssontdéclarées intéressées
mais dansla perspective de leurs plans sociaux, ce qui allaittacontre del'objectif de
création d’emploi.Ensuite, la travail a surtout étémené avec de®ME. Le travail de
sensibilisation a été longnais maintenan®0a 60 entreprises sont partantesméme sicela ne
signifie pasqu’ellesvont recruter quelqu’un tout de suitEnréponse a unguestionMarie-
PierreEstablie précise que tempspartagén’a pas de statut propre et saduit par plusieurs
contrats deravail atempspartiel avectous lesprobléemeguridiques quecela posepuisque,
par exemple, seuk premier employeubénéficie desaavantagesociaux. Par contrel| ne lui
semble pas quéon puisse réduirele tempspartagé a un palliatif, acceptbmme solution
transitoire avantle retour a unvéritable emploi,méme si ceaispectexiste; en fait,le temps
partagéconduit a ungéorganisation d’ensemble deevie donttoutle monden’est sansdoute
pas capable mais qui egtpur ceux qui I'acceptent réellemerttjenautrechose qu’'un palliatif.
Sur un autreplan, I'action surle tempspartagé permet defaire prendreconscience aux
entreprises duait gqu'il n'y a pas que déa richesse sufa communegu’il y existe aussi des
demandeursl’emploi et qu’elles onpeut-étre urrble ajouer sur c@oint. A cet égard, plutdt
gue de parler d’entreprise citoyenm®mme orle fait beaucoupil est sansloute préférable de
parler d’entreprises solidaires de leur territoire;teans cas¢’estcette notion qué Maison de
'Emploi essaye de développer.

Ayant pu repérer les fréquentes difficultés destreprises a savoiéfinir leurs propres
profils d’emplois,la Maison del’Emploi a engagé, avele CEREQ,une analyse permettant de
caractériser lesypesd’emplois seloneur site et d’avoir unesorte de cartographikcale des
emplois et ddeurs caractéristiques spécifiques selesisites.L’analysea déja été menée sur 5
sites du bassin d’emploi et ses résultats ol fois intéressé esurprislesentreprises celles-
ci comprenaiengnfin cequ’étaitleur propre emploi, commeiitfonctionnait etpourquoi elles
pouvaient, pameéconnaissance, rencontrer des problémes lors d’embauhts.analyse est
réaliséegratuitement poute compte des entreprises’estun servicegu'on leur rend etqu’on
peutconsidérer comme ursorte deretour sur investissement puisquelasMaison del’Emploi
peutvivre, c'estbien aussigrace ala TP versée par leentreprisesC’estaussi unefacon
d’'intéresserles entreprises &action dela Maison del’Empiloi.

L'action la plus récenteconcernel’insertion despublics les plus erdifficulté a traversla
perspective deréation d’unPLIE et un pble permanend’insertion. Et |a, pour la premiéere
fois, la Maison del'lEmploi demande auentreprises dé€aider et de luirendre unservice : elle
va leurdemanded’accueillir despersonnes qusont a desiecles de I'entreprise -ebnt celle-
ci n'a aucuneutilité - maispour lesquellede simple fait du contactavec unsite professionnel
peut amener &activer degomportementprofessionnels etoncfavoriser,ultérieurement, un
retour al’emploi. Sur les 36@&ntreprises dbicitées surce point, 145 ont répondu et 8% ces
réponses sont favorables, lestreprises sdisantprétes aaider.Ceciva déboucher suta
création d'urclub d’entreprise et d’ugroupemend’employeurs pour quiesPME ne soient pas
directemenemployeur -groupement qui pourra aussgrvirpourle temps partagé.
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En réponse a unquestion concernartemploi public etle rble des collectivitépubliques
comme employeurMarie-Pierre Establie précise gu& Maison del’Emploi, si elle travaille
surtout avec lesentreprisesprivées, travaille aussi avec certainemployeurs publics,
notammenta mairie.Avec la mairie,l'idée était dedévelopper de€ESqui ne correspondent
pas ades postes davail financés commeelafaute de moyens et en s’assurant deaditions
d'accueil deslemandeurgrepérage des services ou existaient deteursayantla volonté et
la capacité d’accueillir les publics concernésdédssurer, sie bénéficiaire lesouhaitait, une
formation).Cela a trésbien marchépendantdeuxans, maisil s'estavéré que celpose de
vrais problemeshumains : souveni| se crée deselations affectivedrés fortes etdonc trés
difficiles a dénouerentreledemandeur et sotuteur et la fin du contrapeut seraduire par
des clashs, voire déstabiliseyut unservice. Sur urplan plusgénéral,il faut reconnaitrgu’il

y aurait beaucoup &aire avedes employeurgublics et quda tendancedominante déeur
part estd’utiliser les CES ala place de postes digavail.

Ces différents exemplemontrent ce queeut étre, auniveau local, un lieu d’animation,
d’orientation, d’'information et ddravail surla recherche d’emploi : uneorted’outil de
gestionprévisionnelle territoriale déemploi danslequella ville estla pour rassembler et
agiravec lesutres, non poufaire aleur place Mais on voit aussi, a traver®uscesexemples,
commentceciimplique des relationsonstruiteslansle tempsavec les différentpartenaires,
notamment leentrepriseqainsi ce quipeut étre lancéaujourd’hui enmatiére d’'insertion
n'aurait sans doute pas égossiblesans les autreactions etsansle fait quela Maison de
'Emploi peut,elle-mémeapporter awentreprises). Dans cette constructibmy des objectifs
de la Maison del’Emploi est de professionnaliser les relations entte mairie et les
entreprises (paexempleéviter les pratiques de recommandation dte part élus) et de
favoriserla plus grandetransparenceansles relationsentre cesleuxpartenaires. Cette
guestion dda professionnalisation des acteurspts particulierement des élugcaux vuleur
engagementroissantdansles politiques del’emploi, apparait aujourd’hui comme une
guestioncentrale et elle constitud’ailleurs'un des axes de réflexion du réseau Alliance-
Villes-Emploi.

Le réseau Alliance-Villes-EmploiauquelMarie-Pierre Establie consacta conclusion de son
intervention, a ét&réé enoctobrel1993suite a uncolloque qui rassemblatbuteslesvilles qui
se préoccupent deaguestionsd’emploi.C’est ledernier endate degéseaux de villes créde
secondréseau de villes thématique ket seulexistant suf’emploi. Il rassemble uneentaine
de communes deoutes orientations politiques et daille variée (de 20Mhabitants aa
commune dd.yon, la moyenneétant de 20/30 000 20/60 000habitants).Le but de I'Alliance
est de favorisetes échangesentrevilles et aussi de professionnaliser les acteWrslliance
développe son action a travdestenue dgournéesnationales ouwl’ateliersdontl’objectif est
d’apporter deséflexions tant & ses partenairegs’au niveau nationallLa diffusion de la
Lettre del'Alliance fait le lien au sein du réseau.

La question dda professionnalisation des acteurs Esportanteparce que l'intervention des
villes sur les questionsg’emploi estrécente et qu'elle ne va pasans susciter certaines
interrogations :des structuresttachées aux villesommea Maison del’Emploi sont amenées
a avoir uneconnaissancapprofondie des situations personnelles au nivieaal sansétre
liees par unaléontologie professionnelle et alagg’ellessonttrés proches dyolitique, des
élus locaux.Certes,les individus concernés ontous une déontologie personnelle et, par
exemple, en ce qui concertteeMaison del’'Emploi, il est clair etadmis paresélus quetoute
information oudocumentoncernantes publicsdemandeurs’emplois est préservé et que les
élus nesauraient yavoir accesMais il reste queesstructures nesont pasdansla situation de
'ANPE liée par unedéontologie professionnellgui, notamment,nterdit par disposition
|égislative la diffusion des informations personnelles.

Cette situatiorcrée une méfiance doiveau nationavis-a-vis du local etf’'un des objectifs du
réseau estonc, en favorisanka professionnalisation deacteurs, defaire ensorte quele

national reconnaissée niveaulocal. Cette situation deméfiance est d’ailleurdl’autantplus
dommageablgu’ellerisque aussi ddonnerl'impression d’uneconcurrencentreles structures
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rattachées aux villes ¢ANPE, alorsqu’en faitil y a complémentaritéentre cesleux types
de structures lesstructuredocalessont ou doivenétre positionnées sur I'accompagnement et
le suivi des demandeurd’emploi, tandis qu& ANPE l'est plus surla collecte desffres etle
placement des personrlesplus proches dé’emploi.

Le développement actuel de I'intervention des élus loadaxsles questionsgd’emploi et de
formations’inscritdans unesituation quelque peu contradictoird’un coté,il n’y a aucune
compétencdégale dexommuneslanscesdomaines etout sefait enla matiére dpartir du bon
vouloir desmaires;mais, d’'unautrecoté, 'Etat a eu tendancelepuis un certaimombre
d'années arendreles villes (et plus généralement les différentes collectivitésrritoriales)
compétentes de fait etl@urdemander, araversla création des Missions locales, dBaIlO,
desPLIE, etc., de s'impliquer norseulement en termeabidées et de réflexionsnais aussi de
moyens financiers. Faut-ildonc aller plusloin et passer de cette compétence de fait des
communes a uneompétence légale ? Surpeint la réponse ddAlliance est négative, car elle
estime quda plupart descollectivité locales nesont pasprétesa s’engager dans cdomaine
(cf. la question évoquée plus haut dela professionnalisation des acteurs). Par contre,
I'Alliance souhaiterait qué'Etat favorise lesexpériences menédscalement et en tienne
d’avantage compte eamontdansla discussion et'élaboration des décisions et ddspositifs
concernantl’emploi. L’Alliance aimerait aussi qud’Etat négocie plus de partenariats
territoriaux surl’emploi et la formation et que ces partenariats soi@hiriannuelspour
engageréellement les uns é¢sautres efassurer une meilleureohérence deitiatives.

Intervention de Danielle Kaisergruber (Bemard Bruhnes Consultants)

L'intervention de Danielle Kaisergrubgworte sur lesgrandestendancesd’évolution des
politiquesd’emploi desgrandes entreprises européenredle se fonde suplusieurenquétes
réaliséesauprés d’entreprisesppartenant a desecteurssariés.L'aspectle plus frappant de
ces études egexistencede convergences tres foristrelesentreprises quel qusitleur pays

ou leur secteud’activité, convergences quiémoignent qu’on est en facBune évolution

structurelle.Cela dit, la maniére dont leschosessont négociéesdans lesentreprises, les
évolutions dela réglementation et duwroit du travail, la fagcon dont estvécu le temps

social...restentrés différentes selotes pays etce sont des aspects tragqncrésdansla réalité

historique des paysourbasculer d’'un sewdoup.

1-Dans une premiére parti®anielle Kaisergruberappelle quelques facteurs économiques
clefs degstransformations actuelles et quennentd’abord aux modifications desonditions de
la concurrence.

Depuismaintenant plus de dix ans, nombre de travauxsmadignéle fait que, de plus en plus,
la concurrence spuait désormais sula qualité desproduits,leur variété etla rapidité de
réactivité. Le probléme,cependantceciau moinsdepuisle tournant dda décennie 90¢'est
que,s'’il faut faire tout cela,il fautle faire enplus et enmémetemps aux meilleurgrix. Et ceci
se traduit pare fait queles entreprises, quel qusoit leur secteurd’activité, apportent une
attention de toukesinstants, on pourrait presque dbsessionnelle, a leurs coltscetidans
tousles domaines frais générauxcodt du travail ou encore colt despace(a titre d’exemple
sur ce point, lors d’'une enquéterécenteauprés detO entreprises déa Région lle deFrance,
toutesles entreprisegencontrées ont dit qu’ellesvaient trop de m2 egu’ellesentendaient
modifier cettesituation)

Or, parallelement, ce quées conditions dela concurrence exigent, les technologiés
permettent : ainsi, toute ursgrie d'opérations déraitement administratif desformations
nécessairesa la production ou a unacte d’achat-vente sontsimplifiées ou traitées
immédiatement, ce qui perm&t diminutionvoire la suppression deéchelonsntermédiaires
entrel'actecommercial et’acte de production(cf. par exempleles possibilités decommande
directe aux ateliers d@roduction, I'enregistrement immédiat d’'un acte d'achat et des

spécifications dyproduitconcerné qupeut"remonter"versl'atelier ou encoreles possibilités
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dans les banques deaiter immédiatementlevant leclient des informationgauparavant
traitées erpack-office).Toutescesévolutions ont des conséquendesirdes ertermesd’emploi
(notammentd’employés administratifs) et qui risquent déétre encoreplus quandelles
toucherontiesgrandsservices sociaux (sécurité sociale gxemple).

En fait, onpeutrésumer ces évolutions ehsantqu’on vavers des organisations dravail
riches en compétencesaispauvres eremploi.

2- Dans une seconde partianielleKaisergruber expose les transformations dalations a

I'emploi portéesactuellement palesentreprises - eteci d’'unefacon générale eiurope et

guel quesoit le secteurd’activité. Cestransformations sontiées a la fagondont les

entreprises, poujpouer sur les colts ddravail, développentoutre le jeu surle volume de

I'’emploi, de nouvellesmaniéres de gérer I'emploi dé travail. Le principe directeur a
I'oeuvre dans cesiouvellesmaniéres est deendrele lien d’emploi plus flexible, enterme de

guantité de travail, deontreparties salariales et deature dulien a I'entreprise A cet

égard,la formule utilisée, il y a quelquesannées, par lelirecteur degelations sociales de
Volkswagen lors du début des négociations laugemaine dd jours esttout afait révélatrice :

il disait vouloir arriver a unerelation de travail Zéométrievariable.

Dansle modéle d’emploi classiquéel qu'il s’estconstruit tout au long de cgiécle etsurtout
depuisl'aprés-guerre,le lien d’emploi estcontinu :le contrat detravail est réputé @urée
indéterminée (CDI) si rien d’autren’est stipulé et lesrupturesdoivent étre motivées et
justifiées. Mais, leentreprises tendent de plus en plus a sortir deodéle et aendreplus
perméables les frontieres de I'entreprise - et onpeeat plusdécrire la situation actuelle a
partir decemodéle.

Le schémasuivant propose uneeprésentation d& diversité actuelle desituationsd’emploi
tellesqu’on peutlesdécrire parrapportaune entreprise donnée.

Le noyau dur : salariés pevmanents de Pentreprice

CONITRATS A\ DUREL
INDETERMINEL

- Au centre, ortrouvele noyaudur, celui des CDIdontI'importance s’inscritlansleslogiques
de recentrage degandes entreprises sur leuétier.
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- La premierecouronnecorrespond ausalariés liés d’entreprise par uncontrat d’emploi
mais qui nes’inscritplusdande contrats ddravail continu classique; ontyouve :
- lesstages et toutes ldermes decontratsspécifiquegour lesjeunes - eil faut bienvoir
gue toutesesformessont devenues, polgsentreprises, un élémeessentietle leur gestion
de I'emploi;
- le temps partielétant souligné que ce poidbit étre pris avec précaution : en effele
temps partiel peutétre négociécomme un moyeml’éviter lessuppressiond’emploi en
offrant aux salariés concernés dgmrantiesupérieures a celles des salariégmps plein
(c'est pas exemplde cas ala SNECMA) etdoncjouer plus commeflexibilité interne que
comme moyen deistendrde liend’emploi;
-lamasse des CDD qpiermetdes’associeguelqu’un de facotemporaire.
- La troisiemecouronnegnfin,correspond aux personnes qui travaillpour une entreprise
mais qui luisontliées non par urcontrat de travail mais par un contrat commercial owsdas-
traitance. On y trouve :
- le travail indépendant qui estés développé en ltalie @@tre d’exemple,la moitié des
collaborateurs dd’établissementHelwett-Packard de Milasont en indépendants) et en
GrandeBretagneg(14% de la populationactiveil y a 2 ans1/2); letravail indépendant est
moins répandu efrance,pour desaisonstantréglementaires et juridiquéseci aumoins
jusqu’'ala récente loi Madelin) queulturelles, maisl s’y développe aussi;
- l'intérim (trés développé erkFrance);
- I’'externalisation (faireréaliser enexteme cequ’on réalisaitauparavant erninterne) et
gui concernenotamment leservices (a titre d'exempleégutes lessecrétairesd’|BM en
Grande-Bretagne sordalariées d'uneautre entreprise, et on rencontre desemples
analogues efrrance);
- la sous-traitance.

On peutrésumerla situation telle quedécrite parce schéma, emlisant qud’emploi apparait
de plus erplus comme unassociatiotemporaire deompétences, associatidanslaquellele
lien classiqua’emploi nereprésentglusqu’une forme parmi d’autres.

3- Dans la troisieme partie de sonexposé Daniell&kaisergruber revient suquelques
interrogations portées par ces évolutions.

Le premier point asouligner est que les entreprises, tout retachantle lien d’emploi,
continuentd’étreexigeantes, et méme trés exigeantes,cps®it en termes de compétences des
personnes, dqualité du travail, de respect dasrmes et desahiers des charges...Ey a la
une sorte de paradoxe : alors gleelien d’emploi devient deplus en plusfaible, lesliens
techniques sont, eux, de plus en pfags et contraignants. Efait, les entreprises sérouvent
dans unesituation contradictoire qupeutcréer certaines limitedansle relachement du lien
d’emploi etexpliquergu’on assistadanscertains cas a des retours amiere.C’'estnotamment
le cas en Granddretagne, pays qui edllé tres loin en matiere ddérégulation et qui
apparait aujourd’hui d&a recherche de nouvellaggulations (ainsi, Rover a signé wontrat
de garantied’emploi avec ses salariés en échange dtentain nombre ddlexibilité en
matiere d’horaires et deemps detravail). Par contre, desayscomme I'Allemagne, qui ont
beaucoupmoins dérégulélesrapports detravail et d’'emploi,apparaissent aujourd’hpilutdt
a la recherche desouplesse et déexibilité accruesll y a en quelquesorte, dufait de cette
situation contradictoire, des mouvementstgancieravectous lesrisques de casses qaela
comporte...

Le secondooint concemdesévolutions du droit du travail et des relations@wit du travail.
L'ensemble ducode du travail été construitprécisémentcontre le travail ala tache,le
tdcheronnagepour assureta continuité del'emploi et transformerle travail en emploi -
étant rappelé queettecontinuité étaitaussi souhaitée pdesemployeurs. Or, tandis que d’un
coté, onvoit se développedanslesentreprises de multiples formes qui dérogentauntrat de
travail classique - ehotamment deselations de travail construites sila base d’uncontrat
commercial -,d'un autre coté, lespolitiques publiques d’aides #emploi tentent de
développer des contratsemploi classiques, eteciquel que soit leur contenu en travail. En
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fait, on rencontrela encore une sorte dparadoxe dansbeaucoup de contratdemploi
classiques, le contenu eravail estfaible, alors quele lien d’emploi est affaibliquand c’est
sérieux auniveau dutravail en termes de compétences, tdehnicité. Toutceci signifieque
I’évolution dela notion de contrat déravail estcertainemenhécessairela questionétant de
savoir commente faire.

Le troisieme point renvoie ala définition del'emploi comme associatiotemporaire de
compétences ceci peut ne pagposer de probléemepourtousceux qui ont des compétences
reconnues etdentifiées et quisont capables de les entreterix-mémeg(puisque dans ce
schémechacun estresponsable de sempétences). Mais qu’en est-il - et qu'sera-t-il -pour
toutedes personnes moins dotées de compétences, d’autonomie, de réseaux stwiaux,

Le dernierpoint renvoie da question des temps et diegestion de tempdifférenciés. Deplus
en plus, leentreprises développent d&ames de gestiodifférenciées desemps et rythmes
de travail : tempgartiel (a cet égard, opeut noter quecelui-ci s’est considérablement
développé erFrance ceslerniéres annéeshorairesdécalés (ceciedbrtementressorti dela
derniére enquétdansla Région lle deFrance oules entreprises tendemotamment aécaler
versle soir des activitésommela maintenance ola logistique), systémes demps ddravail
modulés ou annualiségfc. De telles évolutions, méme gllesn’en sontqu’a leur début et
suscitent souvent diertesréticences des salariésotammentiansla cas des horairedécalés
versle soir), nepeuventqu’avoir de tres fortretentissements sua vie en société eta vie
collective : va-t-on vers une banalisation duavail du dimanche et de nuit (&itre
d’exemple, a Stockholm, toutes Ibanques sont maintenaotivertesla nuit) ? Le fait quele
temps detravail soit éclaté ne va-t-il pasntrainer une éclatement dempssocial enméme
temps que sa banalisatiofatténuation des différencepur/nuit, semaine/week-end,
hiver/été...) ?Et ces évolutionsposent toutes ungérie dequestions sur les temps urbains, les
tempsd’ouverture des servicgriblics et des servicagrbains)es rapports entrdesrythmes de
travail et lesrythmesscolaires....

En conclusion, Danielle Kaisergrubgouligneque, si cegvolutionssont porteuses & fois du
pire etdumeilleur, on nepourra pas edégager les opportunitégositives en s’arc-boutant sur
le modéle classique dieemploi : onn’en est déjgplusia et, a vouloir défendre cmodéle aout
prix, on nepeut queconforter une situation oliemploi a tempsplein seconcentre sules29/49
ans tandis que tous les autresnt exclus du marché du travail et marginaliséa.remise en
cause du contrat deavail classique comméa seule formed’emploi constitue unenécessité
pourretrouver ou inventer de nouvellEemes de régulations sociales sesquestions.

Intervention de Xavier Lacoste (Délégation a 'Emploi, Ministére du Travail)

L'intervention deXavier Lacosteconcemees politiquespubliques dd’emploi en France eta
facon dont les collectivité locales,notamment lesvilles, s’y insérent aujourd’hui etil
rappelle, en préalable a sonintervention, que, enFrance, cespolitigues sont
traditionnellement ebfficiellement du ressort dé€Etat central,méme sielles sontensuite
appliguées localement.

1- Xavier Lacosteconsacrela premiére partie de son intervention a un@ésentation de
certainescaractéristiques des différentes politiquestionales dd’emploi.

On peutrépartir cespolitiques endeux grands secteurs : Igmlitiques adestination des
entreprises elesactions sute marché dutravail. En ce qui concerrles politiques en direction
des entrepriseqaide al'aménagement dutemps de travail ou au changemedans
I'organisation du travail, maisurtout accompagnement des planslgenciements et de
réduction d’effectifs, avec desnesures comme les préretraites progressiVesibauche en
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compensation deublicsdits endifficulté, etc.), onpeut direqu’elles ont unancrage territorial
a la fois évident etinexistant :évident parce quele fait qu’'un établissemenimportant
procede a un plasocial massifdans unebassind’emploi particulier a desffetsdirect sur ce
bassin et sulescommunesoncernées - et gmourrait s’attendre &equeles partenairedocaux
soientassociés aux négociatiopsur tenter d’amortir localemerés conséquences deertes
d’emplois; inexistantar, enfait, ces négociations ggassenta plupart du temps (eturtout
des gu’ellessontimportantes) &Paris, au Ministére diravail. On nepeut donc pagarler de
territorialisation decevolet des politiques d’emploi - ét n'y a donc pagrandchose d’'autre
a en dire de cpoint devue.

L'autre volet, celui desntervention sule marché duravail, est beaucouplus pris en compte
sur le terrain. Onpeutle caractériser edisantgu’il estala foisde plus en plugiéconnecté des
politiques en direction des entreprises et de plus en fgluiorialisé.

Les politiques de lutte contree chémage de longue durée, engagéepuis lesannées 70,
constituent un premier aspect desecond volet. Ces politiques ont pdsuxformes :aides a
I'embauche et actions di®rmation. L’'accentmis surla formations’inspire duprincipe selon
lequel le chémage delongue durée estprincipalement dua I'inadéquation entre les
gualifications et compétences désmandeurs atelles exigées pdes évolutions du marché du
travail.Lesactions suta formation sont, en outregrivilégiéesquandla conjoncture du marché
du travail est basse, catles fournissent urstatut et uneémunération auxiemandeurs en
position d’attente; par contrgguand”ca repart”, on privilégielesaides al'embauchepour
dégonfler le stock dechdmeurs. Actuellement, y a en Francenviron30% de chémeurs de
longue duréanscrits a’ANPE, cequi est un taux assedaible enEurope, inférieur par exemple
aux tauxallemand ou britanniquett cecisignifie quecespolitiques qui visent a "fairéourner
le chdmage"pour éviter unenkystement ongu-dela ddeurcodt et de leurs imperfections, un
effet réel.

Ces différentes sorgérées palfANPE via ses agencdscales quipeuvent erfaire desoutils
de négociation locale avdes entreprises (paexemple en "récompensangs entreprises qui
choisissent de passer dagencepour procéder a leur recrutement).

Pour I'essentiel, cesontratsaidés parl’Etat sontaujourd’hui les Contrats Initiative Emploi
(CIE) qui remplacent depuid’été 1995 les Contrats deRetour al’Emploi et offrent
actuellemen850000 places par an. Cesntratspeuvent prendrda forme d’'unCDI ou d’un
CDD maisd’au moins 12 mois et setraduisent pate versement d’une prime d2000F/mois
(pendanttoute la durée ducontrat oupendant2 ans pour le<DI) et uneexonération des
chargessocialegpatronales sula partie dela rémunération égale a8MIC. Lesentreprises
gui recrutent par ce moyen sont majoritairement gesitesentreprise490% ont moins des0
salariés e65% moins de10), le plus souvent sur depostesfaiblement qualifiés (services,
commerce) et pour un salaire moyen #1&2SMIC (y compris poures contrats a temps partiel
qui représentenf0% des contrats)72% des embauches sont sQDI. Cescaractéristiques, qui
étaient déja, a peu dehosespres, celles de€ontrats deRetour al'Emploi, se retrouvent
partout,comme si lessituationslocalesn’avaient pasd’effets spécifiques sur ceéype de
mesures et gueelles-ci,finalement, fonctionnaierindépendamment deessituations En fait,
la facondontcelase pass&oncrétement sue terrain - du type : une personsachangu’elle
peut bénéficierd’'une prime al'embaucheproposea un employeur dd’embaucher en lui
expliquant les avantagequ'il aura et ils vontensuite ensemble remplita convention a
I’ANPE - ne permet pas ce type decontrat de constituer, commiedevraitl'étre selonle
discoursofficiel, un outil de négociationpour réguler autant quefaire sepeut lesproblémes
rencontrésians urbassin d’emploi ou sule marché du travail en général.

Il faut enfin souligner quiescollectivités localesonttrés peu présentes stoutes cesnesures
gui renvoient a urcontrat detravail classique(mémes’il est aidé) etgui, surtout, sont

réservées auwemployeurscotisant alUNEDIC- ce qui exclut toutle secteur public epara
public.
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L'autre grandvolet des politiques d’intervention sur fearché dutravail estla politique
d’emploi semi-public d’'insertiompour les personnes rencontrant ddgficultés particulieres
surle marché du travai{desTUC aux CES),politique oul’'emploi est considér&éommedevant
constituer lapremiére étape d'uparcours quiménera cepersonnes #iemploi classiquell
faut eneffet souligner quele contrat detravail classique a durée indéterminébans les
entreprises resta référence centrale débbjectif de ces politiques et deeux qui lesmettent en
oeuvre et que tout ce qui'est pas dd’'emploi marchandclassique estonsidéré aumieux
comme un pis aller et au pire comme quelqmsedanslequelil ne vaut pas lgpeine de
s’investir. Etle poids de cetteéférencepermetaussi decomprendre pourquoi des choses
marchent - ou ne marchepas - sute terrain.

Les CES,qui constituentaujourd’huila forme dominante decette politique, représentent en
flux 700 000contrats par an &50a 400 000en stockpour un montant annuel dé milliardsde
francs. Ils sontrés présentslansla fonctionpublique hospitaliére dtEducation Nationale ou
encoredans lesmairies et lespréfectures. llspeuventétre parfois utilisés pour pallier la
carence d’emploi public, avde risquecorrélatif d'unecertainepérennisation des postes. En
fait, l'idée de départ - quiétait d’aider au développement desssociationsavec une
participation del'Etat et de faire de csoutien une action d’insertiogociale en créant une
premiere étapevers le retour a I'emploi -s'estquelque peuestompée et degéflexions
commencent a daire sur ce point.

2- La seconde partie dé&intervention de Xavier Lacoste évoquele développement de
I'intervention des collectivités locales en matiere d’emplolestquestions que souléventtte
multiplication des initiatives..

En ce qui concerne |eGES,certaines mairies ont choisi deuer le jeu, endéveloppantla
formation et en recrutanguandellesavaient des recrutememnisssibles, parmi cgsersonnes
formées et quavaientdéja travaillépourelles.Certaines mairies essayemissi de construire
des partenariatavec desentreprisedocalespour créer desparcours pouvant mener a
I'insertion dansle secteurmarchand.

D’autres initiativesvont plusloin et concernent par exemple placementCeci passe pata
signature d’'uneconvention entrda mairie et’ANPE, puisquecelle-ci exerce, en Francég
monopole deplacemenpour le compte del’Etat. Or, actuellement, ce type de convention se
développe a touteitesse etil apparait clairement les villesouhaitent intervenir dane
placement efouer un réle d’intermédiatiomntreles demandeurs’emploi deleur commune et
les entreprises. Cette intervention diss pose toutefois depiestions qui ont trait au risques
de dérives clientélistes convention de placementeut dire accés auxoffres d’emploi de
I'ANPE et au fichier desdemandeurs’emploi. Mais certainesommunegouent vraimentle
jeu, et mettent déargent pour soutenir cefnterventionsC’estpar exemplde cas dela ville
de Tours qui développelepuis le début des années 80 umelitique del’emploi et dela
formation, politique quis’estmaintenuemalgréle changement denunicipalité :il y aune
antenneemploi avec ANPEdansla mairie, un suivi des chémeurs denguedurée, une
politigue envers les CES et des contrafgcifiques cofinancés pda ville (des employeurs
embauchentdes personnes quibesoin d’'une formatioria formation est prise en chargeur
moitié parla ville de Tours et poumoitié parl’Etat et le Fond SocialEuropéen et I'entreprise
s’engage &igner un contrat’au moinsla durée dda formation, soit généralemeng fois 6
mois;pres d’un millier dgersonnea bénéficié deetype de mesure).

D’une fagcon généralela situation actuelle est donmarquée pare développement d’'une
multitude d’initiatives locales.Le propre de toutesesinitiatives, c’est précisément qu’'elles
sontlocales c’est-a-dirgue,méme si ellesemontent parfois, elles n@onnentlieu a aucune
capitalisationaucunanodélisationeffective desstructures, des parcours ou d@®cessus mis
en place, alorgju’ils pourraientfaire I'objet d’'une diffusion oud’une publicité, voired'un
soutien. Erfait, onn'a pas encore trouvé, aniveau centralle moyend’agir autrement que par
le soutienfinancier ou réglementaire.
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Cependantjl est clairgu’il y a aujourd’hui une prise deonscience de l'inéluctabilité du
phénomeéned’intervention dulocal dansla politique de I'emploi parce quela situation
actuelleconduitlescollectivités locales, que c&oit volontairement ou contraintes fetrcées, a
faire quelquechosepour I'emploi et donc dessayer d’adapter des politiques nationalds a
réalité duterrain.Et donc, le défi qui est lancéujourd’hui auMinistére dutravail et a ses
services,c'est trouver lesmoyens de soutenir ces initiatives et #murnir un capacité
d’'expertise, de capitalisation et de consolidation desecg®riences. Eil est clair quececi
suppose urthangement de fonctionnement Bappareil d’Etat et ledépassement des conflits
traditionnels entreservices (services dBANPE, du Ministére du Travail, de 'AFPA, des
préfecturesetc.)qui chacunpensaient détenir un monopole d’actidansle domaine.

Ces évolutionsposent aussle probléme dda politique du développemenibcal. Celle-ci a
connu desvicissitudes diverses edepuisplusieursannéesil n'y a pas de discours volontariste
organisé dé'Etat sur ce point. On a unadditiond’interventions de plusieumsiinistéres et de
politiques territoriales diverses qui otdutes un volet emploi qui vient se juxtaposetdaa
politique del’emploi sans yétre articulé(politique dela ville, politiques de I'environnement,
des transports, politiqgué'aménagement du territoiouvent confonduavecla politique de
développement local, etc.). On crée de nouveaux instruments, daouveaux fonds
d’intervention. On a multipliéles zonages et on continue defaire (bassins d’emploiszones
sensiblesPSQ,aujourd’hui zoneg$ranches etc.)En outre,la politique de développemerbcal
n'a jamais sulépasseta descente du niveacentral verde local etorganiseda remontée des
expériences localekt tout cecise traduit pare fait que,hors cas particuliers, I'intervention
de I'Etat pour le soutien de cesxpérience se limite a de I'engagement finangieur aider au
démarrage: degu'il s’agitde pérenniser les actions, on se désengage parce que la,saitne
plus faire.

Intervention de Marie-Christine Jaillet (CIEU, Université de Toulouse le Mirail)

L'intervention de Marie-ChristineJaillet est consacrée a l'analyse ¢k facon dont se

structurent, danda métropole toulousaine, des formespécifiques d'acces a I'emploi et
d’exclusion de celui-ciformesliées tant au type de développement dg ville qu’aux

politiques menées.Marie-Christine Jaillet souligne que cette analyse, construite $aur
métropole toulousaine’estpas généralisable, ménsdl est possiblgju’elle puisse concerner
d’autres métropolefrancaisesnotammentelles dusud.

1- Marie-ChristineJaillet débute sonintervention enrappelant quelquesaractéristiques
essentielles d&a métropole toulousaine et de dgnamiqueéconomique et sociale.

Toulouse esta métropole francaisqui, horsagglomération parisienne,cmnnula plus forte
croissanca@nnuelle entrel975et 1990Entre 1982et 1990, 160 00(personnesontarrivéesdans
la métropole, dont 80% avaient moins det0 ans; moinsd’1/3 de cesnouveauxarrivants
provenaient dela région Midi-Pyrénéestandis que 112 000 arrivaiemfautres régions,
notamment dda région parisienne et des autregandesmétropoles de province. Ciux
d’origine nonrégionale s’expliquessentiellement patarrivée d’étudiants et de jeunes actifs
gualifiés. Cependantja métropole connaitdepuis plusieursannées urtaux dechdémage

supérieur da moyennenationale (et umombre important dehdmeuses qui egour partie une
conséquence diéarrivée d’'actifs dontla conjointe netrouve pas deravail) - etcettedifférence

est encor@lusaccusée enequi concemde chdmage de longue durée.

En termesd’activité économiqueJa métropole estlynamique efoue un réleimportant sur
certains secteurgaéronautique, spatial), maigle estétroitement spécialiséedans ces
secteurs; ceactivités sont fortement mondialisées, ce qui signifie aussi une fragilité du
développement puisqueelui-cidépend dealécisions qui nesont pas prises aniveaulocal.
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Il s'agitd’une ville sans tradition industrielle - ce qui searque par’existenceancienne d'un
taux de scolarisation plusélevé quela moyenne nationale ed’'une forteorientation de
'emploi versla fonctionpublique.

Le développement économique a d’abdehu au mouvement dééconcentration palEtat
d’'activités industrielles et de nombre deervicespublics ou parapublics (ce quiranforcé
I'emploi public ou parapublic aujourd’huila métropolecompte?75 000salariés dupublic et
des entreprises publiques); mailsest relayé,depuis une dizain@’'années, par I'action
conjointe des élus et du milieu scientifiglozal pourfavoriser un développemerscientifico-
industriel, développement autorisé a la fois par letype d'activités industrielles
décentralisées et pdexistenceancienne d’'unmilieu scientifique toumévers lessciences
appliquées. Opeutvoir un signe de cettdynamiquedande fait que ,entrelesdeux derniers
recensementde nombre decadres et ingénieurs a augmenté de 80% (cael2¥eau niveau
national).

Ces évolutiongpermettent de comprendog’'a I'imageancienne du toulousain fonctionnaire se
soit aujourd’hui substituée, comme imageminante du nouveau toulousaigtlle ducadre
entre30et40ans, marié etlisposant’un revenuélevé(supérieur olégal a20 000 F/mois) - et
cette représentatiostructuretréslargementes politiques publiques (ematiére ddogement,
d’équipements, deéransportsetc.).

En fait, au-dela decette image, orpeutcaractérisetla structuresociale dela métropole en
distinguant5 grands groupes : _ N o _ _

- les professiondibérales modernisées, héritieres ebourgeoisieurbaine etfonciere
classique toulousaine et qui disposena dois d’un patrimoine etd’un revenu; cesouches
pésent encore slg développement dk ville, notamment sula communeméme deloulouse
ou elles sont toujourmstallées;

- les nouvelles couchegchnico-scientifiques (ingénieurs, techniciensadres 1TC - mais
aussiuniversitaires et chercheurs) qui squatét inscritesdanslescommuneériphériques
de l'agglomérationdans lesnouveaux quartiers pavillonnaires et qui disposent de revenus
élevés; cexouches se sont fortemempliquéesdans lagestion del'espaceurbain et y
disposent’un pouvoircroissant;

- les cadresmoyens et lesemployés salariés d&&mps plein, souveninscrits dans des
situationsfamiliales dedouble emploitrés liés a I'emploipublic et quisont en cours de
constitutiond’'un petit patrimoine; ces couches naéfinissent pas lalynamique de
développement eta dynamique urbaine dda métropole mais elles restentians le
mouvement;

- les petits employés olesouvriers qui sont denoins en moins présents et ont une tféible
visibilité socialedansl’agglomération,notammentdans lasphére des politiquegubliques;

- tousceux, enfin quisont en dehors déemploi, mais qui constituent ugroupecomplexe :
effet, pour unepart nonnégligeablecette demiérecatégorie ne renvoie pas'anageclassique
du chémeur de longudurée etdRMilste : dansla métropole, 1/5 des RMIstes a amoinsle
bac et souvertac+2.

L'importance dela population étudiante (100 000) et ses stratégies en matiedeemploi
contribuentlargement a expliquer cesaractéristiques desopulations sans emploi : esffet,
méme si I'appareisupérieur de formatiofUniversités eGrandesEcoles)recrutepour partie
nationalementla majeure partie deeux qui ont faileurs études a Toulous®uhaite ensuite y
demeurerCela crée, awiveau dela métropolel’existenced’'un nombretrés important de
dipldmés qui s’inscriventdans deslogiques d’attentes et qupour cela développent des
stratégies d'infiltration en acceptaittuslestypes de stages, méme nm@munérés.

2 Dans la seconde partie de sonexposé, Marie Christine Jaillet précise certaines
caractéristiques de marché dnavail dela métropoletoulousaine et de son fonctionnement,
tous éléments qucontribuent a rendrearticulierement difficiles les possibilitéd’'insertion
des publics en difficulté.
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Le marché du travaitoulousain esmarqué pata survalorisation deleux figures - celle de
IITC et celle de I'étudiant - qubtructurent tant legeprésentations collectives que les
politiques publiquesLe mode derelation au travail porté par ceeux figures(maissurtout
par celle dellTC) est fondé sur l'implication et intégréa flexibilité comme unélément
valorisé (travailler sanslimites et sans week-endguand "on estcharrette”, ce qui est
survalorisé, et, a d’autramoments, partirtrois jours). Cetteflexibilité représente d'ailleurs
le mode degestion privilégié degrandes entreprisaésulousaines (spatial, aéronautique) - et
celles-cipeuvent d’autanplus facilement gérefemploi en fonction dd’état de la commande
gue ce systeme diexibilité est valorisé par les salaridé.convientcependant d’apporter un
bémol acette analyse : desnquétes touta®centesaupres d’ingénieursmontrent un certain
recul du modeéle de l'implication : les ingénieursemblent manifester uneolonté de
distanciation vis a vis dd’entreprise et du travail et lsouhait derevenir a des systemes
plusnormalisésdanslesquels on est moins partprenante de soactivité. Le développement
du chébmagechez lescadres aulébut des année3) et, corrélativementla mise enlumiére du
fait quele niveaud’implication negarantie pada pérennité dansl’entrepriseexpliquent
cetteévolution Par ailleurs cet&volution témoigne deequ'il faut segarder deonsidérer les
représentations comme pérennés.modéle du fonctionnairgui, a traverd’importance de
I'emploi public, alongtempsconstituéla représentatiordominante ewalorisée deselations
au travail et a’emploi n'acertes paslisparuaujourd’hui maisil n'estplus valorisé - ou en
touscasbheaucougmoins.

Dans cettemétropole sanstradition industrielle (al’exception de I'aéronautique)le
développement technologique et industmédst paspassé pate démantélement d’activités
traditionnelles qui auraient poffrir - comme c’estle cas dangd’autres villes - desiiches
d’emplois peu qualifiéspour lesdispositifs etles entreprisesd’insertion;le seul secteur
traditionnel este BTP mais,compte tenu dda croissancelémographiquetvoquéeplus haut,

il n’est pasparticuliérement en difficultélansl’agglomération.

En fait, le marché dd’emploi de la métropole est delus en plugqualifié, recrutantdansle
vivier local mais faisant aussappel aumarché national. En outre, les stratégiebattente
des étudiants quéon évoquait plushautparticipent demécanismes dsurqualification des
salariés parapport auxembDlois peu qualifiés, I'acceptation d’'uemploi peu qualifié par
rapport a sformation constituant unpossibilité de rester sur place et de s'infiltdans des
réseauxpour obtenir un autre poste pada suite.Et ceciest parfaitementonnutant des
entreprisegrivées etpubliqgues que des administrations et parfaitenatégré dansleurs
proprespolitiques d’emploi A cet égard, I'analyse dla populationemployée en CES esbut
a faitrévélatrice :dansnombre desecteurs, le€ESne sont pas occupés plsderniers dda
file mais par les premiers - dts’agit souvent depostes clairemendéfinis, auxcompétences
explicitées epourlesqueldesrecrutements somipérés suka base deescompétences.

En définitive, la situation des personnes faible niveau de qualification apparait
particulierement difficile.C’est d’abord lié ala trés forte concurrence dda population
étudiante(plus de30% des étudiant®ccupent des "petifgh" danslesentreprises). Dans cette
concurrencelgsétudiants sont largement gagnankssentreprisepréférentd’autant plus leur
confieremploisflexibles, stages et petitboulots..., qu'ils sont socialement qualifiés :ils ont un
"savoir étre" qui les rend plusimmédiatement préts @ravailler effectivementll faut ajouter
a celale poids dansla métropole de Emploi protégé du fait de I'existence demmbreuses
structuresd’accueilpour handicapéqCAT notamment), structures qui soplacées sur des
segments denarchés bien identifiédanslesquelsi’'emploi leur est emuelquesorteréservé
(entretien des espacesrts parexemple).

On a donc une situation de marché de I'emploi, mémeil est dynamique, est de moins en
moins intégrateur et ola situation des noigualifiés est particulierement difficile.

3 - Dansla troisiéme partie de soimtervention, Marie-Christindailletaborde legolitiques
locales etles attitudes de<ollectivités locales face aettesituation.
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Les élus développent non des politiguabemploi mais dans despolitiquesd’accueil aux
entreprises qui peuvent allaeés loindansla prise en charge desesoins degntreprises et de
leurssalariés (en termes de logements, d’équipements, de servicesrdport,d’appareil
scolaire...) A titre d’exempleg’est trés clairementcommecelaqu’a été géréela candidature
d’Air Inter et,dans laconcurrence sur ce poigtvecMontpellier,c’estbien la prise en compte
de questions de logements (y compaisevente du logement aggionparisienne) etdu travail
du conjoint (ycompris en leudonnantla priorité parrapport aux candidaturdecalespour
certaines embauches...avesconséquences guen peutimaginer) qui a faita différence.

A l'origine de cespolitiqueslocales, onretrouve lesITC : ce sont erfait lesmémes réseaux
sociauxd’'ITC qui ont conduit le développementéconomique technopolitain efgéré les
politiques d’aménagement urbain, cherchpatirbeaucoup &'inspirerpour le reproduire du
modele du pardechnologiqueinstauré par I'lnnopole de Labeg€eci se traduit par une
fragmentation dela métropole enplusieurs sous-bassiremploi, chacun essayant de
reproduiredans sorsecteurcemodéletechnopolitain Et ceciest facilité pare faitque,pour
I'essentiel leslogementsHLM etlesquartiers erifficulté sontsitués sutacommuneméme de
Toulouse :la questionsocialedansla métropole esd’abord une question quioncernela
communecentre, non une question desmmunegpériphériques - ateciest un élément essentiel
dansla définition des politiquesocales.

Ces politigues séraduisent par uneituation quelque peu paradoxale, $eiplan spatial :
d’un coté, omote une tendanceldomogénéisation dpeuplementansl’ensemblele 'espace
dela métropole,peuplementontlescaractéristiquesontliées autype de développement de
celle-ci; mais, d'un autre coté, sedéveloppent des enclaves, saitirqualifiées, soit
déqualifiées,cesderniéres constituant lggles d’accueil depopulations erdifficulté. Il y a
donc ala fois fragmentation ehomogénéisation.

Le début des annéeX a été marqué par une certaine prisecdascience dé part desacteurs
publics dela fragilité du dynamismeéconomique,prise de conscience galesttraduite par
I’émergence d'urdiscours sufa nécessairaliversification dela métropole.Mais cediscours
reste purementincantatoire,notammentparce que lesaacteurs degolitiques publiques
appartiennent auxouvelles couchesociales technico-scientifiques gtrils ne sont pas
réellement concernés pda précarité etle risque de précarisation; certes, pguventétre
inquiets pouleurs enfants, mais comme issposent deapacités relationnelles et de réseaux
sociaux qui leur permettent de soutelsis stratégies d’insertion dkeurs enfantsla précarité
restepour eux unequestionlointaine. En définitive,le discours sura diversification ne
débouche sur riedansles politiques qui puiss@pporter unealternative au développement
actuel.La seule manieérelont estenvisagée unsolution auxproblémes depublics lesplus en
difficulté et du chémage est deupputer qude développement deactivitéstechnopolitaines
va générer,quasi mécaniquement, destivités de services B personneactivités a bas
niveau dequalification etpour 'usagedes actifs &evenuélevé. On esttoncdans unmodéle
parfaitementualisé oul'effet attendu dudéveloppement économique technopolitain lest
développement de besoins dervices da personne guéréeront degmplois afaible niveau de
gualification. Dandes communeériphériques,ceci se traduit parle développement déa
thématique des services gwoximité etla mise en place d’associations intermédiaires ou
d’entreprises d’insertion sur dexctivités quivont dela garded’enfants ala taille deshaies
des pavillonsprivés, selon une logique qui nproduit pasvéritablement dd’emploi mais
simplement unvolant d’heuredravaillées. Suta communeméme deToulouse, on voit se
développerdans legjuartiersDSU une logique de type communautaristi prise en charge
dela question sociale esénvoyée aguartierlui-méme, considéréomme une communauté au
sensterritorial du terme et capable dgnérer des activitédiversesdontI'objectif essentiel
est de produire diien socialau sein duquatrtier; etil faut bien voir que cette logiquignore
complétementles parcours etes rapportsa I'espacedes habitants de ces quartidesquels
n'ont jamais vécuansleur quartier erle considérant comme entouddune frontiere et accédent
a I'ensemble dd’espaceurbain.
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En conclusion, Marie-Christindaillet revient sur I'importance degratiques d’infiltration
pourentrer sur urmarché du travaitel que celui delamétropole toulousainesette situation
concerne toute personndaarecherche d’'uremploi, maistous ne disposent pas deg€mes
atouts.Les dipldomésdisposent’atouts tresforts et spécifiques réseauxsociaux personnels,
possibilités privilégiéesd'accés al'entreprise par lesstages, capital sociakapacité
d’interventiondansle milieu local,touséléments quieur permettent de skire une place
dansla longue duréeCette logiqued'infiltration des dipldmés esnise en oeuvre &ravers
tout unensemble de médiationsotamment pala voie associative - etecise margue pala
floraison d’associationfnotamment’anciens éléves) dmutes sortes. De sototé,la sphére
locale del'insertion par I'économiques’organiseaussi selon cette logique dénfiltration,
suscitant ses propresssociations estructures demédiation (type club d’entreprises) qui
permettent aux entreprises participant depositifs d’insertion de trier et sélectionnéans
les demandeurd’emploi. La logiqued’infiltration de cesdispositifs d’insertionfonctionne,
elle, aubénéfice degntreprises quiy participent.

Les autres demandeumdemplois -ceux qui n'ont pas dédipléme, pas de formation, pas de
savoir-étre et ne sont passcritsdanstous cegéseaux de médiationcorrespondent plus a
I'image classique du chémeur et du chémeur de longue durée olMiste. En fait, ilssont
renvoyés ala sphére du social esurtout, del’'urbain. Il est clair, eneffet, quel'on gére la
guestionsociale par I'urbain, avec unenobilisationtrésforte dela ville de Toulousedansla
politique de la ville au bénéfice desquartiers etselon une logique daliscriminations
territoriales positivesEt si I'on tient compte dufait qu'une dégradation trop forte du climat
socialrisque d’avoir deffets négatifs en retour suiarrivée desentreprises, osomprendia
forte implication des élusoulousainglansla politique dela ville - étant soulignée qukenjeu
essentiel de cette implication est de prévenir une éventuelle implosion npoivd’image de
marque dda métropole.

Quelquesinterrogations etréflexionspour le suite de nos débats

1- Le contrat de travail "clasgiie" peut-il rester I'horizon deolitiques publiques de
'emploi ?

Cette questiorpeut apparaitre provocatrice - et ¢dautant plus quea divers titre, les
politiques publiques dd'emploi et du marché duravail paraissent biemarticiper elles-
mémes dd’'éclatement durapportsalarial et du développement theprécarisation.

La questiontoutefois mérite d’'étre posée Bin considére qude relachement ddiend’emploi
ne constitue pas seulement éponse da crise,mais une transformation plistructurelldiée

a la fois aux exigences ddlexibilité renduesnécessaires pafa concurrence et aux
caractéristiques des compétences requises et adenditions de mise eneuvre(compétences
qui ne peuvent plugétre définies eriermes de tache etde déroulemsgtjuentiel de tacheS et
sont donc deplus en plusonsidéréesomme des prestations dervices).

Enméme temps| est clair, si'on se réfere a un certaimombre depoints évoqués acours dela
journée, quda situationactuelle est marquée par des contradictitds fortes contradiction
entrel'éclatementjuridique descollectifs de travail etes exigences accrues d’intégration du
travail; contradictionentrele relachement du lien d’emploi et les exigences de qualité, de
technicité et demobilisation de compétences;contradiction entre lesdemandes de
mobilisation desndividus (ce quiimplique une conception du travaibmme ressource) é

fait quele travail resteconsidéré comme un co(t qui représentepetne, la principale voirela
seule variable d'ajustement desdts arelativement courterme

La question qui se pose alors,|%in pense qudon va effectivement vers unsgituation ou
I'emploi correspondra de plus gulus a une "associationemporaire decompétences'{pour
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reprendrela formulation de Danielle Kaisergruber), est tteuver dedormes de socialisation
ou de mutualisation des risquédain autre type qude contrat detravail classique mais qui
aillentau-dela du contratommercial et qui fassent gqueut nesoit pas renvoyé sur I'individu
(tantencequi concernd’entretienetle renouvellement des compétences debvidus tout au
long de sa vie quda gestion des discontinuités ou deéorientations de trajectoires
professionnellepourqu’ellesne signifient pas desuptures)Quel type de contractualisation,
avec qui etavequelrdle pourla puissance publique ? Qreutd’ailleursnoterqu’un probléme
analogue a étévoqué lors ddajournée apropos du tempgpartagé etdda nécessité d’inventer
des formes contractuelles qui soienitrechose que 'addition deontrats detravail atemps
partiel.

C'estcomptetenu detoutes cegéflexions quel'on peutrevenir ala questioninitiale et
s'interroger surla pertinence dd’'importance dela référence aiwcontrat de travail classique
dans lespolitiques publiques d’emploi. Celle-ci n’a-t-elle paspour effet de bloquer la
réflexion sur denouvelles formes de contractualisation et, corrélativement, de renvoyer
ceux qui ne sont pas sur un contrat de travail classique a des formes individualispestide
des risques et a urrécarité deplus enplusaccentuée ?

2- Quelles relationsntre la diversité des formes deapports al’emploi et de travail et
I'organisationurbaine?

En fait, me semble-t-ilgcette interrogation renvoie @eux ordres dguestionnemendifférents
mais complémentaires.

Sil'on considere qud'un des facteurs forts de différenciatiaentre les individus et entrkes
catégories socialedans l'accésa différentes formes d’emploi et de travaienvoie aux
ressourcesiont ilsdisposent owgu’ils peuventmobiliser, il est clair que certaines de ces
ressources sont urbaines tetnnent ala fois a I'organisationurbaine et a'inscription des
individus et des CSBanscette organisation.’'un des exemples qui vient immédiatement a
I'esprit estla facondont l'inscription urbainejoue dansla définition des échelles de marchés
du travailauxquels orpeut avoir accés. Maisl existe sansdoutebien d’autres aspects qui
mériteraientd’étre analyséssurtout sil'on veutallerau-dela d’'une représentation qui associe
trop vite etmécaniquement inscriptiodanscertains espacasrbains et rapports Bemploi
(quartiers"sensibles"et chdmagenotamment, alors qugs% des chémeurs ne vivent pdans
ces quartiers).

Paralléelement,l conviendrait aussi de’interroger surla facon dont lesdifférentes formes
d’activité ou de travail efa fagondont ons'y inscrit engagent des rapportifférents ala
ville : actifspour lesquelsla ville c’estd’abord le marché dé€emploi construit ala fois surla
transparence désréseaux professionnels; personaesnt de revenus de transfertgauvant
étre inscrites dans de®seaux de solidarité qui définissehespacepertinent; personnes
participant del’économiesouterraine epour lesquellesla ville doit étre opaque...En d’'autres
termes'éclatement durapportsalarial comme formenitaire (ou dominanted'inscription
dansle travail et I'emploi ne crée-t-il pas unenultiplicité des rapportsa la ville qui
valorisent chacun deiléments différents dia ville et ne font pas usage des ménressources
? Cette multiplicité posesans doute deproblémes spécifiques @touveaux derégulation
urbaine si'on veut quecelle-ci puissetenir compte deesdifférences.

3- Lerdle du local - et des collectivités localedansles politiques publiques d’emploi

L'intervention croissante des éliscauxdans legolitiques d’emploi esapparuefout au long
de la journée, ala fois inéluctable (le€lus sont enpremiére ligneface ala population) et
souhaitable elle permet de s’appuyer sur une meilleure connaissancla deuation et du
fonctionnementocal du marché duravail; ellepeut s’appuyer sur une appréciatigniusfine
des ressources mobilisablescetiaussi ertermes d’'offre, ce qupourrait aider &épasseita
coupureexistant actuellemerdanslespolitiques nationalesntreles actions sute marché du
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travail et les politiques de créatiod’activites et endirection des entreprises; enfiglle
facilite unréelsuivi des publics concernés et thirstrajectoires.

Cependantcette intervention croissante de<lus locaux ne va pasans susciter des
interrogations.

Le local apparait souvent comme umivers opaquelieu d’arrangementdacites et de
connivence etméme si cette représentation esiagéréejl reste qudesrisques de dérive
clienteliste, voire deorruption, ne peuverdtre ignorés. Sur uautreplan, la multiplication
desinstancepubliquess’occupantdesmémesguestions sur umémeterritoireou sur des parties
de territoire commun oblige anultiplier les partenariatsavec des colts déransaction
monumentaux. Une solutickvoquée &plusieurs reprisedansle débat serait deréer un
instrumentpublic local unigue, regroupantANPE, toutes lescollectivités publiques
concernéesles structuredocalesactuellegype Maison del’Emploi, etc.Cettestructurelocale
serait attributaire dedifférents moyensbudgétaires et serait tenue de définir une stratégie
globale au niveau local - étant souliggé’il devraits’agird’'une structure publique (et non
dépendante dexllectivitéslocales)pour éviter lesrisques clientélistes emettant un peu de
distanceentrecettestructure etes élus.

Une autrequestion, moins évoquée en séance maismgsemblesssentiell@lans ce mouvement
d’engagement croissant diocal dans lesactions pourl'emploi, est celle de la
définition/construction deaires géographiques d’interventieet ceciquel quesoitle type de
structurelocale créée. Probléme de l'intercommunalitéabord ou plus exactement d’'une
intercommunalité qui’excluepaslescommunes dortoirs oaellesavec unnombre d’emplois
treés inférieur acelui deleur population activeésidentecommunes qui ne peuvent que se
retrouver en situation deemanddlescommunes quacceptent de’associene sont-elles pas
surtout dessommunes qui représentent dedlesd’emploi cf. la Maison del’'Emploi, ou des
communes san®pauvres" ou zonesensiblescf. I'exemple du Sicoval,lors dela séance de
janvier). Un secon@specttoncerndesnécessaires coopérations avec stesctures analogues
sur des territoires voisins, puisque/'sn tient compte des évolutions ¢k mobilité domicile-
travail (cf. Ia encorela séance dganvier),il est de plus en pludlusoire devouloir enfermer
le rapporthabitat-emploidans dedimites spatiales étroites. Onetrouveici des questions
évoquées lors d&a séance déanvier, notammenta nécessité, quels qumient les périmétres
définis, delesenvisager déaconouverte et norcomme des clotures.

En fait, avec l'interventiortroissante des éluscauxdansles politiques d’emploi, orpourrait
dire, pour reprendrelestermes proposédansla papierintroductif ala journée, qu’'on est en
train de passer de politiqudsrritorialisées (politiquesationales s’appliquant localement a
un territoire) a des politiques territoriales'est-a-dire despolitiques qui mobilisent les
ressourcedocales pour traiter in situ un probléme. Maisdanscette évolutionvers des
politiques territorialegévolution qui, d'ailleurs, ne concerne pas ques actions enmatiére
d’emploi), comment s’inscrirdans des dynamiqudscalessanspour autantrenforcer une
logique de fermeture selon laquelke territoire est propriétaire déses" emplois etqu'ils
doiventétre réservés &es" résidents ?
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La ville éclatée 6 - 11 avril 1996

Agir entempsréel et assurer lacontinuité de 'action: les temporalitésde la régulation
urbaine

Avertissement

Ce compte-rendu dia séance du ikvril 1996estincomplet il n’intégre nil'intervention
de Bernard Barraqu@ ATTS), ni les précisions apportées par les différemiervenants au
cours deslébats, ni des élémenttusgénéraux de reflexion. Mailka été jugé de préférable de
le diffuser enl’état lors dela derniéreséance diséminaire plutdét que diéenvoyerplus tard,
achevé, auxparticipants.

Ce compte rendu a étédigé par Nicole MayLATTS).

Pierre Veltz (LATTS) introduitla journée errappelantle choix qui a été fait ddocaliserla
réflexion surles temporalités déd’action publique:interrogations relatives B diversité des
temporalités des différentscteursant publics que privés qui participesiine méme action;
interrogationsposées pata pression croissante des préoccupationscdart terme qui
conduisent a unsorte de raccourcissement desizons temporels déaction; interrogations
gue souléve le télescopagmtre cespréoccupations deourt terme etl'émergence de
préoccupations de trés long terme.

Cettefocalisation s’explique par I'ampleur éa diversité du champ que recouvre cette
guestion desemporalités et, corrélativement, pamécessité de faire des choile renvoie
aussi au faigu'il n'a pas été possible deaiterla question dd'évolution destemporalités de
la ville au quotidien et degransformations des rythmes et des modes dalaigsla ville. |l
s'agit d’'une questionessentielle car on voibien ,d’une part, qu'on vavers une ville qui
fonctionne de maniére de plus en plus contirawec des activités économiquesgdes en plus
continues et uneontinuité d’'ouverture deservices et, d'autrpart, quecette villeouverte24h
sur24 est lelieu de modes de vie et dgthmes devie de plus enmplusdifférenciés.A titre
d’exemple,il y a aujourd’hui en Angleterre8% des salariés quravaillentdans desoraires

dits "atypiques" et onpeut déslors sedemander ce queeut direl’horaire typique.
Malheureusement, fautBavoir trouvé dedravaux et deslonnées récentes sur cequgestion
et, corrélativement, degsersonnesusceptibles d’enendre comptegettequestion nesera pas
traitée aujourd’hui. On ne peutiu’exprimerle souhait que des travaux \&Enir puissent
combler cette lacune.

Intervention de YvesJanvier (Conseil, Toulouse)

En introduction,Yves Janvier précise que sdntervention estissue d’'unrapport sur les
transformations dwontexte del'aménagemenbpérationnel.La question degsemporalités
n'était pas été explicitement au coeur leréflexion, mais ons’apercoitquand oncreuse un
peu,qu’elle est enfait présente déaconsous-jacentdans beaucoup gghénomeénes.

Centrée sur lI'urbanisme opérationndg réflexion se référedirectement da notion
d’opération ausensclassique du terme. On pedéfinir brievementcette notion d’opération
dansl’'urbanisme opérationnel comme une découpe fdéaslintervention publique surla
ville et le foncier,découpe quidéfinit une entité périmétrée, c’est-a-dire limitégns toutes
ses dimensions limites spatiales par lepérimétre physique, linites dansle temps
('opération a un début et unén), limites dansl'espacejuridique par desreglements
particuliers et des dispositifpécifiques, limiteslansl’espace financier pale bilan.
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1-Danda premiére partie de soimterventionYvesJanvier exposeomment intervenaient
le temps etla duréedansles opérations'classiques’et les raisonspourlesquelles cettéagon
d’introduirele tempsn’estplus pertinenteaujourd’hui.

Une opération "classiquet/estun plan, unprogramme, un bilan et uplanning de
réalisation. Avec le planning deréalisation,il y a introductiond’'une chroniquedans
I'intervention. Mais cettechronique esstatique,fixée audébut del’'opération : celle-ci est
découpée en tranches séquentiellessqunt ensuitaéaliséedesunes derriére leautres. Etsi
I'opération se passaormalement - ce qui a été cas pendant daombreuseannées -le
déroulement dda durée intervientréspeu,c’est-a-diren’entraine pas dé&ransformations de
I'objet gu’on est entrain de construireC’estencesens qudon peut parler dd’introduction
d’'une chronologie qui est descriptive depération mais qui esstatique :la réalisation
correspond a un instardilaté dansle temps quidure longtemps mais quin’a pas de
signification de processus.

Cette facon d’introduire le tempsdans lesopérations est aujourd’hisoumise a des
phénoméneperturbateurs qui eremettent en cauda pertinence.

C'est d'abord la fugacité des marchés da rapidité avec laquelle ils sdéforment.
Aujourd’hui,quand orengage unepération sul5ou 20ans, on ne sait absolument paxjue
serontl'état économique etelui des marchés immobiliers et fonciers nesulement da fin de
'opération mais mémavantla fin. End’autres termeda capacité eta durée de prévision
sont devenuegrés faibles efil faut travailleravec deshorizons temporelstréscourts. Du
méme coup, on npeutplus s’engagedansla réalisationséquentielle de quelque choseadacu
au départ I'opérationva se construire non plus par addition géquences découpédans un
ensemble, mais pda réalisation de sous-ensembggcessifslontchacunseradépendant de
I'étatinstantané du contexte économique.

La seconde transformation renvoie systéme dgouvoir quiintervient sur une opération et
qui devienteffervescent. Dans I'urbanisme opérationnel classigjueavait deux opérateurs-
décideursessentiels fa collectivité et 'aménageur. D’autrexcteurs se branchaient sle
systéme(promoteursnébuleuse de gens qui avaient degorisationsa donner, des petites
réalisationsa effectuer, des services publiasmplanter,etc.) mais,schématiquementioutes
les décisiondmportantestaient prises patelui qui payait etcelui qui concevait. Désormais,
les opérations sont soumises aux interventions de pouvoirs extalgesystéménstitutionnel
et, notammenta I'émergence dgouvoirs defait, c’est-a-dire pas ddout institutionnalisés
mais qui correspondent a dpsises deparole, a degristallisations dgouvoir d’'influencea
I'expressiondirecte et parfoisviolente dedivers intéréts a références idéologiques variées.
Ces interventions et pressions extersest d'autantplus perturbantesiu’elles nesont ni
institutionnalisées, ni réguléeslles s’expriment n'importeguand,c’est-a-dire pagorcément
au momentou elles pourraien€tre intégréeslansla logique de conception eflesportent de
facon indifférente ou aléatoire sur desacro et sur desnicro décisions (dda hauteur du
trottoir devantl'arrétde bus au tracé dUiGV par rapport a uneille).

Avec ces transformationsja temporalité des opérations epasséed’'une chronologie
statiguea un processuslynamique,perturbé a tout instant.La capacitéd’anticipation est
devenuetrés faible (on ne voita borne temporelle N+2 ququand on esarrivé a N+1) et, a
tout instant, desystémes externagennent perturbeta tranquillité dela conception et dda
réalisation. On passgoncd’une programmatiorséquentielle da gestion d’unprocessus.

2- Dans une secondgartie, YvesJanvierprécise lesransformations de l'intervention du

tempsdans lesopérations, transformations qlien peutrésumer pafa formule "onpasse du
temps al'envers autemps al’endroit”.

Dansl’'opération classique, on se projettepartir d'uninstantd’origine,dans unétatfutur

lointain puis onprocede au découpage seéquentiel etemontgusqu’aaujourd’huipourdéfinir
lesséquences a partir du poidtarrivée.Le raisonnement sue court etle moyen terme passe
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par la définition d’unestructuredéfinie a long terme eftc’est aprésla définition along terme
gu'onrevientdans lgprésentpouraller vers ce longerme.C'esten ce sens qui&n peut parler
de "temps d’envers".

Dansle processus perturbé actuel - mériky a toujoursdansla tételaconstruction d'un
schéma aongterme -lesforcesqui s'appliquent sule court terme sontelles qu’elleobligent
a configurer un coutterme; etfquandcette premiéreonfiguration estéalisée, on estoumis a
de nouvelledorces instantanées et obligés de configurer emxiémecourtterme, et ainside
suite...- etle systémeavance en quelque sorta I'endroit", c'est-a-diredans le sens du
déroulement du tempHB.faut donc gérer un processtianslequelil n’est plus opérationnel de
considérecequ’on configure a un instant donrdomme une partidéfinie d'unobjetd’ensemble
et ou il faut configurer unobjet qui ait une cohérencsuffisante sufe courttermepuisque
I'avenir estaléatoire. Mais orvoit bienque, dumémecoup, la question dda relation de ces
configurations al'état final a long terme devientl'un des problemes defond de
'aménagement.

Avec cettetransformation dda programmation en processus, gasse dda notion
d’opération a une notion derojet: on est en avenirincertain et on faitdu prgeuscontrdle en
ce sens que, a chaque instaitfaut vérifier que ce qu’onpeut faire compte tenu des
contraintes, des opportunités et des rapports de pouvoirsens par rapport aprojet. Ce
projet nepeut étre que floudans sdorme oudans sesgnanifestationsnatérielles, maid ne
doit pasl'étre en termes designification d’intervention suta ville. Etsi, dansla séquence de
court terme, on s’adaptetalement et aveuglément aux opportunités du moment, on ne fait
plus del'aménagement : I'interventiodevient, aufil des ansla juxtaposition de choses qui
ont eu, & chaquénstant, un sens par rapport anarché et auxontraintes, mais qui ne
développent pas une significatigans!'organisation et I'évolution dda ville. Il fautdonc
guel'ensemblede cequi estfait dansla durée soifinalisé et ait unsensen termeszonomique,
social et d’organisatiomrbaine - et’est celaqui reste dda notion initiale d’opération. Mais
la construction decette nouvelle articulationentre la réalisation d’instants etla finalité a
longterme posed’autantplus deprobléme qudesanciens outils qui permettaiedtexprimer
cette finalité - unplan, une programmatioetc.- nesont plus pertinentslout ceci conduita
accorder une grande importancel’@xpression dela signification économiquesociale et
urbanistique dprojettout enlui trouvant une formulation questesouple et adaptable. On est
donc conduit évoluermentalement vers quelqudose qui ressembiglus a un cahier des
chargesxigentielleggu’a un plan, undescriptifphysique, unprogrammeetc.

Se donnerles moyens de gardela bonne directiorvers le projet - c’est-a-dire faire de
'aménagement - posdonc undeuxiéme probléme : celdi’'introduire dans lgrocessus de
conception-réalisation des momenssiccessifs des éléments qui Isgucturent et qui
garantissent par leysrésence qut projetfinal réaliséaurabienle sens économiquepcial et
urbanistiquegu’on lui donnait.Cela suppose de pouvoitégager, parapport auprojet, une
espece d'ossature quiomprennecertainement degléments physiques et d’organisation
spatiale mais aussi dedéments qui seituent dans d’autres diemsions(par exemple, des
fourchettes daliversité depopulation, demixité d’activitéssans pour autarfiger cesaspects
ou les traduired’embléedans des dimensiongpérationnelles habituelles en termes, par
exemple, dés de différents types dimgements)ll y a doncdans unprojet-processus, tout un
travail qu’on nesait pas oumal faire pourdégager 'ossaturgu’il fautréaliserpour garantir
un certain nombre dearactéristiquedinales etla distinguer de cequ’on peut appeler "le
remplissage" <eci n'étant pasntendu ddacon négative - et qui est li@ tout instanta la
situation économique et institutionnelle dmoment. Et ce travail doit aussiinclure la
définition derégles de décision et dmmportements qui correspondent auxpexts deslauses
exigentielles évoquégslus haut.

En d’autres termede schéma initial seomplique :lesdifférentes configurationstalisées
doivent non seulemeitre soumises aux exigences de cohérence de tanmeliées auxforces
instantanées qus'exercentmais, de plus,intégrer des exigencel®es a I'ossature et qui
correspondend la traduction, ertermes opérationnels, dainimum nécessairpour garantite
sens du projet.
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La réalisation dece minimum posedeux problémesD’une part,il s'agitd’investissements
a risque danda mesure ou les rythmes detalisation dece "minimum" ne sont pas
superposables éeux desonfigurationssuccessivesit faut faire desanticipations et investir
tout desuite sur des choses qui ne serfimes qu’aprés. D’autrgart, dufait de I'inversion des
taux d’intérét réelsla péréquationdansl’espacene se faitplus et sepose un probléme de
financement du "minimum'le montagefinancer des opérations classiquderchait afaire
financerles élémentsstructurantsl’investissement public pdesmarges financiéres dégagées
surlesréalisations successives relevant’deonomiede marché Maisce montage ne marche
plus. La collectivité publique doittrouver des ressources ailleyzlles-cine pouvantplus
"étre percues sum béte") et étre capable déss mobiliserdans unrythme qui ne collglus
aveccelui des réalisations commerciales.

Ledernierprobleme dérivant deettesituation esteluidu gestionnaire de processusst-
a-dire dela maitrised’ouvrage - etla encore, on ne sait pas trbe&ncomment faire,comment
configurer, en termes d’organisation de pouvoirs, d'organisatimtitutionnelle, de
représentation, de délégation de responsabiliténtité qui serala garante dulong terme
dansle processus et quapportera auxpérateurs et aux citoyefesgarantie quéde projet reste
bienfinalisé selonquelquechose quia un sensLe probleme est’autantplusdifficile que les
collectivitéspubliques, dufait de leurs contrainteBnanciéressont de plus en plusontractées
surle courttermedansleurs horizons opérationnels : en taptaménageurs, elleontdeplus
en plusimpliquées financiérememtansl’urbanisme opérationnehvec ce queela signifie en
termes d’attentiorpermanente 2 trésorerie, aux rentrées et aux recettelg, @entefonciére
et ellesrentrent doncellesaussi, de plus eplus danda logique des réalisations sig court
terme. Par ailleurs, lesutresacteurs qui tournergutour dusystéme (opérateurpromoteurs,
aménageurs...) ne font pas thing terme. On sérouve doncface a un problemgrave cara
seule chose qui puisse contrebalanizercontraction dutemps surle court terme,c’est de
maintenir unerésence politique et de direction cgoit porteuse duprojetfinal, de I'intention
a long terme.

3- Un troisiemeensemble daéflexionsconcerne deguestiongelatives au prix duemps et
aux probléemes d&nancement.

Letemps a urprix, un colt et on sé&rouve aujourd’huidansl’'urbanismeopérationneldans
une situation olie temps,c'estde I'argentqui disparait, pas déagent qui rapporte.

Ce qui a chang&ramatiquementa physionomie de'aménagemenbpérationnel,c’est
I'inversion destaux d'intérét réels : aprés avoir éténégatifs pendant longtemps - et
notamment au moment ou a ét&ventéle dispositif de I'urbanisme opérationnel - cesix sont
devenugositifs. Etceciveutdire quele stockage, en particulidoncier,colte de I'argenalors
que, avant, pare jeu de linflation et plus tard de la spéculation,il rapportait. Ainsi,
aujourd’hui,quand onfait une acquisitionfonciére,il faudrait, pour retrouvele prix de
revientdu terrairdansle prix de vente, quela valeur fonciereaugmente d@&, 4, 5 ou 6% par
an; et sic'estenvisageable sur un acelaconduit, sicadure dixans, a desloublements ogplus
du codt réel duterrain - ce qui est absurd#ansla dynamiqueactuelle ou I'évolution des
valeursfoncieresmarchandes est amieux stabilisée et au pire en décrépitude, mains ces
derniéres années. Onlaune situation qui pousse vers une gestidlua tendus, &tock zéro
commedansl’industrie ou, en tougas, quis’en rapproche comptéenu des particularités du
domaine dd’aménagement.

Cetteévolution est’autant plus problématiqueu’il y aune grande inertie des dispositifs
et des procéduresalors méme que ceux-ci, élaborésansl'ancien contextepour faciliter
'aménagement opérationnel, setournent aujourd’hucontrelui. Ainsi, la procédure deDIA
se retourneontrel’intérét des opérateurnanciers eopérationnels qui se retrouvestuvent
contraints defaire desacquisitionsfoncieres a desythmesdont ils nesont pasmaitres; ils
sont donc conduits stocker des chose®ont ilsn’ont pas forcément besoin et gléurcodtent trés
cher - etqguand arrivde moment dda commercialisation, on aboutit, si dait le colt moyen,
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a des prix de revient qui dépassent largement des limite$épeare. Et cette inertie des
dispositifs anciens pamapportala contraction du temps seaduit aussi par uneéactivité -
c’est-a-dire une capacité de réagiun événementlans un tempsgxtrémement réduit - assez
faible ou, entouscastrop faible.

Toutes ces évolutions geaduisent par umproblémeaigu de financement dlongterme,
probléme quipeut paraitre paradoxapuisquec’estla contraction dela temporalité de
réalisation des opérations sur tourt terme qui met enévidence, beaucoup plus
gu’auparavantja nécessité ddinancements a long termeAvant, le nécanisme du
financementétait inverse : onfinancait lelong terme par unesuccession d’opérations
financieres acourt terme;mais les margeslégagées sur ces opératioeentdésormais
insuffisantegourétre réinvestiedans dd’'investissemenpublic.

Cette question dtinancement ddong terme pose, efait, deuxprobléme.ll y a biensdr
celui du systéme de financement sens strictc’est-a-diredes types d@roduitsfinanciers qui

peuvengétre mis erplace -étant souligné que cesoduitsn’existentpas et sont énventer.

Le second probléme, qui ekt question de base\estde savoir qui au bout du compte va
payer - efceci quels que soienes mécanisme dyroduit financier. Quidoit payerla ville?
Dansle systemeantérieur,c’était en fait 'occupant qupayait enréalité -mais ¢cane marche
plus. Alors qui ?L'usager(tarification deséquipements et des serviced)exitoyen(fiscalité
classique a deéchelles de solidaritplus ou noins variables) 2es "bénéficiaires'(des gens
gui profitent discrétement dkaffaire sans yétre impliqguésdirectement, c’est-a-dire des
bénéficiairesdiffus, latents ouextérieurs a I'opération) Ra réponse a cettquestion est
aujourd’hui loind’étre claire.

4- Avant de conclureYves Janvier évoque urautre transformation te fait que les
opérationssont de plus emplussoumises a des temporalitBSesaux usages et a ce qréléve
du fonctionnement. Pde biaisdes pouvoirs extérieurs de fait, s’expriment degendications
relatives aux usages souhait@®ssibles ou agontraire impossibles de ce qui dabriqué :
guestion des rythmes de vie et tkefréquence et paseulement duracé ou des arréts des
transportgollectifs; questiond’éclairage ou duraitement des renfoncementsetation avec
la sécurité... Tous cemspectdont aujourd’hui partie intégrante de ge'il fauttraiter etqu’on
ne peut pludraiter commeavant acoup de normes et déférences un peabstraitesAinsi,
outrela réduction dulongterme surle court termeévoquée précédemment, sentaussiles
temps courts dé& pratiqueurbaine qui pénétrendansle systéme et qui obligent@rendre en
compte des aspects quigtaient pas négocieauparavant.

En conclusionYves Janvier revient suce qui lui paraitétre le point essentiel le retour de
la question dda relationentrele temps et’espaceparceque,désormais, ce qui se passens
le temps,dansla durée modifiele contenu des opérations. Une opération n’'auralpaséme
figure selon qu’elle sera faitentre 1996et20160u entre2000et 2020;cequ’on construit dépend
de l'instant ot one commence et de ce qui se passmnsla durée deréalisationEtil existe une
relationtrés forte, méme si on ne sait pas biémformuler oul'expliquer, entrele temps et
I'espace ce sont lesmémes phénomeénes gupiiovoquentla transformation duemps et dda
durée et qui entrainertéclatement des frontiérespatiales dd’'opération et I'impossibilité
de s’enfermedansle limites de sonpérimétre. Ainsi, legpouvoirs defait sont-ils pour
I'essentiel localiséshors de l'opération (riverains,commercant de centre-villpour une
grandesurface...); ilsconstituent des sortes deseaux quitraversent lesfrontieres de
I'opération etrendentcelles-ciplus théoriques que réelles

111

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



Intervention de Michel Colot (Directeur de la Mission Seine-Amont)

L"intervention deMichel Colot est centrée sur ce quété faitdepuis plusieurannéeslans
le cadre dda Mission de Redéveloppemetiiconomique etrbain dela Seine-Amont, Mission
dontil estle Directeur.

La Seine-Amont est un territoire d’ursiouzaine devilles en banlieugparisiennedont la
populationesta peu préd’équivalentde celled’'uneville comme Saint-Etienne. Cerritoire
est en "proche"banlieue c’'est-a-dire tout prés deParis - etd’ailleurs le périmétre
administratif dela Seine-Amont inclut dewarrondissementgarisienslimitrophes, le
Xlléeme et le Xllléme,avec notamment lesopérations deBercy et deTolbiac. Le terme
"redéveloppement” signifie quee territoire a étédynamique dange passétant entermes
d’activités que d’économiairbaine L’'association desleux termes"économique"” et "urbain”
soulignelavolonté d’agir conjointemerdanscesdeuxdimensions.

L’Etat a créda Missionil y a5 ans pour animele projet,essayer déaire émerger un débat
avecles collectivités locales et suggérer wertain nombre de pistes dievail et d'action.Et,
a cet égard, omloit mentionner un@remiére difficultédansla prise de position déEtat vis-
a-vis de ce territoirealors quela Mission doit mener une actiodansla continuité,il y a eu en
5 ans quatrgréfets de région et trois préfets départementsuccessifs. OGettetemporalité
discontinuedansla présence déEtat posed’autant plusproblémesque, enface, lepouvoir
local estbeaucoup plus stablela plupart desmaires desl2 villes dela Seine-Amont ont
retrouvéleur mandatiors des électionsunicipales del995et le président du ConseEénéral
esten placdepuis undonne quinzaind’années. En d’autrdermesgesontlesélus locaux, et
non I'Etat, qui ontla mémoire deshoses - etecia placél'Etat en position délicatgour
affirmer qu'il s’agissait,avec ce projet de redéveloppement, dempre avec unecertaine
vision del'histoire duterritoire etd’eninventer une nouvelle, car on pouvait toujoyrsnser
gu'il adoptaitce point de vueprécisément parcgu’il n'avait pasla mémoire des choses.

Leterritoire a commencé a décliner 4875,mais de maniere trgsrogressive, insensible. Et
c’estlors du recensement dé990que sontapparuesdrutalement’ampleur des dégats et
'importance despertes de population at'activités. Cela a été unsurprise car, erfait,
personne ne mesuradtquel point les choses s'étaiertégradées ei5 ans.Et, facea cette
situation, la réaction des collectivitésterritoriales a été de s’estimewictimes d’'une
machination qui lesdépassait edont I'Etat et, plusrécemment, I'Europe -I'impératif
européen -étaient considérésommeles grandsresponsablesEn d’autres termes, I'une des
difficultés, face acette prise deconscience du déclina été la nécessité deonvaincre les
partenaires deeterritoire, et d’abordles collectivités locales, qu'ilpouvaientfaire quelque
chose, qude déclin n’était pas une fatalité imposée par I'extérienmais quelgque chosgu’on
pouvaitcombattre dd’intérieur.

1- Danscette perspective de mobilisation diEsces locales|a question des entreprises
était cruciale - et’est aux actionsmenées pafa Mission en leur direction quéichel Colot
consacrda premiérepartie de son intervention.

La Mission pouvait difficilement étre crédible enparlant de grandprojet de
redéveloppement standis qu’elle tenait desgrands discours sule futur, les entreprises
continuaient de disparaitre au quotidienletéclin sepoursuivait.C'estdonc dés lalépart
gue la Mission a mobilisé undonnepartie de ses moyens et de sEgpacités d'action en
direction des entreprises et, notamment, des PME eloseantjuelquesbjectifspouressayer
de redresser une situation ou,moins, defaire en sortegu’elle ne s'aggrave pas.

La premiére action a été wffort important poumieux connaitree tissu de PME-PMI en
se focalisant sur leentreprisesndustrielles(1000environ surles4000 PME du territoire).
C’est la Mission qui est alléevers les entreprises, en allaohez elles débattre avdeurs
responsables de leudsfficultés et des moyengju’'on pourrait essayer denobiliserpour les
aider. Désle départ, 'accent a été mis sur l'innovation ele transfert de technologie car
s'agitd’'un domaine qui,bien qu'essentiel awléveloppementétait pour unelarge part en
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dehors de@réoccupations deesentreprisesll s'agissaitd’abordde faireprendreconsciencé
ces entreprises que saingiovation de leur parellesétaient condamnées a ternegisuite, de
leur montred’ampleurdes moyens et des aidaseur disposition emégion lle de FrancéRIF),
siellesvoulaients’engagedans urprocessus d’innovation (offreurs de technologiesvelles,
moyensfinanciers auniveau régional ou del'Etat, aide auconseil, fond detransfert de
technologie, formation continue.). L'enjeu de cetteaction, démarréeil y a4 ans et qui se
poursuit, est deemettrecetissu dePME-PMI dansle train del'excellenceet dela capacité
innovatrice parisiennesCette actions’est aussi traduite patda création d'un centre
d’animation économique qui rassemislans unemémeinstitution des conseillerdaccueil
(anciens cadres ochefsd’entreprises qui consacrent upartie de leutemps aécouter les
responsables d®ME et & leur faireprendre conscience ddeurs capacitéspropres de
redéveloppement en s’appuyant sur tousssaides et mobilisations disponibles &bF).
C’estun peu une action de fourmiil- a fallu faire duporte a porte mais elle esaujourd’hui
reconnue comme positive cafle a donné confiance auacteursdansleurs capacités de
s’engagedansle projet de redéveloppement économique

La Mission a aussi agi en direction dggeandesntreprises de ce territoif@hone-Poulenc,
EDFou Renault)Méme siellesne représentent pdss plus grosbataillons del’emploi, ces
entreprises sont importantes ies’agissaitde lesmobiliserdans une déarche d'inscription
dans desprocessus de développemelacal. Cesentreprises se sentaient egégion lle de
France maiselles ne sesentaient pas appartenir a territoire précis :elles étaienta pour
des raisons historiques mais péaeur importait ce qui se passadtutourd’elles. Le travail
d’approchevis avis de cesgrandemntreprises a été de ledire que,d’une certaine maniére,
ce qui se passaitutourd’elleslesconcernaitpouvait avoir unenfluence non négligeable sur
leur image al'extérieur et qu’elles nepouvaient donc pas sdésintéresser deeur
environnement da fois urbain et économique. Certainestreprises ont étéensibles a ces
arguments etelaa permis de montei, y a2 ans, uneassociation/ARESA (Associationpour
le Redéveloppementddnomique de Seine-Amondanslaquelle lesgrandesntreprisesont
trés présentegnais sans y avoid'autorité hiérarchique €eci pour ne pasffrayer les PME
qui sontaussi membres dEAssociation. Dans 'ARESA, se c6toientdonc des grandes
entreprises et des PMpour débattre del’avenir de ceterritoire. ARESA a aussipermis
d'associer ou d’intégrer ddsstitutionstrésdiverses, allant des entreprisé®nsertion a des
représentations d’institutions plusnstituées comme desanques ou des assurances; elle
constitue unesspéce de force dgroposition mais aussi dgoutien & urcertainnombre de
démarchesd’abord initiées para Mission et quiprogressivement ont été prises en charge par
d’autres. Et, aujourd’huiles villes elles-mémesommencent a adhérerl&RESA (sur les12
villes, 6 y ont adhéré de maniére diversky, a donc maintenant utieu de débagentrevilles
et entreprises sue redéveloppement dee territoire ce qui signifiequ’on est entrain de
rentrer vraimentlansle processusde redéveloppement.

Cette approche desntreprises egstaractéristique déa démarche dda Mission :celle-ci
n'a pas été de batir uprojetavec deggrandsélémentsstructurantamais deconstruire une
dynamiqueEt,de cepoint de vueJ'un des aspectkesplus importants en lle dErancec’estde
créer unedynamiquerelationnelleentre entreprisest collectivités publiquesdynamique qui
tréessouvenn’existeabsolumenpas.

2 - La seconde partie dd’intervention de Michel Colot estconsacrée awactions en
directions degollectivités locales - étant souligné guestla méme démarche qu@iété mise
en oeuvreAinsi, I'un des aspects essenti@lans lesrelations avec lesollectivités locales a
été a été de leufaire prendreconscience da fois du déclin danslequel le territoire était
engagé et ddeur part deresponsabilitédansce déclin. Commele déclin s’estamorcé
insensiblement a partir d&975sans que personne percoivependantiongtemps’échelledu
phénomene -le territoire a perdu erl5ans del0% de sa population €50% de ses emplois
industriels -faire prendreconscience de I'ampleur du déclin plas élus locaux étaijuelque
chose de trésmportant; maisc’étaiten mémetempsdifficile car, a trop mettrd'accentsur le
déclin, onrisquait de découragetoute initiative. Il fallait ensuiteconvaincre cesollectivités
gu’elles avaient une part deesponsabilitédans la situation actuelleCela a été fait
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notamment gartir du logement depuis1975,le rythme deconstruction ddogements sule
territoire avait considérablement chutélatMission aargumenté a partid’'un exercice qui
permettaitd’évaluer lenombre de logementsouveaux qu'il auraitfallu construiredepuis
1975pour simplement maintenila populationa son niveau del975jes chiffres étaient assez
impressionnants cals faisaientapparaitre que ceasdllesauraient du construirg a 3 foisplus
de logementgju’elles n’enavaientfait pour renouvelerle parcvétuste,permettre un certain
desserrement et organidarchaine dulogement en permettant auménages leplusaisés de
rentrerdans desogements neufs etinsid’ouvrirla demande dédogements anciens a dpsx
beaucoumpluscompatibles avelesressources des couchregyennes. Cetravail a dupdus de
3 ans -le débatle plusdifficile et sans doutguére achevé aujourd’h@gioncernanta diversité
de l'offre de logements. Ell est vrai que,face ala paupérisation dda population qui
accompagné perte démographique etqui saduit par urflot dedemandes de logement de
la part deménageggagnanimoins del0000F/moiscelapeut paraitre un peyparadoxal de
proposer de ne pdsire que du logemengocial et d’'insister sur I'importance de recrdar
chaine du logemenhotamment emelancante logement intermédiaire ¢accession.

Il'yaeu un débat un peanalogue a propos des optiocdrsonomiquesjotamment en ce qui
concernela formation :jusqu’a une daterécente la représentation des élus étajt’il était
inutile que lesjeunes aillentau-dela duBEP ou, ala limite, du bac pro. Il a doncfallu, la
encore, les convaincre de nécessité de nplus avoir unevision liée a I'histoire et lesamener
a construire une visiomynamique danslaquelle le développement d’'établissements
d’enseignement supérieur court constituaitmjeuimportant. Ce combata été mepéndant
trois anspourfinir par aboutir a unepremiére créatiorgelle d’'un départemend’lUT dans une
des villes de Seine-AmonbDes débatsanalogues ont elieu aveclescollectivités locales a
propos dela création ou del'accueil d’entreprises il s’agissait deleur faire prendre
consciencagu'il y a quelguechose d’un peu contradictoire a envisager qu'yreetie du
renouvellement économique feFa parl’arrivée ou la création de nouvellesntrepriseguand,
en mémeemps, on matraqueesentrepriseaveclestaux deTP lesplus élevés ddaRIF...

En définitive, tout ceci a permis auxcollectivités locales d’effectuer unravail de
réapprentissage sla maniéredontellespouvaientvoir leur devenir es'y s’investir.

3 - Dans unetroisieme partie, Michel Colot aborde desréflexions relatives a
'aménagement.La encore,la Mission a tenté demener un travail de conviction et de
persuasion. Toutes cedlles avaient connu urpasséindustriel assez glorieux, avec des
implantations industriellebienprécises, localisées érordure deSeineentrele fleuve etles
voiesferrées, etpourelles, au début/'essentiel entermesd’aménagement était deire :
"sauvegardons nos zonésdustrielles". L'approche dda Mission a été de leamener a
s'interroger surle destin de ce®spaces qui représentent des parties in@sortantes des
territoires communaux (powrertainecommunesg’est 1/3 de leur territoire qui sgouve entre
voiesferrées et Seine), a se représenter teggtoires commeétant dela ville et a parler de
ville aussia leur propos.Cela a été difficile etong maisil semble queaujourd’hui, ces
communessoienta peu présconvaincuegju’on peutdévelopper,le long dela Seine sur une
guinzaine dekilomeétres entre les voies ferrées ete fleuve, unequinzaine de quartiers
diversifiés,associanfactivités et habitat, mélartbus les types d’habitat et toutes les formes
d’'activités (bureaux, ateliersentrep6ts).

Aujourd’hui la Mission est en train d’engager une démardfeaucoup plus formelle avec
tous ses partenairgEtat,région,département etilles) pour mettreen oeuvre urcontrat de
développementurbain et un contra’aménagemenpour le Xleme Plan. Le Xleme Plan a
démarréil y adéja2 ans 1/2 mais cen’estque maintenant quia Missionpeutcommencea
tout mettre suia table avedesvilles etlesautrespartenairesassociés. Omproposequelques
actions significatives cale plus important, cen’est pas detout engager da fois, mais de
s'engagedans urnprocessusSion prend, paexemplele réaménagement des berges de Sdine,
estclair quecelareprésente desontantonsidérables efue, vules moyensgu’on estcapable
d’y consacrercela prendraentre 15et 20 ans.ll ne fautdonc pasraisonner en termes de
tranches etdire qu’on va faire la premiére tranche, mais choisir deeux particuliers,
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spécifiqgues de ceberges ety mener des actiosignificatives avec lemoyens d’aujourd’hui,
actions qui permettent deequalifier cedieux singuliers et d’en changer radicalemdimage
(parexemple, sutestétesde ponts, on peut commencer par faire des passerelles qui créeront un
lien en s’insérantdans unitinéraire de circulatiomlouce dela trame verteégionale, méme si

on saitqu'il faudraaussi faire desouvelles traversées drine avec degonts).

A la question "commente projet deredéveloppement pourrait-il étoonduit surle long
terme",il n'existe pas aujourd’hui de réponse définieour une bonne partitesactions que
'on peut mener aujourd’huipeuventl’étre avec les moyens du bord etanscréer un
établissement public d’aménagement - contrairement a ce qu’autarefdnce a penser les
services de’Etat. Le plus importantc’estd’entrainerla conviction des villes &’engager
dans unprocessus. Et ménsil estclair que, de toute$acons,l sera nécessaire que ces villes
s'engagentlans une déarche de coopératiomtercommunaleil n'estpas possible déire
aujourd’hui quelle forme prendraette intercommunalité :l'intercommunalité,cela ne
s'imposepas,cela seveut. Et c’est par la pratiquedans dednstitutions beaucoupnoins
formalisées, pate travail sur des dossiers ali faut manifestement que les villes coopérent
gu’'onpourra y arriver Mais, peut-étre a terme, arrivera-t-on a une communauté urbaihe de
Seine-Amont, avec un schéndaecteurd’aménagement, des entreprises d’'aménagemetat de
Seine-Amont, des entreprises de redéveloppement de ce territoire.

En conclusion, ompeutrésumetda démarche déa Mission endisant que ce quui a parule
plus important,c’'était de mobilisertout ce quiétait mobilisableparmi lesforces vives du
territoire et de leur montrer certaines voigprendre.La Mission, pour sa part, gris des
responsabilitéslanscertainstypes d’actionsnais toujoursiansla perspective de construction
de partenariatsEt, méme si on ne peut pas aujourd’hui défingque serontesinstruments
nécessaires la reconquéte dee territoire qu’estla Seine-Amont,l est clair ques'il existe
une volonté dda part detoutesles forcesvives du territoire et une démarche associded
villes etlesentreprises, on saura trouMes moyens elesinstruments du redeveloppement.

Intervention de Philippe Favreau (CBC)

En introduction Philippd-avreau précise queBC est unefiliale batiment dela Générale
des Eaux qui fait @nilliards dechiffre d’affaires par an etassemblenviron3400personnes.
Il est lui-méme au service recherche et développemerit gidccupeplus particulierement de
politique et dela ville et il est aussi administrateud’'un GIE entre CBC et la CGEA
(entreprise de transportsbains,déchets, propretéettoyage).

En préalable a son exposé, quorte sudesdifficultés du partenariat public/priv&lansla
politique dela ville, PhilippeFavreau évoque brievement les probléemes que soulépent,
une entreprise dbatiment commé&BC, 'engagementiansla politique dela ville. CBC s’est
lancédansla politique dela ville il y a presquet ans.La démarchen’a pas étéfacile et elle
n'aurait sansdoute pasabouti sansla volonté initiale du PDG de s’interroger sur les
possibilités et leamoyens pourl’entreprise de s'investidans lesprobléemesurbains et de
devenir acteur dda ville. Quand on acommencé a réfléchidansl’entreprise suta politique
delaville, seulesdeux outrois personnes comprenaient ce quedavoulaitdire.Enoutre alors
gu'une entreprise vit au rythme desarchés, deappelsd'offres et a nécessairement des
réactions deourt terme)engagementdansla politique dela ville représentepour elle une
démarche et un investissement de loregme.Cela constitue aussi unéémarchetrés
volontariste de sa part caméme sielle a envie d’étre acteur dela ville et qu’elle pense
gu’elle peut apportequelquechose, elle nsaitvraiment ni quoifaire, nicommentaire. Cela
supposeaussi uncertain savoir-faire politique - si unentreprise s@résente face a des élus,
des partenairemaitresd’ouvrage ou desaménageurs, edisant simplemengu’elle estla
meilleurepour monter deparpaings, elle ne reste pas 5minutes - etagmcités denontages
techniques, juridigues pouvamtégrer un foraccompagnemersiocial.Etse donnetes moyens
d'unetelle démarche, celareprésente a peu prégt ars de travail au sein de I'entreprise.
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C’esta partir de sorexpérience suplusieurs sites qulhilippeFavreauaborde ensuite les
difficultés dupartenariat public/privé difficultés qui tiennent notamment afait que le
monde dpublicetlemonde dyrivén'ont pasla mémenotion du temps et dééconomiqueEn
fait, cesdeux mondes ne gejoignentpratiguemenjamais -etcecialors méme que chacwait
gue la mixité public/privé estindispensablpour réussirla création de richessaetans les
guartiers endifficultés.

L’engagemente I'entreprisedansla politique dela ville pose toute unsérie dequestions.
L’entreprise a-t-elle ledroit de s’exprimer, de posséder unetelligence ?A-t-elle une
capacité de fédérer des idées? Peut-elle étre un enseratiem enfédérant sur ursite de
multiples acteurs pouvenir en accompagnement quojeturbaind’'unecommune?Peut-elle
participer ala lutte contrel’'exclusion ?Bref, peut-elle participer au développemediune
agglomération,tout en sachant quia philanthropien’existe pas,c’est-a-dire gu’ellevient
aussi pourfaire destravaux? Apparemment, si on regarde déslarationsd’intention ou des
textes commda Charte"Partenairegpour la Ville" la réponse est positive. Et gmeut méme
penser gud'intervention de I'entreprise, avec sa démarche de développement commercial et
ses capacités daontagegechniques, juridiques et financiers, peut quesusciter, au dela de
la curiosité, l'intérét desautrespartenaireselle semble bierpouvoir tenir unnouveaurble
dans uneronde d’acteurs ogjusqu’alors, elle avait toujours été un peoonsidéréecomme
suspecte.

Cependantes choses sontifficiles, tant a l'intérieur de I'entreprise qudans ses rapports
aux autres.

Dans I'entrepriseil faut essayed’amenedesgens - enotammenteuxdesfiliales qui sont
surle terrain - apenserautrement, par exemple,répondre a urappeld’offres pour une
piscine en essayant tlesituerdans sorenvironnement urbain et paspport a degroblémes
de vie quotidienne urbainett, pour uneentreprise de batiment, développer type de
raisonnementeprésente une véritable révolutiatans les raniéres depenser. Eroutre,
travaillerdansl’accompagnement d’un projerbainsuppose unnvestissement de I'entreprise
sur2ou 3 ans, cafentreprisedoit s'inscriredans unelémarche de long terme en ciblant une
ville pour y resterlongtemps,pour y travailler et y avoir desnarchésElle doit doncfaire
accepteren interrie colt decetinvestissement sirou 3 ans.

Or, quandelle se présentadevant desélus et des maitresl’ouvrage, I'entreprise est
d’embléesoumise au feu des questions suivantes : quel est wbfeetif 2Quel est votrentérét,
votrerble dansce partenariat Quellessont vosexpériences eta matiére etcommentavez-
vouspassé des marchésCbmmele traduisent ces questionk, maitred’ouvrage a, lui, une
toute autreproblématique queellede I'entreprise il attend del’entreprise degéponses de
courtterme, immédiategpour l'aider dans saréflexion a long terme :mémeys'il veut que
I'entreprise s'install@our longtempsil luidemande deséponses rapides.

Ainsi, au moment oul’entreprise, habituée au coudrme, essaye d€engager et deenser
dansle long terme le maitre d’ouvragdui demandeal’agirdansle court terme.

L'une des fagconspour l'entreprise, deparer cettepremiére difficultéconsiste groposer
des micro-projets qui s'inscrivetansle projeturbain du maire et puissent éire un élément;
celapeutétre, parexemplea réanimation d’un centre commercial ou encore demtage ou
des idées dmontage sur desopropriétés dégradées ou $inmsertion.

Dans unepremiére étape, I'intervention de I'entrepridans lepartenariat public/privé se
situe donc en amont, garmes deaéflexion, d'idées demontages et denicro-projets C'estpar
exemplecequi s'estpassélanse bassin minier ol a été signée adarommunes une convention
locale dedéveloppemenidont CBC était partie prenantelLe maitre de I'opération était une
SEM aménageur et urcomité de pilotage rassemblait les diverpartenaires(élus,
représentants ddéa DDE, Préfet, partenairespublics maitre d’ouvrage,etc.). CBC était
positionnée comme urisachant" dans leslomaines dela formation et del'insertion
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économique. Toudes partenaires participaierst des groupes déravail qui présentaient
régulierementles projets étudiés au comitd aucun momentdans ce type de dynamique,
I'entreprisen’estleader - etelle n'a pasa I'étre si elle veut réussir aaccompagner un projet
urbain :c’estle maitre d’opération qui est leader etsmnt leslus quidécident. Maigout en
sachangu’elle ne sait padoutfaire et qu'elle doit garder sométier d’origine - et les maitres
d’ouvragele leur - I'entreprise est présent@@utinstant etapporte utmaximum deréflexion.
Et ce travailamontdurelongtemps : ainsijansle bassin minier, aprégans 1/2 de travail, on
commence a parlaef'actions.

Ce premierstade este moinsdifficile, mémes’il y a quandméme des problémdgs non
seulement a des dysfonctionnements eletraonde dupublic etle monde duprivé maisaussi a
des défauts d’organisation, d'information et deordination ausein méme dupublic,
notamment entre leseprésentants déEtat sur le terrain et les grandes orientations
politiques.Ainsi, au moment dela signature dda conventionlocalede développement du
bassin minier en sous-préfecture dens,le souspréfet n’étaitvraiment au courant ni dia
réunion ni dudossier et un deglus, qui n'avait pas participé atmavail préparatoire,
s’étonnait dela présence d’'une entrepris@nsla salle etdemandaitgu’ellela quitte. Cen’est
gu’une anecdote maislle montre bien la difficulté et le coté aléatoire dBinvestissement
d’'une entreprise suresthémes.

Les dysfonctionnements entpaiblic et privé refletentsouventl'existencede logiques
temporelledifférentes.CBC en a fait I'expérience avec lesoncours dda DIV dans lesquels
'entreprise a étél fois lauréate : undois qu’'on estretenu commdauréat,tout ensuitetout
devientlong, tréslong - etsans qudon puisse vraiment emmputerla responsabilité a qui que
cesoit :oubienil y a peu de financement, diiencesontlesélus qui renaclent upeu, oubience
sontlesmembres de I'administration territoriale quitseuventgénégarceque pris dandes
relations de pouvoir trés compliquées guettent eneu ces grandsprojetsurbains Enfait, les
acteurspublics apparaissent souvent comprepriétaires ddeur temps quandaeux du privé
sontplutdt prisonniersdu leur.

Mais,quelle que soitimportancede toutes cedifficultés, le probléme majeusurgitquand
on arrive au stade dekaction, avecle retour del'appel d'offres. Alors qu’'uneentreprise a
investi pendant2 ans 1/2 en faisansouvent des montagedsés compliqués et quelle a
travaillé avec departenaires pendant toutettedurée, on vient ludire qu’on vala mettre
en concurrencett il est difficile d'accepterquand on anvesti 3ans, de séaire direqu’il y a
peutétre uneautre entreprise qui esteilleure - d’autanyjue, avecl’appel d’offres, la notion
du moins-disant réapparait. Cetéaction ne signifie pas un refus dencurrence dé& part de
CBC - ni sansdoute desautresentreprises impliguéedans ce type deémarche - mais que
celle-cidoit sesituer enamont et quec’estdés I'amont qudes idées,lesapports/intelligence
de I'entreprisaloiventétre retenusktil faut bienvoir gu'il y aune ambiguité demander aux
entreprises de ventravailler dansles quartierdifficiles alors querien n’estvraimentbordé
juridiquementderriéere.

La question desmarchés, c’est aussicelle des retombées et I'entreprisetrouve un
raisonnement de couterme - etpeut-on imaginegu’unresponsable di politique villed’'une
entreprise puisse continuemaotiver son PDG a investidanscette politique si, apreg ou 3
ans de travailij lui explique qudes seules retombégsour I'entreprisesont en terme d’'image
? Mais, en mémeemps, désqu’on parle de marchés, I'entreprigedevient suspecte. On
retrouve ici encore deglécalagestemporels etle fait que public etprivé ne sontjamais
ensemble amémemoment poutesmémes intéréts : on getrouve defagonponctuelle mais on
n‘arrive pas atrouver a quelmomentlintérét propre del’'entreprise etl'intérét propre du
partenairepublic se trouvent en adéquation.

En conclusion, Philippe Favreau revient darnécessité de définir tréslairement les
régles du jeu, sion veut quelesentreprises continuent &investirdansla politique dela
ville. L’entreprise nedemande pas desarchés protégés et elle accepte d'étreemncurrence,
mais elle neveut pasétre piégéeSion lui demande deravailler sur l'insertion, sur des
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parcours pédagogiques @gines,il ne faut pas raisonner en aval maisamont.Si on lui
demande deréer des richesses, des activités économiques sur uoesitest qu’un travail en
amont.Eton peutimposer aux entreprises de répondre aagsels de concoursidées, a des
appeldg’offresd’exigence, de performance - @estcommecelagu’on pourrapeut-étre trouver
des solutionglanscertains quartierglifficiles, caril y a encore des niches d’emplois, des
niches de marché; I'entreprise peut, alewolontariat des hommes d&ntreprise, faire des
choses et étrperformante Mais sila politique dela ville n’est pas bien bordéejdemain les
entrepriseqv’iront plus. Il y a aussi d’'autres problémes a clarifier, gggemple en ce qui
concerndesentreprises dseervices urbainscelles-cisont en train de perdre desarchés parce
que, trop souventes maires sont plusensibles a un raisonnement en termes d’emplois que
d’activités économiques etontfavoriserla création de20 emplois de CE®ournettoyerla
ville dansle cadred’une entreprisa@’insertionsans voir que, &oté, deentreprises dalroit
C|c}|)_ri\1é vontlicencier10personnedonc,il fauttrouverla encore deséglespourpouvoir mieux
ialoguer.

Intervention Marie-Laure Beaufils (Interfaces)

En introduction, Marie-Laurdeaufilsprécise que somtervention est issue d’un travail
menépour la mission prospective dia DAEI dansle cadred’une réflexion sur’aménagement
comme moteur de développememotamment dandes quartiers endifficulté, et que sa
réflexion surle partenariat public/privé eshenéedans uneperspective deléveloppement
économique.

Marie-Laure Beaufils précisensuite que, alorqu’elle n'avait jamaisinterrogé la notion
de partenariat du point de vue desgnporalités, cette question lui apparaitfait aucoeur de
la démarchepartenariale D’'une certainefacon, le partenariatimplique le partage d’'une
temporalitécommune car owoit mal, sanscela, commentles partenairegpourraientfaire des
choses ensembl®lais I'existencede cettedimension temporelle du partenaridé jamais été
explicitée : quand on alancéla démarche, ordisait qu'il s’agissaitd’innover ensemble,
d’inventer ensemble, de se répartir ensemble les missioles ¢dches]es savoir-faire et les
compétences mais sangréciser,comme sicelaallait de soi, qu’'onallait le faire, voire qu'on
ne pourraitle faire que dans unetemporalité commune. Et I'histoire du partenariat
public/privé constitue une splendidBustration del'existence et dela confrontation de
multiples temporalités qui rendexifficile, pour ne pas diréllusoire la concordance des
temps implicitemenpostulée au départ.

1 - Dans unepremiére partie, Marie-LaureBeaufils présente différentsnodes de
construction du temps péde public et parle privé al'occasionde la démarchepartenariale -
étant souligngu’il n'y a pas seulement un temps public ettempsprivé maisaussi desemps
publics et des tempgriveés.

Le temps du public¢’estd’abord celui dela décision ou dda non décisionpublique;c’est
aussicelui del'affichage desorientations etelui de I'accompagnement des actions, ou du
retrait. Mais il y a aussile temps dd’'immanence ou de 'immuable |égislatif, quénvoie aux
régles dela concurrence, dda transparence et dia passation desnarchéspublics; ons'y
réfere comme a quelque chosed’immanent, d’en dehors dutemps, maiscela s’inscrit
complétementansle temps ejoue quelquefois erforced’inertie. Et touscestempspublics ont
des effets et se concrétisent de maniére différertbaguefois.

Pourle privé, la question est moinselle dutemps quecelle du terme. On yrouved'abord
une dimension qui s’apparentdaanotion de développement, au sensdae R&D :dans une
entreprise, quand oengage unl&D, se posend’embléelesquestions du terme etdes moyens;
et on retrouve ces questiomsvec I'engagemendansla politique dela ville : a quel terme
s'engage-t-on et aveguel argen{l'argent public, celui de I'entreprise ola mixité desdeux) ?
La deuxiemedimension du terme poudesentrepriseslans cepartenariat publiprivé renvoie
a la durée nécessairela@volution culturelle au sein déentreprise -ceciau moins pouicelles
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des entreprises qui ont compris quejui était erjeu était une évolution de leunétieret que
celasignifiait un changement déeur culture d’entreprise : si on change d®tier, onchange
de culture d’entreprise etelaprend du tempsLa troisiemedimension du terme renvoie a
'investissement commerciamont quefont les entreprises et se rapproche enotion
classique de retour sinvestissemententrele premier contact éa signature de quelquehose
de relativement cadréd, se passe amoins 1 anl/2,voire 2 ans.C'estl'investissement de
I'entreprisependanttoute cette période qu’orappelle investissemergbmmerciakmont. Et
cet investissementa un terme, des buttoita fois en durée et en montants financieres
entreprises séixent des limites et n'acceptent d’investirperte etsanssavoir ouellesvont
guejusqu’aun certain montant d&F (environentre200et 400KF).

2 - Dans uneseconde partie Marie-Laur8eaufils évoque brievement ['histoire
mouvementée déa définition, parle public, desorientations et desnodalités de mise en
oeuvre du partenariat public/privé.

Les premierstextes faisant explicitementention dela notion de partenariat public/privé
sontles protocolegqu’on appelleaujourd’huiles protocoles Tapiells ont commencé a étre
signés da mi 1992et ont été signémisqu’en mars93. A I'origine de cesprotocoles|a prise de
conscience pde public des limites de soimtervention sur les quartiers difficultés et de son
besoin des savoir-faire dprivé :il s'agissaitdonc d’essayer d’'innover, d'inventer une
nouvellemaniére de travailledans unalémarche associatdgsentreprises débamontdans
une positiondite departenaire Etdire quel’on associe I'entreprise ddsamont, c’'estbiendire
gu’'on s'installeavecelle dansla durée.

Cependant, emai 93, soit un an etlemiaprésle démarrage, ces protocoles soéclarés
caducs, notammenparce ils posaient deproblémesjuridiques etréglementaires de
déontologie publique par rapport ategles dda concurrence et de passation des marchés. Un
an etdemig’estun peu court pour undurée,pourfaire connaissance et savoir ge'on peut
éventuellemenfaire ensemble surtout si'on se souvientque'estparla presse que certains
maires avaient appriggu’ils avaient une entreprise partenaire. En outre, au moment de
I'annulation certaines conventiordétudesavaientdéja étésignéesdansle cadre de ces
protocoles.

On créealors une CommissioNationalepour suivre cepremieres conventiorétudes et,
surtout, poumréfléchir & unenouvelle formulation des modalités grartenariat public/privé
dans lecadre des quartiers edifficultés, formulation plus adaptéea la configuration du
nouveau gouvernemeliit y a eu entre temps lekégislatives) et auxontraintes dwadre
législatif existant.

Tout ceci aboutit, enavril 1994, ala définition d'une Charte de partenariat assez
différente des protocol€Rapie :il ne s’agitplusd’un documensignéa Paris par unentreprise
et un ministre et qui estensé étrappliqué sure terrain par deglus;c’'estune Chartesignée
par diverspartenaires (un@associatiord’élus -I'AMF, des fédérationsprofessionnelles du
batiment, 'TUNFOLHLM...) et qui doitdéfinir, a partir du local, deschampsd’intervention,
une logique de fonctionnement et plusietmpesdansla durée. Il s’agit de définir en
plusieursétapes ea travers des conventions ge’onva faire ensemble ecomment, touteci
devantdéboucher sula signatured’un accord quconstituela derniére étape du processilsy
a doncclairement inscription du processdansla durée - une durée qui paraievoirétre de
I'ordre de un an edemia deuxans,ce qui nhe choque pas legens qui sont sule terrain,
travaillentdans cedogiques et en connaissent les difficultés.

Mais, a bien deségards,la Charterestevague.Elle évoque defacon tréslarge tout un
ensemble daelomaines -I'emploi et la création d’emploi, I'insertiondansla cité, l'aide au
maintien d’activités existantes owa la création d’activitésnouvelles,l'aide a la création
d’entreprise et de services geoximité...- quiconstituetout ce sur quoli’entrepriseest, a

travers cetexte, légitimée pour intervenir désl’amont. Mais, dans cepositionnement,
I'entreprise essimplementliégitimée comme partenairamont :elle ale droit d’étreautour
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de la table, d’apporter des propositions et ddéesmaiselle n'a pas le droit de parler
marché : sucedernier point, riem’estclair ; certes, orsaitqu'il y aura unjour des marchés et
gue,peut-étre,ils serontnégociés mais peut-étre née seront-ils pas sans gqdien sache de
guoi celadépendra.La Charte affirmait qu'on respecteraile cadrelégislatif envigueur -
mais toutle mondesait que cecadrepeutétre analysé et interprété de différentes maniéres.
Or, la mise en oeuvre d&a Charte nes’estconcrétisée que par urproductiontrés faible de
documents administratifs eéglementairesalors queceux-ciauraient éténécessairepour
clarifier les chosesgela s’esttraduit pard’énormes difficultés sule terrain,notammentpour
les représentants dkttat déconcentré quattendaient desirculaires ou deslirectives de
I'Etat centralpour pouvoir avancersavoirs'il fallait freiner ou réorienteril y a eu des aller-
retour, des gergpui, bien que tres mobiliségpensaienqu’ils ne pouvaient pafaire, notamment
en termes denarchés négociédandis qued’autres freinaient eattendant de comprendoe
gue voulait’'Etat, ne voulaient entendre parler qukappelsd’offres, voire continuaient de
s'interroger suta présence des entreprises...

En définitive, a 'exceptiond’un seul cas sur un seul site, arestjamais parvenu &
signature dd’accord partenairgour la ville prévu para Charte et quiétait cens&onclure un
passage a l'opérationnel - @témedans cet unique cdsccord ne s’inscrit pastotalement
dansles conditionsprévues pata Charte. Certaines entreprises @lgtaient engagées tres
t6t, aumoment des protocolégpie, ont ptengager des opératioasec des marchés négociés;
c'estle cas de BouyguesBron sur le quartierParilly. Mais tout le mondes’accorde aire que,
un an apres, cette opération ne se@itais passée en marché négoaétre tempsle climat
avait changé,la relation public/privé était apparueplus difficile, voire dangereuse eil
n’était plus question, aumoment dela mise en oeuvre déa Charte, defaire des marchés
négociés.

On pourrait continuerl’histoire avec I'appel de propositionsmonté parla DIV
"partenaires poula ville". Il fallait répondre en un mois etemi et onétait enpleine période
électoralepourles Municipales. Somme toute, afemandait en umois etdemimouvementé a
des collectivitédocalesde présenter un projet deartenariaavec desentreprises, alors que
lesélus nesavaient pas sis seraientencore eplacedans un mois etjue, enoutre, toutle
mondesavait pertinemment que ¢eest pas en un mois et dengu’on monte des choses
pareilles. Eroutre, on peut sdemandeice que signifiait réellemenke partenariat dansette
actionquand orsait que certains projetecus necomportaient pas de partenaratecle privé
tandisque, dand’autres caslesentreprisess’étaient cachées et n'étaient psignataires. Et
I'histoire ambigué du partenariat continuglansle pacte de relancpourla ville, la question
de l'activité économique et déemploi est au coeur des orientatiopggsentéesmaisil n'y a
plus departenariat et on ne sait par@s bien ousontlesentreprises.

Des changementministériels ougouvernementaux, dgsriodes électoralesuccessives,
des calendriers qui neincident pas, des tours Heaquets et des changemen80aegrés, des
textes qui se succedent et ne se ressemipjast.. L’histoire dda politique du partenariat
public/privé apparaitpourle moins mouvementé@our ne pas direhaotique...

Or, a toutes ces incertitudes vieencores’en ajouter uneautre :quels sont les savoir-faire
de I'entreprise et que peut-ellpporter ?Ainsi, certainescollectivités localesapréss’étre
réunies plusieursfois avec desentreprisespnt-elles conclu en toute honnétetgi’elles ne
savaient pagequ’'ellesattendaient ou pouvaient attendre @edgreprises et, réciproquement,
gu’elles nesavaient pas non pluqu’ellespouvaient leur proposeMéme si onala volonté
d’'étre partenaire Je contenurestedifficile a expliciter. Facea cettedifficulté et comptetenu
du fait quel'un des grogprobléme des collectivité®cales concernd’activité économiquela
demandes’esttrés vite portée sur l'insertionil: y a eu une sortd’amalgameentreactivité
économique eemploi, amalgame d’'autant pluEsé que I'emploic’est du palpable, du
quantifiable - eta demande esflevenue : donnemoide I'emploi sous forme d’insertion. Et,
dans cette logique,le rapporta I'entreprise nes’estpas construittcomme unrapport de
partenariat, mais comme unelation client-fournisseur classiquanslaquellesimplement on
modifiait la notion de moinglisant, en disamju’ony ajoutaitaussi unmieuxdisant.
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3 - Dans unetroisiéme partie, Marie-LaureBeaufils évoque lespositionnements des
entreprises dansesprocessus, positionnements qui se daitsenfonctionde leursstratégies.

Elle souligned’embléeque cespositionnements sont différents gt'il convient de ne pas
traiter toutes les entreprises TP comme un bloc. Ceentreprise ont des comportements
différents car elles ont des marchés différents et cdésuresdifférentes. En fait, on peut
distinguer,trois groupesdifférents d’entreprises, partir deleur réactions alancement des
protocoles puis dé&a Charte.

Pour unpremiergrouped’entreprises, cegropositions ne sordpparues queomme une
contrainte supplémentair€our ces entreprises, ceétait pasleur métier d’apporter dela
matiére grise, des compétences en matiére d’aménageurteain etelles ne Ideraient que si
elles y étaient obligées ; elles n’envisageaient pafade autrechose que leur métier, que
gu’ellessavaienfaire etil ne leur serblait pas tressensé de leudemander autrehosepour
elles, leur valeur ajoutée se faisailansle coeur de leur rétier, c’est-a-dire, étant des
entreprises déatiment, en batissant - gen d’autre.

A l'autre bout dela chaine, un seconglrouped’entreprises’estcomplétement engagée
raisonnement de ces entreprisedté que leur métier était énain d’évoluer,qu’il ne reposait
plus du tout seulement sur une dynamique etlog&ue technologiques, parce questde
moins en moins sur ces logiqugs’ellespourraientfaire leur différencePour ces entreprises,
leur différenceg’est d’'inscrire enamontleur capacité avoir desmarchés c’estleur capacité
de comprendre ddsamontou sont leurglients,commentils évoluent et quels sont leupgsoins
puis de lesaccompagngusqu’adéfinir un projetqui, aterme, sdraduira par desnarchés en
aval, la ou elles feront leuvaleurajoutée. Cegntreprises ondonc ététrés intéressées et se
sont ditespartiesprenantepour essayer de cqmendre une nouvelldynamique et denettre
en route unelémarche partenariale. Ces entreprisesonvisagé cettdémarche comme de
R&D, comme une démarche de développemenpliqguant une nouvelle culturesllesy ont
investi en créant desquipes politiques dia ville, en montant des formations, eapprenang
connaitre deouveauxinterlocuteurs.

Pour untroisiéemegrouped’entreprises| n'y avaitqu'uneseule question suaquelleelles
se voyaient intervenir 'emploi, et ceci apartir leur propre emploi et decelui gu’elles
pouvaientcréer, elles. Cesntreprises sont donentréesdans ledogiques d’insertionmais
avec des modalités variabldlsy a des entreprises qui, e®gociant un marchdnettentdans
le mieux-disant quelguehose qui sera en fait dguantitatif et qui pourraétre pris dansla
logique quantifiéeala fois du nombre et du rapport qualité/prixgesentreprises parlent du
nombre depersonnes en insertion mais pasldgualité del'insertion et onretrouve souvent
dansleurs actiondien deseffets pervers dd’insertion. D’un autrecoté,certainesentreprises
ont réfléchi ala qualité de l'insertion et au fait queelle-ci nerepose pas seulement sur
I'entrepriseattributaire dumarché mais aussi sufa qualité desautres entreprises qui
insérent.

Concrétement, un an ou un andetmiaprésle démarrage, on voit apparaitre deiterrain
des outils mis en place pdesentreprises. Certaines entreprises sont padésss undogique
de services nomarchands ewrganisant I'animation de clubs industriels mise adisposition
de cadres awservice du développement du tissu économitpoal : onretrouveici des choses
évoquées cenatin sur lesbénévolesmilitants del’entreprise, bénévolepour le compte dela
collectivité publique locale, mais payés par I'entreprise et quont monter des associations,
rentrerdans undogique services d@roximité, declub d’entreprise ou d’animation du tissu
local. D’autresentreprises se sopbsitionnées sur des services marchandssecaitplutét la
logique d’'ungroupecomme Bouygues, quivend du montageechnique, financier ou d&
démarchepartenariale, par exemple pour aider a pensemerntla reprised’'une friche
industrielledans unquartier.La, il s'agit deservicesmarchands qusontvendusméme si ils
ne le sont paforcement atprix qu’ils codtent.

D’une fagon généraldgsentreprises de travaysublicssont plus souverdans uneulture
de la technologie; elles restemtans des logiquedoffre des meilleurgrix et n’'integrent pas
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des logiques de services. Au contrailesentreprises qui sont plus deeculturebatiment, qui
ont commencé dravailler enmilieu occupé(notammentavec les réhabilitations) et qui
travaillentdans un environnement et pas en dehoredlig@-ci, saventgelles,mieux ce quereut
dire prendre encompte unclient, un usagerglles saventl'importance de prévoir dda
maintenance atlles ont une logique et uneulture duservice Etil n'estguéresurprenantque ce
soitcesentreprises qui one plus répondu &'appel "partenairepour laville" et qui ont eue
plus envied'intervenir.

Surles 10entreprises qui avaient, au départ, répondu favorablemBmpigel, il n'en reste
aujourd’hui quedeux outrois qui pensentju’ellespeuvent encorpeut-étres’offrir le luxe de
tenter lepartenariat . Ces entreprises - entastpas un hasard - sont des groupessdevices
urbains qui travaillent sur léong terme(groupe dela Générale des Eaux groupe dela
Lyonnaise des Eauxpotamment); seules ces entreprigesuventencore,grace aleur
diversification, leurscapacités de réseaimnternes et leurs logiques horizontalesgi®upe,
se permettre demvestissements deetype :elles ont d’autres marchés drvices qui ne
fonctionnent pas dda méme maniére que les marchés tétiment (marchés dda
maintenance, dda propreté, de l'assistance ayxersonnesagées, dela sécurité, des
téléservices,etc.) etc’est pour cela qu’ellespeuvent continuer anvestir dans unetelle
démarche en dépit de ses ambiguités ou decepBadictions Mais la défection desutres
entreprises ne peut que conduirg'iaterroger sutes moyens de dépasstutes leambiguités
et les confusions qui ont accompaglaénise en oeuvre deette démarcheartenariale et de
parvenir a une indispensabdttarification des régles dieu, aussidans leurdimensions
temporelles.
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La ville éclatée 7 - 23 mai 1996

Les modeles déaction publique : _ _ _
le débat universalisme/particularisme/communautarisniedgbatégalité/équité

Introduction -NicoleMay (LATTS)

Nicole May souligne quela question deséférents de l'actiorpublique a été&éja souvent
abordée alwcours desséances antérieures du séminaire,lien a la fois avecla crise de
l'intégration et de ses mécanismes (éctiezil...), et aveda crise dela régulationurbaine.
Mais cettequestion espiégée pour au moins quatnaisons :

(i) La crise de l'intégration faitl'objet d’au moins deux interprétations différentes :
I'interprétation en termes d’'inclus efexclus, oul’enjeu serait d’inclure un ’'stock’ d’exclus;
I'interprétation en termes derisedes institutionget des mécanismegssuranta médiation
entrelesindividus etla société, ol’'enjeu serait de réformer ces institutions.

(i) Le débat sudesmodeéles politiqguescommunautarisme, universalisme) éslieu d’enjeux
politiquesforts, mais pas assexplicite.

(iii) Le lien que I'on fait, y comprisdans ceséminaire,entre questiorsociale etquestion
urbaine ne va pas d®i.ll convient de s’interroger sur dien et sur sa pertinence, en France et
ailleurs.

(iv) II faut se garder d’uneision trop uniformisante despolitigues urbaines’; cette
expression uniquecache enréalité despolitiques multiples,qu’il convient d’examiner
individuellement.

La pertinence du débatphilosophique surle communautarisme pour legpolitiquesurbaines -
Philippe de Lara (LATTS)

Philippe delLara voudrait montrer quele débat dephilisophie politiquegs'il estlargement
déconnecté de I'action politique aphéme, de ses référentpeut néanmoinsaider a une
clarification des enjeux.

La récente commémoration de Clovslairele malaise suridentité nationalefrancaise et
les valeursdont le modéle politiquefrancaisaurait été porteur. On a voulcaractériser ce
modeéle, républicain, par son opposition avec un model€adimmunautariste’. Rappelons
gu'onopposeénéralemenfl) une conception politique @dividualiste dela citoyenneté, qui
comprendla nation comme une communautgindividus émancipés des liertsaditionnels
(religieux,ethniques...) ngeconnaissant que l'autorité da rationalité et dea délibération,
et (2) une conception communautaire, qui soutigatil n'y ad’émancipation possiblsans
rapportidentitaire & une communauté (ethnique, religieuse...) erguéndique unelace
pour desinstitutions communautairegansla représentation politique eansl’organisation
de l'actionpublique.

Cette opposition est efait trop claire. Or, onobserve qude terme decommunautarisme
employé dansle débat philosophique entr&eommunautarisme dtbéralisme (débat mené
principalement auktats-Unis), est'exact contraire du méme terme employkansle débat
politique entre communautarisme igidividualisme.

Dansle débat philosophigudes philosophes communautaristes s@eux quis’opposent aux
philosopheslibéraux, au sens du libéralismpolitique, c’est-a-dire les philosophes qui
soutiennenta conception deda sociétédémocratigue comme urseciétéd’individus dotésd’un
ensemble de droitd.esphilosophes communautaristesguent queette conception n'est pas
suffisante : les droits dehommepeuventétre affirmésuniversellement, mai¢s n’ont unsens
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gu’ausein dechaquesociétépolitique. Pour ces derniers, par exemplaterreprésenteautre
chosequ’unenégoctiation agrandeéchelle; voter présuppose un sentimeéiappartenance a
une communauté, guuppose demstitutions, une culture, des représentations (‘imaginaire
social’) communes. Ce pointlustrela critique politique quele communautarisme adresse au
libéralisme ; onobserve sarésgrandeproximité avecla conceptionrépublicaine (awsens
francais duterme).

La critique des philosophes communautaristes se plagalement sur leplan
anthropologiqueLescommunautaristes critiquelatconception libérale dBindividu, comme
sujet 'désengagé’ou ’'désencombré’, essentiellementdéfini par le triptyque
rationalité /intérét / justice. Cette conception ésteurs yeux insuffisante. D’'unepart,

I'individu n'a de sens que dans umorizoncollectif. 'Etre francais’, parexemplen’a de sens
que par rapport & uhorizon collectif. D’autre part, certaines valeurs dépassent iteaéréts

individuels, commde courage, et ces valeurs soe$sentielles da compréhension déa

sociétéDe plus, certains biens sont intrinsequement communs, cofaméié.

Leslibéraux sont partisans di neutralité dd’Etat, non pas au sens diEtat devrait avoirle
réle le plus limité possible, mais awsens oul’action collective nedevrait pas favoriser
certains citoyens parapport aux autres. llsoient la liberté essentielle desociétés
démocratiques commia liberté pour les individus dechoisir leur projet devie. Celapeut
aller trésloin: par exemple 'Etat ne devrait pagavoriserles unions hétérosexuelle$Etat-
providence ne&evrait pas contrainddes individus (danda vision foucaltienne).

Lescommunautaristes’opposent cette conception eaoutenangu’il n’y a pas decité sans
conceptioncommune ceci n'étant pascontradictoireavec I'autonomie depersonnes el
pluralisme. lls mettent ainsi eévidence uneontradiction intrinséque k& vision libérale:
pour quele modéle libéraimarche,il faut au moins quédesindividus partagent une conception
commune, qui est qula neutralité dd’'Etat est une bonnehose!

Le débatphilosophiques’intéresseaussi a analyser I'individualisme gderne et sesessorts.
Cela aconduit certains auteur&harles TaylorMichael Walzer, ...Alexis de Tocqueville) a
dépasser I'opposition communautarisme-libéralisme.

Les sociétéslémocratiquesécentessont certes desociétéd’individus. MaisWalzer(cf. son
article, "Lacritique communautarienne dibéralisme"dansLe Banquetn®. 7, et ce numéro en
entier, d’ailleurs) avance quéssociation (toute forme d'allégeance od’appartenance) est
toujours menacéalans dessociétésdémocratiqueselonla conceptionibérale,reposant sur
'quatremobilités’ essentiellesgéographique, socialmaritale et politiqueD’une part, cette
conception, pousséiéson terme, s’autodétruit. D’autpart, ni une sociéturementibérale,
ni un sociétépurement communautaristéest autosuffisante non plugu’angélique. Ces
conceptions ne souibnc pas demodeéles, maitestermesd’unetensionpermanente doeuvre
dansle fonctionnement desociétés : c’etainsi, par exemple, que lanobilités libérales
supposent desenteurs, desrchaismes au sein desciétés.La conceptionlibérale tend a
gommerla dimension anthropologique da réalité.

Le débat philosophiquesuggeéreainsi le pragmatismedans 'action, mais unpragmatisme
réflexif, conscient de cette tensi@ntredeuxconceptions incomplétes.

Débat

J. Landrieu formulequatreremarques. (i)l semblequ’il ny ait pas aujourd’hui erFrance de
neutralité del’Etat, mais une action 'excluante’ parce qu’elle affiche gecipes stricts(ii)

L’horizon collectif dela nation est progressivemenémplacé pad’autres horizongollectifs.
(i) Le systeme de délibératiopublique estenrayé. (iv) On poseaujourd’huil’égalité :

servicepublic = réseau = égalité d'accés = bien collectif, au lieu deservicepublic = lieu de
délibération = production d’horizon collectif = bien commun.
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Philippe deLararépond suta question dda neutralité del’Etat qu'il y a en définitive trois
positions enprésence la vision économique, ola référencea I'efficacité économique(qui est
excluante) ; edeuxpbles enopposition avec cette vision 'économicistda délibération
procédurale des philoosphes libéraua;délibérationplus "épaisse" degommunautaristes.
Il fautsouligner quela thése dda neutralité dd’Etat repose sur un ressatrieés fort, qui est
I'autonomie, la liberté individuelle. En outre,la neutralit¢ del’Etat ne doit pas étre
confondueavecle "moinsd’Etat" des libérauwpolitiques,dontelle sedémarque en pratique.
Ph. Genestier revient sua vision présentée par Ph. de Laddune relation entredeux
conceptions démocratiqueldine libérale et’autre communautairel.’examendes politiques
urbaines et du fonctionnement urbafait apparaitre des logiques deompensation,
d’arbitrage entre, d'une pattiimplication dansla communautéociale ouethnique, et d’autre
partl'accésau service public. Par ailleur,est intéressant de revenidaconception quév.
Bloch avait des rdcanismes deonstitution des horizonsollectifs (non pasl’adhésion
consciente a des principexplicites, maisdavantage un mouvement d’habituatiqgrius
continu, plusmplicite. Il faut donc se garder d’ure®nception constructivistmettant eravant
la production d’un horizon collectif. Ph. de Larasouligne quela notion de 'signification
commune’ qui fondd’horizon collectif n’arienavoir aveccelle de consensus.

PierreVeltz rappelle,qu’a cétédes visions dda philosophie politique et d€anthropologie,
il y alavision sociologiquel’analysesociologiquemontre, pour faire image, que st'esta
coup slre communautarisme qui r@ison,c’estdans ledaitsle libéralisme quigagne. Ph. de
Laraacquiescemaisajoutequ’il faut seprémunir d’unevision de 'fin du nonde’ qui verrait
seulemendansl'essorde l'individualismea décomposition duien social ;d’autresformes du
lien socials’inventent.Tocqueville ne pensait pasutrechose, qui concevala démocratie
comme avenir, commmécanismel’inventionsociale.

Philippe delLara est d'accordwvecNicole May pour penser quies mobilités sous-jacentesla
vision libérale ont a voiavecles formes réelles, concrétes demobilité desindividus.

L’expérience dela fondation Agir contre I'exclusion - Pierre-Louis Rémy (Fondation Agir

contre I'exclusion)

Pierre-Louis Rémyappuie sorpropos sur sa triplexpérience denembre dda fondationAgir

contrel’exclusion, d’inspecteuigénéral des affaires sociales, etablembre dediversclubs de
réflexion politique.

Un élément central dia réflexion quenous devongsvoir concernda perte de sens socid.L.
Rémy débute par quelqueenstats.

(i) L'emploi et I'école, la seconde fonctionnant largement comme marchepmd le premier),
ne remplissent pluka fonction qu’ilsavaientdepuisla seconde guerre mondialkayec un effet
d’entrainement:les cadets salésinvestissent di&cole, lorsqu’ils constatent quéa réussite
scolaire desainés ndeur a pas épargnée chémage Dansl'accésau travail,la qualification
n'est plus I'élément de décisiorprédominant; la discrimination parle nom et I'adresse est
aujourd’huiconsidérable.

(ii) Lesenfants et legeunesadolescentspour beaucoup, neaventplus gérer parla parole
leurs relationsavecautrui, et onta violence commeprincipale ressource relationnelle. Ou ils
ne distinguent plus entr@Egression verbale et agressioysique.

(iii) Pour des conditionsocio-économiquesomparables|a vitalité du lien social est trés
variable selon lesendroits(elle est trés élevée, paxemple,dans lesquartiers nord de
Marseille, et ses ressontgy sont passeulement d’ordreommunautaire).

Comptetenu de cegonstatsun premier ensemble d’actiomsenées par l'associtioconcerne
I'emploi. La conviction acquisgarla fondationAgir contre I'exclusion est quiéemploi est un

ingrédient nécessaire, mérad n’'est passuffisant, ala préservation ou & reconstitution du
lien social.C’estdonc pourla fondation une action prioritaire, en s’apuyant d’abord sur les
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entreprisesfondatrice. La fondation cherche a favoriser le recrutementpeesonnes
qualifiées résidandans lesquartiersdifficiles.

La fondationcherche également gromouvoirl’animation commercialegonserver olamener
les entreprises dgrandedistribution commercialeansles quartierddifficiles, tout en les
incitant a embaucher du personnel patesihabitants de ces quartiers. Plgégnéralementla
fondation veut promouvoir uneonception des quartiedifficiles comme sources déchesse.

Un deuxiéme ensemble d’actions est spécifiquenmigntéversles enfants. Redonner des
reperes aux enfants, en valorisant plugéten niantles modeles familiaux, emedonnant des
repéres auxparents (par letravail ou par l'implicationdans I'animation de la vie
collective),en prenant en comptes caractéristiques dehaque individu.

Un troisiéme ensemble d'action€onceme lesservices publics.La citoyenneté, c’est
fondamentalement un ensemble de dredsiaux. Ce quvautpour lesprincipesdevrait aussi
valoir en pratiquedans leconditionsconcretes derestation demissions de service public).
Or le traitement de cerobleme est pollué en France parforme du débat sule service
public. Sur le plan des principes, on met awant I'égalité d'accéscomme principe
fondamental dda prestation duservice public.Mais en pratique, apart I'école, tous les
servicespublics sontdans unmouvement deretrait desquartiersdifficiles. De plus, les
défenseurs du principd’égalité devant leservice public neprolongent padeur anlayse
jusqu’auxconditionsd’effectivitédu servicerendu.Lesservices publics ont également oile a
jouer face a I'accroissement dénsécurité dansla société, maisil faut surtout quecette
insécurité croissante soiaitrisée, et leseuls servicepublics n'y suffiront pas.Enfin le
principe delaicité nedoit pasnier les particularités culturellepercuescomme ressources
plutét que comme différences.

La construction de la notion de 'quartier’ dans lespolitiques urbaines - Marie-Christine
Jaillet (Centre interdisciplinaire d’études urbaines -CNRS)

Marie-ChristineJaillet fonde son propos sues travauxd’'un séminaire qu’elleanimeavec
Jacques Donzelopour le compte du Plan Urbain. Ce séminairepaur objectif, a travers
notamment uneomparaison internationale, desterdeuxhypothéses :

- la notion dequartier endifficulté, notion essentielle depolitiques urbaines en France, a-t-
ellela mémeimportancedansd’autrespaysindustrialisés ?

- assiste-t-on #émergence deolitiques socialed’un genrenouveau ?

L'intervention d’aujourd’huis’intéresseraeulement da premiere de celsypotheses.

La notion dequartier apparait Boccasion degroubles des Minguettes, qui signaleiéchec

des politiques publiqueantérieures, et au moment taiGaucheaccéde ayouvoir al'échelle

nationale.Au-dela dela multiplication desquartiersconcemégd’abord une vingtainepuis

guatrecentcinquante, puis plus dmille...), comment cettaotion a-t-elle évoluéepuis son
apparition ?

D’abord catégorie de I'actiopublique,l’expression dequartier endifficulté’ a di sedoter
(étre dotée)d’'une identité sociologique. Maigj’'une part,il existait une diversité objective
entrelesquartiers et, d’autre part, chaqgeartierprésentait en lui-méme une hétérogénéité
sociale forte.

C’est pourquoila notion dequartier endifficulté renvoiea la questionplus générale de
I'identification entre le social etle spatial. Naturellementassociation de cesleux termes
n'est pas nouvelle ; ce qui semileuveau, emevancheg’estquele spatialdevientla grille de
lecture et d’analysenique degpphénoménes sociaux. On passeqeelque sorte’une lecture
'dramaturgique’ dda questionsociale,faisantjouer un réle prééminent auxcteurs, a une
lecture topologiquePour quellesaisons ?
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Lorsqu’on s’interroge sule succéslela notion de 'quartier edlifficulté’, on ne peut manquer de
remarquenu’elle renvoie précisément a urierme d’urbanisatioriestours et les barres, qui a
été rejetée, percue comme dérangeante, déamoarition.La lisibilité de cetteforme urbaine
'"ZUP’ estslrement, efrrancetout au moins, un factewxplicatifimportant.

Un deuxieme élémengxplicatif tient au fait qu’il estpratique delocaliser les problémes,
parce queceladonnelimpression qu'il existe dessolutions. Celaévite de surcroit de
s'interroger sutesmécanismeplus généraux quroduisentesdysfonctionnementsociauxla
'nouvelle questiorsociale’).

Enfin, lesquartiers ont certainement eu, Erance, une fonctioemblématique, symbolisant
notammentl’échecd’une traditiond’intégration reposant sur le double princigiégalité et
d’universalité. (Notons que lorsque le thémelderise de l'intégrationrépublicaine acessé
d’étre iconoclaste, legquartier endifficulté a perdu une grande part de danction
emblématique pour neonserver que s@gimension ddieu de condensation deproblémes
sociaux.

Pourtant, plusieurfacteursconduisent a remettre en cawstte identificationentreexclusion
spatiale eexclusion socialedD’une part,il apparait erroné de considétesexclus comme une
catégoriesociale;la nouvelle questiorsociale ne seéduit pas a I'oppostion inclug&xclus.
D’autre part, sil'on se limite au phénoméne dexclusion,l'exclusion sociale ne coincide pas
avecla caractérisatiorspatiale qui en edaite (commele montre, par exemplda répartition
spatiale de®énéficiaires duRMI). De surcroit, cette identification, ¢d focalisation suides
guartiers erdifficulté, a deseffetsnégatifs(notamment ureffet de stigmatisation).

Commentes politiques publiques se sont-elles structurédesour dela notion de quartier en
difficulté ? Deux conceptions principaledoiventétre distinguées. Une premiére conception
met en avanta distance da norme quicaractériserait ces quartiers, av@ammeréponses
possibles soite maintien del'ordre, soitla recherchal’un retour ala norme. Unedeuxiéme
conception tend a renidiidée de norme a-historiqu®ans cettgerspectivele quartier est
percu soit comm@roducteur de normesociales nouvelles, sabmme espace doté adermes
spécifiques. Cedeux approches conduisdngiquement a un retrait détat, percucomme
porteur de normeson pertinentes.

Débat

Th. Spector contestla vision selon laquelle leguartiers endifficulté n’auraientrien avoir
lesuns avedesautres De nombreux indicateurs statistiques suggétembntraire.J.Landrieu
s'interroge surle risque dont les quartiers seraient porteurgjsque systématiquement
mentionnédansdle discourspolitique : risque parapporta quoi ?

M.Ch. Jaillet réaffirme qu’il estaujourd’hui admis que les quartiers edifficulté ne
constituent pas uneatégorie sociologique.

Intégration et habitat social - GeorgesMercadal (Union desHLM)

Georges Mercadal débute sexposé emignalantgu’il existe desiotions d’emploiplus récent
qguela notion de quartier edifficulté: les SDF,les sans-logis, leplus démunis, les familles
lourdes, qui suscitent aussi wmsemble d’actionpubliques. Les gestionnaires ddabitat
social sont confrontés ala montée despréoccupationsvis-a-vis decette partie dela
population.La puissance publique, notammeoonsidére qu’elldispose d’'un 'droit &irer’ sur
le logementsocial, partiellemerfinancé par lesonds publicspour logerlesplusdémunis.

Or, insiste Georges Mercadal, cette visimstrumentale du logemersiocial comporte des
effets pervers.Si,commetel préfet le réclame trente pourcent dedogements sociaubibérés

sont systématiquement attribués a dawilles démunies, omboutit a moyerterme(cing ou
dix ans) a uneabsence totale dmixité sociale, parce que lgdusdémunis ont unemobilité
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résidentiellebeaucoupplus faible queles autresménages, et que leyroportion parmiles
bénéficiaires ddogementssociauxtend donc as’accroitre Si lesgestionnaires de logement
social ontcertainemenpour mission de logefesménages a revenuges faible,ils doivent

aussi prévenir I'apparition de situations dégrégation spatiateop marquée.

Selon Georges Mercadgllusieurs moyensontsusceptiblesd’y concourir. (i) Une logique de
mixité dans/l'attribution des logements(ii) Une logique deservices:il faut a cetégard
distinguer uneexigence de services de baggopreté desocaux, bonfonctionnement des
équipements) pour conserver udeéntéle de classanoyennes, et unexigence de services
sociaux adestination desnénages défavorisés. (iii) Unlegique de mobilité.ll convient
d’éviter queles ménages seentent prisonniers a vie deur cité.La 'marched’escalier’
séparant le logemersocial del'accession da propriété estirop haute.ll faut offrir des
possibilitésintermédiaires,pour favoriserla mobilité résidentielle.

D’autres obstaclegxistent.D’'une part,le logementsocial n'est généralement pas géré a
I'échelon adapté,celui de I'agglomération amoins. Or,il est difficile defaire comprendre
aux communes d’'unagglomérationgu’elles sontsolidaires en matiére degementsocial au
méme titre qu'en matiére dgestion deséseauxtechniquesSi ce premier obstaclétait
dépassé, I'Etatlevrait redéfinir ses modalitésl’'intervention, au niveau approprié qui est
celui du préfet (action budgétaire, législative et juridiqu®e surcrofit,le parc de logement
social esinadapté aux probléemesctuels. Sur 3,hillions delogements sociaux, 0,6 millions
comportent une odeuxpiecesOr une partconsidérable desouvellesiemandes de logement
socialémanent de ménagesmportant uneeule personnéen Allemagne 54% des ménages
bénéficiaires de logements sociaont desnménages’uneseule personne.

Débat

M.Ch. Jailletsignaleque, du moins dans les agglomérations de provintze pression ne
s'exercepas seulement slg parcsocial,et queles ménages oles personneses plusdémunis
trouvent souvent uhiogementprivé. G. Mercadalreconnait qude parc privéparticipe au
logement deplusdémunis, maig nie quele parc privésoitsoumisa une pressiomarticuliere,
ceciétant d0 da différence considérable de qualité tffre.

Répondant & une question slarmobilité interne au sein du parelLM, G. Mercadalnote
gu’elle estquantitativementrés faible (del’'ordre de 3% par an),aggravant un taux de
rotation (déterminé pale taux de ménagesortant duparcHLM) déja faible (10% au plus,7%

en moyenne3% a Paris).

Nicole May revient sut'idée de mixité: quels sont lesriteres employés epratique par les
commissions d’attribution 2a question est complexd.'impression de GMercadal estla

suivante:le critere ethniquen’apparait pas (ou plus) comnessentiel;ce sont lesindividus

oulesménages asociaux aésocialisés qusontdésormais percus, pbes colocataires etdonc,
par lesorganismes gestionnaireximmele probléme premiefparexemple, uralcoolique ou un
original faisant dutapage nocturne). L'environnemefitensemble des colocatairesijtend de
chacun unguissancepaisible de son logement.

Les deux Etats de la politique sociale dela ville - Pierre Maclouf (LATTS)

Pierre Maclouf souhaite exposetansquelle mesurd’hétérogénéité depolitiquesurbaines
renvoie adeux conceptions(coexitantes) de I'actiorpublique, et comment ces politiques
hétérogenesontconfrontées a des processus sociaux eux-méorésment hétérogénes.
Deuxremarques en guiskintroduction.D’une part,leschangements gu®n a observéansles
années1980dansla facon deproblématiserla gestion dela ville s’inscriventdans des
trajectoires anciennes. D’autre part, Ipslitiques sociales s’ancrendans desschémas
beaucoupluslarges suta conception dé’Etat.
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Il faut aussi noted’emblée I'ambiguité duerme de 'banlieue’. Ainsi, la banlieue telle glae
concevaitle GIP du méme nom, était aantipodes deellequi nousrassembléci,composée de
classes moyennes edractérisée plutdt pda 'paix sociale’.

Pour illustrer I'évolution de la maniére dont I'Etat appréhendela ville, P. Maclouf
développd’exempledela politique du logement, quiraduit ala fois une grandeontinuité de
la préoccupation de’Etat pour la ville, et une variation dans la nature decette
préoccupation.

Surla questionplus particuliere del’exclusionsociale,plusieurs attitudes dBEtat peuvent
également étre distinguée@) Une politique deproduction d’'umouvel espacerbain (ZUP),
aved'idée de favoriset’émergenced’un groupesocialmoyen, deormes de viecollective(les
'grandsensembles’). (ii) Ungolitique différenciée avecpourobjectifsla croissanceairbaine et
I'aide spécifique a une catégorie gepulation quin’est plusle groupesocial 'moyen’ maisla
partie dela populationsusceptiblel’accéder ala propriété.(iii) Une politique en direction
des plus pauvres, des plus 'dépendants’, quraguit par depressiongpubliques sutfUnion
desHLM telles quecellesqu’a évoquées I'orateur précédent.

C’estainsi qu’enmatiére de logement, au projet des ann£&850qui visait par unepolitique
uniformisantaintégrer des 'résidus’ dia croissance, sguperpose un nouveguojet,reposant
sur une politiquedifférenciée, qui est une réponse la 'dérésidualisation’ (i.e. a la
massification) dda partie dela populationexclue des bénéfices d&croissance.

On peutdonc distinguedeuxfigures del’action publiquesociale : un&ision rationalisante et
une vision pragmatique; unktat d”équilibre social général’ et un Etatl’action sociale
(différenciée).

Comment ces deufigures se manifestent-ellesoncrétement ? Lorsqui®n observeles
catégories ddaction publiquesociale, catégories issues ldesociologie, on est frappé péeur
extréme diversitéentreintégration et différenciation.

On peutalorscomprendrda difficulté extréme qud’on éprouveaévaluercespolitiques cela
provient de ceu’ellesembrassent dgshénomenes extrémemediters.

P. Maclouf développealors I'exemple despolitiques ’habitat et viesociale’. Logerles mal
logés, celaenvoie,pour les initiateurs de ces politiquesl’'une part ala socialisation de cette
frange dela population, mais d’autre part ala sociabilité locale, quirepose elle sur les
‘classeanoyennes’.

La question du logemersocial, telle qu’elle a ét@istoriquement construite, est ymobleme
de répartition deebien économique qu’est logementMais unautreobjectif est d’'empécher
la constitution degroupesantagoniques spatialemesdgrégés.

En conclusion, soulign®ierre Maclouf, orpeutobserverla diversité considérable d’objectifs
poursuivissimultanémenbu successivemerpar les politiques de logement.

Débat

N. May trouve trop dychotomiquda présentation de Pierre Macloulais celui-cisoutient
gu’elle reflétela grandevariété des objectifs assignés apalitiques urbaines, qui d’ailleurs
n'est pasnouvelle méme sile probleme posa la régulation urbaines’estamplifié.

P. Veltz sedemande dansgjuelle mesurela distinction analytique entre lesdeux Etats’
introduite parPierreMaclouf estopératoire en pratique, ou I%n n'a pas plutét affaire a un

Etat quicombineles deux dimensions. PMaclouf soulignela dimension heuristique de ce
modéle.
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Un participant soulignéépuisement de cedeuxmodeéles d’action, qui ne décriveplus ce qui
se produit. Ainsi, la crise des politiques sectoriellesdonné naissance a dgmlitiques
territoriales qui nepeuvent pagonctionner, car ellesontportées par deacteurs ayant des
horizons de sendglifférents etparce que ledifférentes politiques territoriales ne se
superposent pas en pratique. Ce typedgefonctionnemenéchappe au modéle décrit par
P. Maclouf, comme al'élégant modeleconceptueld’évaluation despolitiques dela ville

proposé padacque®onzelot.
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La Ville éclatée 8- 20 juin 1996

La gouvemance urbaine, frontiéres et partenariats publics/privés

Ce compte-rendu déa séance dw20 juin 1996,rédigé par Nicole MayLATTS), reprend
I'introduction de Nicole May et I'interventiond’Alain Bourdin. Lesautresnterventions dda
séancdont I'objet de textes séparé, rédigpsur leursauteurs et quserongoints a cecompte
rebdu.

Nicole May (LATTS) introduit la journée erévoquant différenteslimensionsprésentesians
lesnotions de partenariat et de gouvernance.

Lesnotions de gouvernance et de partenariat sitiséespourdésigner un certain nombre de
transformations oud’infléchissementsdans lesmodes defaire de l'action publique,
transformationselles-mémesliées aux évolutions récentesnotamment ducontexte
institutionnel et qui rendent ipertinentes ou inopérantes les ancienfens defaire.
Cependant,usagede ces notions est fortement teinté d’ambigdéésla mesure oll renvoie
a trois niveaux dealiscoursdifférents maisentrelesqueldes glissementsontfréquents : un
niveau descriptif quéon pourraitrésumer pataformule :"on ne faipplus comme avant”; un
niveau plusanalytique correspondant!’expression "on nepeut plusfaire comme avant";
enfin, un niveau déordre du normatifcorrespondant Bassertiori'on ne doitplus fairecomme
avant". End’autres termefgce aun certaimombre deréflexionsactuelles sula gouvernance
ou le partenariatjl est parfois difficile dediscerner sillessont del’ordre du constat ou de
I'injonction.

Les évolutions du contexte institutionnebnt aucoeur del’émergence desiotions de
gouvernance et de partenariahais celle-ci doit aussi étrepensée en liaison avec les
transformations dda ville elle-méme - et sur ceoint il convient degarder en méwire
différents aspects qui ont été abordéss des séances précédentessminaire (éclatement
spatial des pratiquedransformations du travail, mouvement d’individualisatiett,).

En ce qui concerne ledvolutions du contexténstitutionnel, la référence auxotions de
gouvernance etde partenarianvoie a troiggrands ordres deansformationsliés entreeux :

- une transformation desystémes d'acteurs et dedationsentre acteurs: transformation du
systeme d’'acteurs publiggf. la décentralisation), des relatiopublic/privé (c’estsurtout a
ce proposgu’on parle de partenariat) et, enfin, des relations entaetion publique etla
société civile. Ceensemble de transformations s@duit par unsentimentd’éclatement du
systéme d’acteurs noseulement dufait de la multiplication des acteurs et da relative
indétermination de lewble mais aussi parce que on ne gails comment et partir de quelles
reglescoordonneirleurs interventions; gt faut bien voir que cette interrogation sie#smodes
et les régles deoordination est au centre des bien défiexions surla gouvernance ete
partenariat;

- une transformation desiodesd’élaboration degolitiques publiques qui metiésormais
'accent moins surla définition d’'un objectif final a atteindre que sule caractére négocié,
concerté de procédurggermettant de parvenir ades accords ou des compr@fjzsr exemple
toutes legéflexions autour dela planification stratégique);

- une déstabilisation desiodes ddégitimation del’action publique,la référence da notion
d’intérét généralperdant de saertinence, et qui sgraduit par unesorted’éclatement des

référents et des bases de légitimation I'detion publique;c’est d'ailleurs cettedifficulté a
reconstruire deséférents Iégitimes quéxplique, au moingour partie,le caractéresouvent
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pragmatique dd'action publique et sa tendancepiivilégier desmodes de fairesans trop
définir des finalités.

Parmi lesnombreuses interrogations gweulévent ces évolutions, troisont appaues
essentielles et pourraieguider lesdébats dda journée :

- Quelle estla réalité au-dela demots ? Qui sont les acteurs gtielssont leurs rapports
réciproques ? Quelleontlesrégles dueu effectivesdansles pratiques de partenariat et les
modes de coordination qui se mettenipdace Au-delad’une visionquelque peu angélique sur
le caractere égalitaire et horizontal de ocesiveaux modes de coordinatiaqu’en est-il des
rapports deouvoir, de domination ?

- Quel type deville, ces modalités produisent-ellese qui renvoienotamment da question
des échellegerritoriales ?A quelleséchellesfonctionnent et se&eoordonnent lesystémes

d’acteurs A cetégard, on de sentimenteschoses se forglus auniveau duguartier, donca un
niveau microlocal, qu'ades échellepluslarges (probléme di concurrenceéntercommunale
et probléme parapport a I'élargissementies espaces de vie des citadins).

- Dans ces nouvelles modalités, qui peffsecomment sonpensées)esfinalités del’action et
qui estle garant du longerme -étant souligné queesdeuxqguestions sorltées?

Intervention d’Alain Bourdin (Institut francais d’Urbanisme)

En préalablea son intervention,Alain Bourdin précisequ’il aborderala question dela
gouvernance ou, plusxactement, du gouvernemambain d'un point de vue de sociologle;
souligne acetégardque, a sosens)a réflexionsurcesnotions est trop souvent abordée du point
de vue dela philosophie politique et desciencegolitiques etqu’il existe une insuffisance de
la réflexion proprementociologique sucesquestions.

On peutparler dugouvernement desdlles deplusieurs points de vue : greutle faire a partir

de la définition de "bon" gouvernement - ce quést, selon AlainBourdin, la perspective
adoptée par une bonne partielddittérature suta gouvernance; on peuwussile faire d'un
point de vue descriptif, en se fondant diobservation dela manieéredont fonctionnele
gouvernementdetgilles, en enanalysantes ressorts|es principes, les acteurs et en tentant de
mettre enévidence des régularités de formes. Al&aurdin,pour sapart, le fera en se placant
du point de vue dé#acteur -celui quigouverne ow intérét ale faire -eten sedemandanuels
types de questions, de probléniedoitaffronter.

La premiére partie déintervention sera consacr@edes éléments de définitiopermettant de
répondre aux deux questions quécoulent immédiatement de perspective adoptée : qui
gouverne etu’est-cegque gouverner ungille ? La seconde partisera consacréela facondont
ce gouvernemerstexercesur une sociétéocale.Enfin,dans undroisieme partie, AlairBourdin

évoquera des pistes de réflexions et d’actifacs aux difficultés querencontreactuellemenie
gouvernement deglles

1- Se placer du point de vue dacteur conduitd’emblée aposer unequestion ccelui qui
gouvernegqui est-ce?

Bien évidemmentceux quigouvernent ce somtabord ceux quiont profession dgouverner.
D'une part, ceci renvoiea ceuxqui sont responsables d’institutions (comme iestitutions
municipales)Xont la fonction est, d’'unegacon ou d’'uneautre, de gouverner leglles et qui
disposentdonc, ou sontensésdisposer, dda |égitimité pour le faire. Mais il ne faut pas
oublier, a cetégard, que ces institutions ne sont pas définies faepour toute : elles se

132

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



définissent et se redéfinissent en permanendk etisteune concurrencentreelles pourla
définition decellesqui sontreconnues commiggitimespourgouvemedesvilles. D’autrepart,
ceuxqui fontprofessiorde gouverner, ce sont aussuxgui soit comme organisation, soit comme
profession se veulent des spécialistesadiechnologie digouvernement ou detechnologies
d’'assistance agouvernement (marchandsde quétencesmarchands dstratégies, etc..).

Mais, au-dela de ceux qui font professiongiaiverneril y a aussitousceux qui ont intérét a
participer augouvernementirbain, notamment parce gleursintérétspropresnécessitenta
maitrise du contextéque cesintéréts soient déordre du projet, dupartage des ressources,
etc.). En d'autregermesjl existe uncertain nombre d’acteurs qoint, a un moment ou a un
autre,intérét a participer dexercicedu gouvernement des villesmais, précisément, parce
qu'il estliée a des analyses de situations ou a deatégies, cet intérét reste toujours sujet a
variations.

Toutcecisignifie que se situer dpointde vue de qui gouverrdeaville c'estse situer du pointde
vue d'un systemd’acteurset dejeux d’acteurgjui sont éminemment changeants.

Secondequestiorgu’est-ceque gouvemer undlle ?

Au-dela dela diversité dessituationsconcrétes et déa diversité infinie desniveaux de
réponse(a la limite on nepourraitrépondre qu'au cas par cgmur uneville donnée eta un
moment donné), on peut, du pointde vue d’'un sociologpporterquelques éléments généraux
de réponseGouvemer uneille, c’est:

- organiser’ordreet, éventuellement;équilibre des groupesociaux,

- organiseltle fonctionnement des services urbainegesgeérer,

-conduire degprojets de transformation ou de développement,

- organiser de€changes(notamment deservices) et des relations dmncurrenceavec
"I'extérieur”, c'est-a-dire aved’'autres entités,

- animerla vie sociale,la société localegtant souligné queette dernieralimension esta
plus problématique.

Cette définition des différentedimensions dugouvemement degilles montre bien qudes
sources ddégitimité de cegouvernement sontlles-mémesdiverses,hétérogénes; et les
différents acteurs,selonleur goQts ouleur capacités,vont, eux-mémes, s@ositionner
différemment parapport acesdiverses dimensions et venir revendiqu&prise en charge de
telle ou telledimensionparticuliére, al’exclusionde touteautre.

Toutceci permet de comprendre gleegouvernement deslles puisses’exercersous degormes

et & des niveauxres différents :

- on peutgouverner erprivilégiant unniveau de typerganisation-fédératioric’estd’ailleurs

ce niveau que toutelesthéories procédurales otendance a valoriser);

- on peutaussgouverner en se situant simplemeatme unacteumparmi d’autres, qunégocie
et échangevecd’autres acteurs, sansdenner demissionorganisatrice ofiédératrice;

- on peutenfin sesituera un niveau strictement normatif, comnpaiissanceinstituante et
productrice de normes (flaut releverque, actuellement, legéflexions surla dimension
instituante et normative du gouvernement diles sontassez peuléveloppées).

Ces trois manieres diaire peuventétre combinéesntre elles - et’est souvente cas méme si
certaines combinaisons apparaissgotir le moins problématiques (aindi,est difficile de se

situer comme un acteyrarmi d’autresdans undomaine et, emémetemps, de prétendre par
ailleursavoir uneactionnormativedans unautredomaine).

2- Apres ces éléments de définition Base dugouvernement dedlies, Alain Bourdinaborde
la secondgartie de son interventiorcommentce gouvernemens’exercesur une sociéttdcale.
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Tout d'abord, AlainBourdin définit la société locale dyoint de vue deceux quigouvernent.

Celle-cipeut étre définie paguatre dimensions :

- un ensemble delientélegqu’il s’agitde structureréventuellement de définir auxquellesl
s’agitde répondrenotammenten fournissant dearvices;

-un ensemble de groupssciauwqu’il s'agitde réguledansleursrelations etéventuellement,
d’organiser;

- un ensembl@’acteurs organisésgsacteurstant en relations de concurrencepiivoiretde
coopération, equ'il s’agitde fédérer ou d’organiser pour une action commigye peutétre une
action de projet ou de gestion);

- des élites locales, c'est-a-dite milieu formé partousceux qui ont une forte capacité de
maitrise et de mobilisation des ressourdesponibles, que cagssourcesoient économiques,
sociales (influence, compétence socialg)rmatives(capacité amanier lesrégles du jeu),
d’expertise -étant souligné que ce miliepeut étre trés intégré ou, acontraire,tres peu
intégré.

En définitive, unacteur qui gouverne doit, k& fois, mobiliser les élites localesprganiserla
coopérationentreles acteursorganisés, réguleles relationsentre des groupes et servir des

clienteles

Facea celala question est dsavoir sion estlans desociétés urbaines aibus ce€léments
s’emboitent bien - et odonc onpeut voire clairemenles rapports qui traversent cesiatre
dimensions -ou si on edans desituationsoues clientélesie correspondent pas agsoupes,
lesgroupes ne correspondent pas aux acterganiseés, eesacteur®rganisés neorrespondent
pas aux élites. En d’autrésrmes,l s'agit degouvernerdans degontextes quipeuventaller
d’une trés fortea une tres faible intégratioentre ceiveaux.

En fait, il apparait,quand onregardela France - maide proposserait sansloutevalable
avec quelques modificationgour d’autres contextes -qud’action de gouvernement se
développedans desontextesurbains etsurtout,métropolitains qurendentdifficiles ala fois
I'identification de ces différents aspectsletir articulation.

Un premierprobléme est celui d& fluctuation desclientéles et dd’absencede stabilité de
leur expression.it existetien desclientéles,maisellessont relativementabiles etfortement
soumisesa I'existence degroupeslatents qui n’arrivent pas arouver des expressions
pertinentesMéme si lesmétropolessont, enfait, pleines degrands grouped’intérét ayant
dansle fond des intérétsommunsassez fortsgeux-cine trouvent aucunexpressiorcollective
ou n’en trouvent une quelans de<irconstances quapparaissent diordre du hasard (les
choses précipitent asens chimique ddermesansqu’on sachevraiment pourquoi). ERrance,
on tente derépondre a cette premiéere difficulté éentant destabiliser et d’identifier des
clientéles apartir de problémes (clientélesaptives, groupes-cibles) et ngras, comme ce
serait possible, a partir dgrandstypes de comportements. Gifi] est vrai quele caractére
volatil, instable, fragmenté des clienteles de®rvicesurbainspose indéniablement au
gouvernement urbain uprobléme de redéfinition de ses clientéles esthbilisation deeur
expressionsi| n'est pas sr queettefagon de faire, etermes deprobléme a résoudre etde
groupes-cibles, représent@meilleurssolution.

Une autredifficulté est liée a 'affaiblissement degrands groupesectoriels-corporatifs (le
monde del’agriculture,le monde dd’enseignementetc.) et ,plus généralement, degrands
groupes auprofit de petits, voire denicro-groupes’intéréts,souventvolatils : commentfaire
passercesgroupes au stade dexpressionjesfaire s’exprimer aravers des acteurs organisés
de faconrelativement stable? Unautre ensemble de questionsncerneles relationsentre
grands groupedl’intéréts sectoriels ejrandes organisationdun coté etpetits groupes
d’intéréts etprofessionnels (au sens des professions libérales), de I'digfjeu de relations
entre grouped’intéréts et professionnalisatiaronstitue urélémentimportant deréflexion sur
les sociétéscontemporaines et, en particulianétropolitaines - etl faut bien voir quele
développement des professions ne doit pasalyserseulement parapporta l'activité
(Iécono_mique et amondeprofessionnemais aussi par rapport §eu des grouped’intérétsdans
a société.

134

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



Parallélement et lié a ces évolutions, I'affaiblissement dgandes configurations
intégratrices transversales et dgands structuremitégratricescommeles classes sociales au
profit de réseaux, dgroupes desociabilité limités et dgroupes de statytius étroitspose,lui
aussi, tout unensemble de questions. Ce#golution peut s’analyser, enreprenantla
terminologie sociologique anglo-saxonne classiqueteemesd’affaiblissement degroupes
sociaux secondaires (et notamment dgesupes les plusntégrateurs parce que lgdus
transversaux) et deéémergence degroupes primaires (l&amille, le voisinage tout cequ’on
peut rassemblesous leterme communautair@our direvite). Or, précisément, on ngeut
gouverner ursysteme social que p&r développement dgroupessecondaireg,equi suppose
de faire passer ce qui est dlerdre dela sociabilité primaire ala socialitésecondaireMais
commentfaire pour quel'on puisse denouveauparvenir a unestructuration pafa socialité
secondaire ?

3 - Alain Bourdin consacrda troisiéme partie de son intervention a deéflexions plus
personnelles, da fois plus pragmatiques et plusormatives, sur des voigmssiblespour
surmonteles difficultés actuelles dugouvernement urbain, comptenu dela définition de
celui-ciet du diagnostid’évolution des sociétés urbaines.

A son sensla constitution de groupes secondaires représent&ldament clef. En Francé plus
souvent, oressaye destructurerlesclientéles des servicesbainsautour degolitiques,c’est-
a-dire autour desobjectifs desautorités publiques; bref, oassaye de définir les clientéles
autour de sepropresobjectifs.C’estune vieilletradition enFrance, dda part desautorités
publiques et, notamment, d&tat, que de tenter de se fabrigules partenaires de sa politique
guandceux-ci n'existenpas clairementlans les grands groupesrporatifs. Parapport &ela,
un grandbasculement egtécessaire, mém&il est difficile :raisonner nomplus autour des
politiques mais en termes docsde services -ce qui signifigenser des ensembles de services
en relation avec devodes deie et s'appuyer sur des analyses dg@sictures de consommation
etdes caractéristiguemmmunes de modes die. Il y ala sansdoute unevoie pour trouver des
modalités destructuration des groupdabiles. En d’autresermesil s'agitde ne plus sdaire
des partenaires sumesure en seréant degyroupes-ciblesorrespondant augbjectifs des
politiques publiguesmais de partir des unitésliscrétes"”, destructures de comportements
communes et dggens qui ontesstructures de comportement communes pour, a partiade
reconstruire efaire exister degroupes en tant quels. Mais,bien sr,'un des problémes’est
de savoir commenfaire celaconcrétement.

I conviendrait aussi ddévelopperla réflexion surles maniéresdont,compte tenu dda
réalité actuelle(réseaux,groupes desociabilité relativement volatils groupesd’intéréts
limités) on pourrait aidera reconstituer des milieuxurbains englobantsg’est-a-dire
intégrateurs.Une réflexion rapide surle monde universitaire et plusarticulierement sute
mondeétudiantmontre quececi passeréscertainement par une action normat{gansle cas
précis, pale fait de donner urstatutsocial aux étudiants).

Un troisiemeensemble deéflexionsconcemd’émergence derais acteursirbainsc'est-a-dire
d’acteursurbainsforts. Actuellement, en Francde jeu obligé entre 'Etat et les collectivités
locales dans la définition etla conduite despolitigues publiqueslocalisées conduit
nécessairement a un affaiblissement dedresacteurs :sans cet affaiblissemente jeu
Etat/collectivités locales npourrait pas fonctionnecorrectement puisque ddgrs acteurs
pourraientalors disposed’une capacité d’arbitragenportante entreesdeux grandsacteurs.
En d'autres termeseux quitiennent actuellemeri¢ gouvernement desille en France ont
tendance a ne passer ou a ne pas souhaitemforcerl'existencede grandsacteurs urbains - a
I'exceptionbien sOr deceuxqui s'imposent gpartir du secteuprivé, qu’'on ne maitrise pas et
gu'on est en touétat decauseobligé d'accepter. Ainsi, ematiere d'urbanisme’estsansdoute
une erreur dda partd'un certainnombre demunicipalités que deraindred’avoir uneSEM
d’aménagement qui soit un actetort et d’en préférer une quieste unsegment pas trop
autonome dda municipalité.Réfléchir sures conditionsd’émergence d'acteutgbains forts
supposeaussi quela réflexion surles acteurscesse de se focalisecommec’est le cas
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aujourd’hui, suda question deselationsentreacteurspour aborder deguestions concernant
les acteursux-mémesleursconditionsd’existenceleurautonomie.

Enfin, il y a toute uneréflexion afaire sur la capacité instituante, normative des
gouvemementarbains.C'estcertainement une questidifficile, maisil faut bien voir qu’un
gouvernement urbain qui'estpas capable d’instituer, dgroduire dela normelégitime ne
peut pasréussir. Parmi les différentesonditions nécessaires B capacité de créer dia
norme,l'une apparait aujourd’huiout afait essentielle 'existenced’'un débat publidocal. A
cet égard,il semblequ’il existeactuellement une contradiction o, tout le moins, une
oppositiondifficile a réguler :plus le débat nationallié a I'Etat, est fort etplus le débat
public local a du mal a s’instaurer. En ce qui conceles petitesvilles, le fait quele débat
public local restefortementlié au débat national’est peut-étre passelon AlainBourdin, une
mauvaisechose. Pacontre,il est pourui certainque, dandesgrandesvilles, les métropoles,
le débat publiclocal doit seconstituerlui-méme, s’autoalimenter ejue, a cet égard, son
imbricationtrop forte avecle débat publicd’Etat risque del’affaiblir. Or, sangorce,c’est-a-
diresanscapacité de s’autonomisdg,débat publidocal ne permettra pas de construire ide
norme a travers deagmpromis.

Intervention de Christian Lefevre (LAITS) :
Gouvernance, institutions,territoires: les institutions d’agglomération

La notion de gouvernance est unetion ala mode.Elle envahitles milieux scientifiques qui
s'interessent daction collective, elle proliferedanslescolloques etautresrencontres. Ofl
s’agitd’'une notion floue qui mélanggeuxniveauxd’analyse.

La confusions'installetout d’abord parce quée mot gouvernanceéésigne en mémeempsles
acteurs et’action collective. La gouvernance des acteursprésentdes alliances destinées
notamment @ouvernerla ville (allianceentreles secteurgrivés et publics). Ormparle ainsi
de régimesurbains, désignant lestructures et legelations stablegntre personnes et
institutions visant @gouvernedesvilles (Stone1993).Mais la gouvemance’estaussil’action
de ces mémeacteurs visant a produire dgmlitiques, des actions cohérentesméttre en
oeuvre des programmé3ente,1990).

La confusion se maintiemuandl’'expressiorgouvernance concerne arémetempsmoyens et
objectifs d'uneaction, d’'une politique. Auniveau des moyen$a gouvernance’est 'ensemble
des activitéspermettantia productiond’actions cohérentes (activités amordination, de
coopérationgtc.). Au niveau de®bjectifs,la gouvemances’identifie ala gouvemabilité c’est

adire al'aptitude aproduire dela cohérenceEn ce sens,la gouvernance’est le résultat du
bongouvernement.

Quoigu’il en soitderriérelanotion de gouvernanagamerge ce quéon appelle aujourd’hui les
nouvelles formes déaction publique fondées sule partenariatla coopération|a souplesse.
Avant de nouspencher sucesformes nouvelles, umappel toutd’abord. Si on voit dela
gouvernance dans noslles aujourd’hui, il ne faut pas oublier que ledifficultés dela
coopération, voird’absencede coopératiorentre acteursjemeurentLespolitiquesurbaines
ne sont pas plus cohérentes aujourdiuihier. Peut-étre mémie sont-elleamoins car’acteur
unique capable de produire ttecohérencece qu'aété en partidEtat a un momentonné, est
en train decéderla placeal'on ne saittrop quoi. Ensuite, implicitement y adansla notion
de gouvernancdjdée de compromis, de consensd&limination des conflits ou deésolution
des conflitsLa bonnegouvemance estelle quipermet al'action collective de se faire avee
soutien detous.Cela veut-il dire queles conflits sont en train déisparaitre de nosociétés,
gu'un intérétcollectif produit parles activités degouvemance&mergeRien n'estmoins sir.

Nous analyserond’action collective urbainedans soninscription territoriale et en se
focalisant surles institutions. Dans une premiére parti®@usmettrons errelief la diversité

des partenariats entre acteurs et gnpact surla ville au sengonctionnel et social duerme.
Dans une secongmrtie,nousaborderonde cas des gouvernememgtropolitains, considérés
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comme lesformes institutionnelles dia gouvernabilité urbaine en insistant sur les nouvelles
modalités de leur constitution.

|. Partenariat et fragmentation urbaine.

1. La diversité despartenariats.

1.1. Unpartenariata géométrievariable: acteurs et territoires.

Le partenariatdans/l'action collective urbaine s’effectue a géométrievariable dans les
domaines oll s’élaboredanslesterritoires ouil se réalise edlanslesacteurgu’il rassemble.
S'il correspondbien a cequ’il est convenu d’appeler aujourd’hui les nouvelles formes de
I'action publique (flexibilité des alliancesproduction desens et ddégitimation en"temps
réel",incrémentalismeetc.), ses configurations varient singuliéerement.

Il'y avariété selonles domainesies politiques socialesle développement économiquég
planification,etc. nedonnent pasieu aux mémes configurations d’acteurs quipreduisent et
ne mettent pas en oeuviteurs actions sukles mémes territoiresLa ville est tantétentendue
commele quartier,lacommuneJ'agglomérationla région urbaine Cecivarie selonles pays et
dans lespaysselonleslocalités. Ainsi en Francdel contrat deville concerneravant tout les
guartiersd’'une commune particuliere; ailleurs (Lille) on parlera plutét de contrat
d’agglomération. Les politiques detransporttant6t interviendront sur dewilles-centres
uniguemen{cas de Milan)lesagglomérations stricteensucas général des villes francaises),
tantot sur des espac@sus vastes (ex de certaines villalemandes: Munich). Ce faisant, les
partenariats impliqueront des acteuifférents, aussibien dansles collectivités publiques
(certains niveaux seromclus ou exclus) qudansl’ensemble descteurs potentiels (le secteur
privé ou le secteur associatierontselonles cas impliqués ou au contrairexclus). Deux
domaines(celui destransportspublics et et celui dda planification) vontnous permettre
d’illustrer cesremarquesLa variété degartenariatsera abordée a partir deur inscription
territoriale et des acteurs qui y sogmigageés.

En France, les politiques deansports urbains’effectuent auniveau del’agglomération
(notion dePTU) et reposent généralement sur désuctures intercommunales deopération
(Sivu, Sivom,districts, communautés urbaines). Aux Etats-Uilissn est de mémanais
parfois lesautorités organisatricampliquent les Etats fédérégdMassachusetts, Nedersey).
Au RoyaumeUni, on a affaire a des "joint authorities" quassemblenuniquementles
communegqdistricts) au niveau des agglomérations stregasu maisa coopération ne se fait
gue suresservices sociau¥e reste étant dalomaine dda concurrence ole secteurprivé joue
un réle assez important. Geestqu’en Allemagne oua coopération verticaléentre niveaux
de gouvernements) elstregle au sein desommunautés de transport (verkehrsverbuah)tle
territoire recouvre ergénéralla zone urbanisée (agglomération) mais qui parfois (cas de
Munich) intégre des espacedus vastes.A linverse, enltalie, la situation quidomine est
celle dela non coopération paa création d’'une autorité@rganisatricenicéphale (ville-centre
et région), chaquecollectivité établissant des politiques spécifiques sur son territ@ansce
domaine Je secteumprivé estrarementmobilisé entant que partenairsi ce n'estau Royaume
Uni pour participer au financement des infrastructur@sétros,tramways)avec un relatif
échec(moins de5% du financement dederniers sites propres ddanchester et de Sheffield)
(Lefevre etPucher,1996).

Dansle domaine dda planification territorialeJa coopération esplus ouverte et’étend en
général sur deserritoires plusvastes probablement parce qua concrétisation des enjeux est
moins forte (& plus long termde contenu des plans est moins bigéfini, etc.). Cecidit, la
variété des territoires et desteurs erjeu est grandéda encore. ErFrancelesnouveauxSDAU
concernent des territoires débordant largenm&gtglomérationstricto sensu elesterritoires
des premierschémasdirecteurs.Ainsi, le SDAU de Grenoble recouvre 11dommunes
regroupan650.000habitants pouuneagglomération d’envirod00.00Qpersonnes; a Bordeaux,
alors quda communauté urbaine ne rassemble §deommunes efagglomératiord4,l'aired u
SDAU s’étend sur96 municipalités peuplées d&00.000habitants. Entalie, la situation est

137

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



fort différente enl’absenced’une planificationtraditionnelle au niveau degrandes aires
urbaines. Si certaines provinces (MilaBplogne) ont établiseule desplansdirecteurs

territoriaux, d’'autresvilles (Bologne, Naples, Rome, Trieste) se sontlancées dans

I'élaboration deplans stratégiques couvraptutot I'agglomération qu’urespace fonctionnel
plus vaste. Aux Etats-Unisles territoires de planification déborderdussi largement des
agglomérations.

Les acteursimpliqués directementdansl’élaboration de ceplansvarient sensiblement selon

les pays etlesvilles. Si aux Etats-Unidoutesles collectivitéspubliques (institution$ocales,
Etats fédéréshinsi quele secteurprivé et associatiparticipent deprés a I'élaboration du
plan(Stein,1993),il n'en est pas de méme en France ou en ltalie. En France, I'élaboration du
SDAU de Lyon, pourtant considéréecomme modele d’'implication de la société civile
(Padioleau1992),a laissé de c6té ungrandepartie des entreprisds’OEIL, 1989)y compris
lesplus grandeskn ltalie, 'exemplede Bologne(considérda encore commde plusavanceé de

la péninsule) faitla part belle aux collectivitéspubliques (province etommunes dda
province).

1.2. Formalité et informalité degartenariats.

Au dela dela variété des échelles et desteursimpliqués dans les partenariats, une
remarques’impose.Certains partenariatapparaissent commieés formalisésd’autres au
contraire demeurent dand’informel et ce alors que les domaines d’application (la
planification stratégiqueles infrastructures) sonlies mémes. Ainsile partenariat peut soit
passer par des formes institutionnelggcifiques, soit par dgzrocédures précises deiseen
relation des acteurs et de mise en oeuvre algfns.Il peutaussi ne séaire que demaniére
quasi artisanale, sans cadoemel explicite Prenons quelques exemples.

En Italie,la loi 142surlesautonomiedocalesa instauré une procédure nouvelesaccords de
programmegdont I'objectif déclaré est I'accélération dgsocessus décisionnels et dése en
oeuvredansla réalisation d’équipements et d’infrastructures requérant une coopémtitve
de nombreuxacteurs. Cette procédure ne concerne lgs@acteurspublics. Elle se déroule en
plusieurs phaseginitiative, négociation, approbation).La premiére phase a pour but de
rassemblef'ensemble descteurs publicgeoncernés par uprojet et de déterminete leader
institutionnel de ce projet efonction de son assiseerritoriale (intérét local, régional,
national). La phase denégociation porte surle contenu del'accord (montant,travail a
effectuer,délais, etc.).La derniére phaseofficialise I'accord (répartition destachesentre
acteurs, desinancements) en I'assortissadiin comité devigilance defacon a fairerespecter
I'accord.Ce dernier est un instrumeptridique qui ale pas sutesdocuments d’urbanisnyé-
existants. Les premiers accords de programme ontigéés enl1994 (Fiera di Milano) et
s’intéressent a des objetss plus divers (site dela foire de Milan, ligne agrandevitesse,
infrastructured’interconnexion du Passantetc.).

Aux Etats-Unis,les procédures dites duStateGrowth Management'sontdanscertains cas
(Floride, New Jersey) tréprécises.Dansle New Jersey, I'élaboration dplan del'Etat et des
planslocauxs’esteffectuéela encore en troigphases (comparaisonégociation, résolution des
conflits). Dansla phase decomparaison)'ensemble des collectivités locale®mparent leur
plan local avecle projet de plan dé¢'Etat. Ceci s'effectuecollectivement au niveau daomté.
La phase deuxdentifie au niveau des comtéss points deconflits oules questions pendantes;
elle enrégle la plupart.La phasetrois s'atache aux conflitsestants En paralléle a ces trois
phases, seréunissent degroupes detravail analysantle plan de maniére sectorielle
(infrastructuresJogement). Cegyroupes deravail rassemblent les agencésdérales et de
I'Etat fédéré, lescollectivités locales)a société civile (universitaires, milieux d’affaires,
associations)lls produisent des rapportstilisés dansles trois phases dda procédure. Au
bout dequatreans,le plan del'Etat aété approuvé elescollectivités locales ontommencé a
amendelesleurs.

Face a cesprocédurestrés formalisées, leglaborations duSDAU de Lyon et du plan
stratégique deBolognedemeurent'artisanales". Certes, en Frand&laboration desSDAU
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doit passer pata constitution d’unestructureinstitutionnelle de coopératiofcommunauté
urbaine, district, siep) mala mobilisation descteurdavorisée par deprocédures formelles

qui impriment al’action publique uncaractéere contractuel et qui pérennise ou stabilise les
relationsentre acteursemble avoirdu mal auivre ou tout au moinsgerdurerdansle temps.
Quelles sonaujourd’huilessuites données aachémalirecteur de.yon?

2. Des partenariats qui meéduisent pa$a fragmentationurbaine.

Les partenariats queousvenons de présentegapidemens’averentavanttout sectoriels. En
effet, ils ne concernent qu'udomaine (le développemerdconomique e transportpublic, la
planification) ou méme qu'une seulaction (construction d'unéquipement, d’'une
infrastructure).A chaquefois lesacteurs erprésence different. Paxilleurs, les procédures
mises emeuvre ne peuvent suffieeréglerlesconflits potentiels. Ainsidanslecas des accords
de programméaliens,la procédure subit des a-coups, voire des arréts codansle cas dda
Foirede Milan ou aujourd’huil’accord de programmsignéentrel’Etat, I'établissemenpublic
de la foire, lescommunes deMilan, Rhoet X etla province, esharrété suite a une plainte
déposée par unentreprise publiquéAgip) s’estimanfitort exclusdu systémd’acteury). La
sectorialisation des partenariats réguit donc pasla fragmentation dd'action collective.
Mais elle la complexifie.

La territorialité despartenariats ne porte pas ngtus ala réduction dela fragmentation de
I'action collective.Nous avongout d’abord affaire a des territoires ad-hoc qui saltiplient

a linfini des servicesconcernés.Ainsi, aux Etats-Unis,la plupart des services sont
administrés par des authorités ou des districts spéagaxtchacun leur territoirgropre.
La situation est identique elrance ou ertalie ou fourmillent lesstructures decoopération
ad-hoc(Sivu, consorzi).

Mais cespartenariats bien souvent séalisent sur deserritoires insuffisants. Effrance,les
périmetres de transport urbain ne correspondenfqgraément a I'agglomératiomncore noins
aux territoiresfonctionnels dedransportstels quepeuvent lescirconscrire lesmigrations
pendulairesll en est de mémaansle développement économique letiménagementommele
montrentesaires de bon nombre de communautés de commissass dda loi ATR (Marseille
et Aubagne paexemple).Au RoyaumeUni, les partenariats institutionnels se limitent aux
districts existantsdans lesancienscomtés métropolitains. Impossiblel’aller au dela,
d’inclure de nouveauserritoires.

Lesterritoires des partenariasentdonc souvenétriqués parapport auxespaces fonctionnels
des services et deactivitéspour lesquelsils sont mis en oeuvreCecis’explique parce que
d’autreslogiques comme des logiquesirement institutionnellegonflits entrecollectivités
locales),politiques(appartenancpartisane) et géographiques @enflit entrelescommunes
centre etles communegériphériques par exempldpminent dedogiques économiques ou
techniquesll n'endemeure pasnoins quele développement des partenariats ne semble pas
apporter da ville et aux actions qui gontmenéegplus degouvemance agens otnousl’avons
employé en introductiorLa cohérencentre secteurs éa cohérence territorialsemble ne pas
avoirbeaucoumagné au développement des partenariats.

Pour autants’en tenir a unetelle affirmation serait aller un pewite en besognenotamment
parce gqu’elle ne seéferequ’a une partieseulement dd’action collective suda ville. En effet,
un autre pan dda coopération, résultanproprement degollectivités publiques, mais pas
uniguement, saléveloppe aujourd’hudont la teneur etle sens indiquente souci dela
cohérence ddaction publique et dda cohésion socialedNous voulonsparler des tentatives en
cours deconstitution de structures duvemement aniveau des aires urbaines.

Il. Gouvernanceet gouvernementmétropolitain.

Dansles partenariats que nous avoagposés)es institutions publiques ehotamment les
collectivités locales ont undle essentiel a jouelSil'on peut affirmer qud'ére du tout public,
I'ere du "localgovemment" commdée disentles britanniqueqBailey, 1993)est révolue egu'il
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importe d’inclure dansles partenariatde secteurprivé qu'il soit a but lucratif ou associatif
(notion de gouvernancelpa questiondemeure dda placegu’il faut accorder aux institutions
publiques.Le débat estfort au Royaume Uni autour dda notion d“enabling authority"
(autorité habilitante) qui selon lesdividus etles écolesconfére aux collectivités locales
(voire nationale) unréle principal de facilitateurdans la fourniture de services aux
populations(ces services étantant quefaire sepeut fournis parle secteurprivé) ou au
contraireleur accorde undonction plus centrale d’orchestrateur, daise en cohérence. Les
institutions (et notammenles collectivités territoriales), parce qu’elles représententles
populations (en tous cas plus que les entreprises ouadesciations) eparcequ’elles
s'inscrivent sur un territoirsandequel ellesn’ont plus de sens, doivefduer un rdlecentral
dansla gouvemancairbaine. Ereffet, cesontelles qui ont ercharge les populations et les
territoires,c’est a dire qu’elles sont directementoncernées par ldevenir de ce territoire au
dela dela fourniture simple de produits et dmrvicesVivre ensemble sur un territoire donné
implique avanttoute chosda production,le maintien ete développement d’'ufien socialqui
passe parla constitutiond’une identité collective. Lesnstitutions apparaissent alors
intrinséquement porteusdsine telle missionPourautantelles nepeuventagir seules; mais si
I'ensemble dwcorpssocialdoit étre mobilisé, cette mobilisation est thur ressortplusméme
de leur mandatll enva du reste ddeurlégitimité et de leursurvie.

Dans ce cadrda constitution deformes institutionnelles dgouvernemenmétropolitain est
cruciale. Ereffet, sile territoire communal correspond assez bida fis al'espacede gestion
de certainservices enotamment awserviceddits de proximité et al'espaced’identification
politique etsocial despopulations,le territoire métropolitain n'apparait pasussilégitime
et pertinentPourautant,il existedores etdéja auniveau decertains services etctivités et
les notions debassins de vie ou de territoires tkeconvivialité quotidienne, pourfloues
gu’elles soient, indiquentbien un passage dda vie quotidienne a une autréchelle
territoriale. Il importe alors que se constitueatces nouvelle€chelles dednstitutions qui
devraientavoir comme fonction I'organisatioharmonieuse long terme de ce territoire et
notammenta mise en cohérence gmlitiques sectorielles éa production d’un liersocial.

1.De l'institution imposée a l'institutiomégociée.

La question du gouvernememétropolitain, présentécommela constitution d’'une forme
institutionnellespécifigue degouvernement d&a métropole est ungquestion ancienne. Déss
années 1960, elle a été abordéesous la forme de l'imposition parl’Etat d’entités
intitutionnelles originalescoiffant les territoires métropolitains.En France cesont les
communautés urbaindnitiées parla loi de 1966,au Royaume Unc’estle comté duGrand
Londres enl963et les comtés métropolitains instaurés paslois de 1972et 1975(Ecosse)aux
Pays-ba<’estla création duGrand Rotterdam et en EspaglaeCorporation Metropolitaine
de Barcelone. Dankensembleces expériences se sont soldées par delecg(abolition des
comtés métropolitains britanniques enl985,échec dexommunautés urbainegsancaises,
disparition du GrandRotterdam, du Grand Copenhague etld€orporation métropolitaine
de Barcelonalansles années1980)(Lefévre, 1995).Ces échecs’expliquent erpartie parla
faible légitimité desinstitutions ainsicréées (légitimitéfonctionnellefaible parle peu de
compétences octroyées ou pabsencede moyenséels(financiers, personnelgourcertaines,
Iégitimité politique réduitepar I'absenced’élus propres ou par desonflits entre collectivités
locales de baset les institutions métropolitainesgtc.

Pourautant,ceséchecsn’ont pas sonnée glas dela quéte d’ungouvernemenimétropolitain
pour les plusgrandesvilles. En effet, partout denouvelles tentativeapparaissentkn Italie,
la loi 142 votée en 1990nstaure des'citta metropolitane" dans lesprincipales aires
métropolitaines dda péninsule. Cescitta metropolitane” sont le "remake" des comtés
métropolitains britanniques Disposantd’élus au suffrage universetirect, ellesdevraient
prendre encharge lescompétencesdites "métropolitaines” (planification stratégique,
planification et gestion des services e@iseaux,environnementgetc.) sur desterritoires
pertinents qudes régions italienneslevraientdéterminer. En Francdg récente l0iIATR de
1992propose deux nouveauypes d'établissements publics de coopéraiimtercommunalela
communauté de communeslatcommunauté deille. La communauté deille, formela plus
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achevée de coopération intercommunaledehors dda communauté urbaine), dotée d’'une
fiscalité propre (taxe professionnelleh’existe cependant aujourd’hui qudans quatre
agglomérations daille moyenne(dontla plus grandecellede La Rochellene compteju’une
centaine danmilliers d’habitants) En Allemagne, I'agglomération d8tuttgart disposeepuis
1994d’'une autorité métropolitaine,la "Verband Region Stuttgart" (Hoffmann-Martinot,

1994).élue ausuffrage universel direct elisposant deeompétences élargies peapport aux
précédentsorganismes deplanification (transportsrégionaux, traitement desdéchets,
développementconomique) etouvrant un territoireplus vaste. AuxPays-Basy régions
métropolitainessontinvitées pare gouvernemententral aréfléchir sur unaéorganisation de
leur systéme institutionnelLa région deRotterdam sembléa plusavancée avela mise en
place en1990d’'une structure de coordinatiofg "Overlegorgaan Rijnmondgemeente@QOR -
qui recouvrde territoire del'anciennestructuremétropolitainedissoute eri986etla probable
création d'une nouvelle institutioBlue au suffrageiniversel directayant des copétences
nombreuses et important@gestion duport, environnement, développeméesbnomique) et qui
devraitremplacerla province deZuid-Holland. Enfin, auPortugal, degéflexionssont en
cours (loi de 1991) pour doter les agglomérations de Lisbonne et de Porto d'organes
métropolitains.

Dans cessituations,la coopérationentre acteurs est avant tout, taut au moins le plus
visiblement, unecoopérationentre les collectivités publiques. Entrdes collectivités locales
concernées, que ceoit les collectivités debase ou certainesollectivités intermédiaires
(provinces, départements) mais aulesi régions quiapparaissent a cétre plutét comme
médiateurs que comme partenairgsitables.Quant al'Etat, son rblevarie fortement selon
lespays. Plutdt en retrait comme dtalie ou en France oil agit surtoutcommefixateur de

cadres daégociation pafes loisqu’il promulgue plutét enavantcomme aux PayBasou il se
montrele promoteur deexpériences eoours sur Rotterdam et Amsterdam.

Pourtant,les autresacteurs dda société civile nesont pasabsents deelles expérienced.es
entreprises que ceoit par l'intermédiaire deleurs associations comme les chambres de
commerce ou pateur intervention directenotamment poutes plus grandes’entreelles,
participent dece mouvementyoire ensont parfoidesinitiatrices. Ainsi, & Milancesontelles

qgui parle biais del’Association des Intéréts Métropolitains (PirellMontedison,ltaltel) ou
d’autresstructurescommela Chambre de Commerce omitié dans lesannées1980les
premiéresréflexions surle gouvernement déa métropole,face a l'inertie descollectivités
territoriales.

Pour autant,ce qui importece n'est pas tantla relance du modéle métropolitain que les
nouvelles modalités de sa construction institutionnédlks tentatives actuelles deedonner
vie au modéle métropolitaimpparaissent eeffet d’'une autre nature, notamment parce
gu’elles prennentinstitution non plus comme un cadfigéde gouvernement maisencomme
un construitsocial produit del'ensembledes acteursnpliqués sur un territoirdonné et pata
méme apte a devenirlégitime. L'institution estalors vue comme uiprocessuspermettant
d’enclencher unelynamique qui aboutit & uneonfiguration institutionnelle quin’est pas
donnée a priorini sescompétencesi son territoireni lesformes institutionnelleproprement
dites (modesd’élection, répartition des siéges, etcA. cet égardle cas dela Cité
Métropolitaine deBologneapparait commée plusintéressant cale plusavancé.

En ltalie, la loi 142 sur les "citta metropolitane" del990n’ a pour le momentcréé aucune
structuremétropolitaine. Elaboréelansle cadreidéologique du modéle métropolitain, son
applications’estheurtée a I'opposition déensemble dusystéme politique einstitutionnel
local qui ya vu la remise en cause de s$égitimité et de segpouvoirs. A partir de 1993
cependant, dedémarches nouvelles ont été engagéans uncertain nombre dgrandesvilles
dontBologne qui est aujourd’hua plus avancéalansce processusle "succés"de Bologne est
dde, outre un contextelocal spécifique, a unrenversement déa démarcheclassique de
construction institutionnelle qugous avongvoquéeA Bologne,aujourd’hui,il nes’agit pas de
mettre tout de suite erplacela cité métropolitaine mais de’engagerdans unprocessus
progressif de construction d’uniastitution métropolitaine quipourrait prendre atermela
configuration d’une "citta metropolitana":le Progetto Citta Metropolitana (PCM). Ce
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processus comprertdois phasesLa premiéere estelle del'accord pourla cité métropolitaine
de Bologne(ACM). La seconde constituke vote d’uneloi régionale destinée a définir les
pouvoirs etle territoire dela future cité métropolitaine.La troisieme verrda transformation
des quartiers d®8ologneen nouvelles comomes,conformément aa loi. La premiérephase
s'estterminée en févriedl994avecl'approbation de’ACM. En mars1995,la région Emilie-
Romagne a approuvi loi surla cité métropolitaine Pour notre propod;)ACM et sa mise en
oeuvre demeurkaspectle plus intéressant du processus.

L’ACM fixe le cadre de’action publique visant Zaire aboutirle PCM. Il établit "unpremier
organe decoordination des politiques @tropolitaines (areasasta) etd’intégration

fonctionnelledanslesdomainesconomico-territorial, des services sociaug@iturels et dda

gestion administrative efinanciére." Sa philosophie repose sule volontariat etla

souplesseVolontariat puisque neparticipent al'accord que les collectivités locales quie

désirent. Souplesse puisqu’ellpsuvent ne participer que pour une partie desnaines
couverts pat'accord.Mais commentfonctionnet-il?

Sur le plan institutionnel,il crée uneConférence Métropolitaine a laquelparticipent les
représentants politiques d&Province, dda ville de Bologneet des communes que désirent
(48a cejour sutes60qui composenta province). Cette conférence d'sirganedélibératif mais
ne dispose&l’aucunspouvoirslégaux.Elle estle lieu-forum ouvont sedébattrel’ensembledes
guestions efproblémestouchantle territoire dela future CM et ou vont sedéfinir les
politiques. Cetteconférence est assist@Bun secrétariattechnique quia pour fonction
d’alimenterles travaux dda conférencel.esprobléemes métropolitainsontabordés selon trois
secteurséconomico-territorial(transport, développement technologiqesyvironnement),
social etculturel, administratif effinancier. Chacun de sesecteurs disposd’'un comité
technique quidéfinit les problémesa traiter et constitudes groupes deravail ad hoc. Ces
groupes ddravail nesontcomposés que de technicieqspartenant auixstitutions concernées
par le probléme a traiterLeur mission est finalisée (résoudte probleme) et planifiéelans
le temps.La Conférence Métropolitaine débat deurs propositions et leavalisent a
'unanimité.

Onle voitdonc,l'idée est d’avancedansla construction institutionnelle emettant en oeuvre
des politiques touchant lggoblémes deiveaumeétropolitain,c’esta dire en démontrant aux
élus et da populationla nécessit&’une réflexion etd’'une action awniveau dela métropole au
travers d’une structure de coordinatiqgrélude a la cité métropolitaine.L’accord semble se
faire autour dusens donné a ces politiques: d’'une pswtidariserle territoire; d’autrepart
donner a ceterritoire les moyens dgarder et dedévelopper sorrfle moteur dansla
compétition internationale:Bologne,capitale européenne. Ainsilansle domaine dela
solidarité, une des premiéres actiatsibuées d’ACM estla créationd’une carte valable sur
'ensemble des comumessignataires dd’accord et permettant de disposgratuitement ou
selonlestarifs envigueurd’un certainnombre deservices sociauxulturels et sportifs. Danle
domaine dda compétition internationale, les comitéschniques planchent aujourd’hui skar
réalisation d’'uneplateformelogistique inter modale, sula localisation etla construction
d’une garad’interconnexion entrégne a grandevitesse et réseaulocaux, etc.

2. Lesterritoires dugouvernemenmeétropolitain.

"La séparationentre le domicile etle lieu du travail, 'émergence deplusieurs centres
dominants dansle systeme économique métropolitaina diffusion de la culture
métropolitaine, tous cesélémentspris ensemble semblent signifier qu’'une communauté
métropolitaine est née ou est en train de naitta conclusion qudon peuttirer est quegpour
une communauté uniquié doity avoir un ensemble rationnellement construit d’institutions
politiques. Le dilemne métropolitain est définicomme/l'existence deplusieursunités de
gouvernement dans wadre économiquet socialcommun.La solution métropolitaineloit étre
cherchéeautour duthéme: uneseule communauté, urseuleunité degouvernement'{Wood,
1958).
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S'il s’agitici d’'une vision ancienne et positive da métropole,il n'endemeure pasnoins que
la solution métropolitaine envisagééy a une quarantain@annéesdemeurecelle qui a été
expérimentée depuis lors, y compris aujourd’hui, alors qud’intégration sociale
métropolitaineapparaitcommebattant del'aile. En renversant quelque peu lekoses, on
peutavancer’idée suivante: unanité degouvernement, une communauté, lamécessité de
construire des gouvernememttropolitainspour réduire I'éclatement dda ville, autrement
dit la nécessité ddorger aujourd’hui une nouvellédentité territoriale auniveau dela

métropole. Cetteidée qui préside (oudoit présider) aujourd’hui plus qu’hier a la

réorganisation politico-institutionnelle des métropoles rencontre de nombreux obstacles.

2.1.La communeontrela métropole.

La plupart des gouvernmentsnétropolitains ont étéconcus sous la logique de
lintercommunalité c’esta dire uneforme institutionnelle quidonne ala collectivité debase
(la commune e district) la légitimité premiére. [Egitimité politique puisque dans un tel
systémel’institution métropolitainen’est que I'émanation des commes quila contréle en
envoyantleurspropresdélégués awonseilmétropolitain. Légitimité fonctionnellpuisque les
compétences de linstitution métropolitaireontdéléguées par lesommunes ou parce que
certainecompétences de bades pouvoirs depolice,la maitrise du foncier) reléverbujours
de la collectivité debase.ll en est ainsi des communautés urbaines et des distritizins
francais, deddistricts pluri-fonctionnelsaméricains, des "joint-authoritiediritanniques
actuelles.

Une autrelogique, plus rare, a présidé ala mise enoeuvre decertainesinstitutions
d’agglomérationrdanslesannéesl960et 1970¢lle revient awgodt dujour dans bonombre de
payseuropéensil s’agitde la supra-communalitélle se définit au premirehefcomme une
forme institutionnelle oule gouvernementmétropolitain détient sgpropre Iégitimité
politique etfonctionnelle Au plan politique,il possede sgsroprestlus qui nedoiventrien aux
collectivités publigues quicomposentle territoire métropolitain. Auplan fonctionnel,il
dispose de pda loi de compétences spécifiqudgges stratégiques ou environnementaiel®n
les pays (réseaux techniquegsanification). Enoutre, il jouit de ressources financiérpsopres
qui ne proviennenpas, commeansle cas intercommunal, des ressources des cames.Les
comtés métropolitaindritanniques, abolis e986,illustrent cette conception dénstitution
d’agglomération etservent explicitement de oaéles auxfutures cités métropolitaines
italiennes.Si cetteconception de l'institution métropolitaine sencontre aujourd’huidans les
expériences néerlandaisesallemandes et enpartie espagnoles, lgouvernement
métropolitainpharedemeureelui deToronto.Malgré tout, jusqu’a une période trés récente,
supra-communalité restait plutét anecdotique ou du domaine du discours.

En effet,le passage de l'intercommunalitélé supra-communalitédéja objet dedébatil y a
plusieursdécennies,s’esttoujoursheurté auxrefus descollectivités de base (Lefévre,993),
élus etpopulations confonduggelayéesarfois parles Etatscentraux.La supra-communalité
exige en effet le dépassement d&identité territoriale communale sil'institution supra-
communale veutlevenir adulteest Iégitime. Aujourd’huilatendance est au passagk &upra-
communalité en Franceommea I'étranger aved'élection au suffrage universel direct des
conseils métropolitains (communautés urbaines, districts) etatebreusesompétences
octroyées awstructuresd’agglomérationPour autantjl n’est pas slr queestransformations
politiques soient suffisantes & modéle dela supra-communauté paségalement pacelui
dela diminution du pouvoir communal.

La question demeure eeffet de la co-existenceentre deux pouvoirs politiques forts que
seraientl’institution métropolitaine d'unepart etla ou les communesgrincipales del’aire
urbaine d’autre partLes comtésmétropolitainsbritanniques ont en partie étbolisparce
gu’ils entraient enconflit avec lesdistricts métropolitains. En France, lesommunautés
urbainespatissent dda puissancecommunale Est-il possible de concilier lesleux entités
institutionnelles et si oui commentRes expériences ercours enltalie et aux Pays-Bas
répondent parla négative. Ainsi, en ltalie, la loi 142 qui créeles cités métropolitaines
prévoit explicitement quda régiondoit procéder da cassure erunités plus petites deszons

143

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



d"’urbanisationintense"et aleur transformation en communes. Ce sdex villes-centre qui
sont directementiséesici, avecl'objectif de les casser, de les fragmenter (les progetst de
créer20 communes da place dela ville de Milan par exemplepour lesaffaiblir. Aux Pays-
Bas, l'idéeestla méme aveda disparition desprincipales villes dda Randstad (Rotterdam,
Amsterdam).

Aux Pays-Basle "modéle de Rotterdam{Toonen,1996)représente unerganisation adeux
niveaux, uneville-province dotée de compétenaesmbreuses, d’unégitimité politiqueforte,
toutceciassis sur urierritoire conséquent (celui de Province).Pour permettre &ette ville-
province degouvernerla commune de Rotterdamdevraitétre morcelée en 1fouvelles
municipalités qui viendraient ainsiajouter auxl7 qui composentéla I'aire métropolitaine
(1,2 million d’habitants). Cette proposition esbutenue pales communes suburbaines et par
le gouvernemententral.ll est prévu a@erme quele "modéle de Rotterdam%’applique aux
autres grandesilles de la Randstad (Amsterdania Haye, Utrecht)Pourtant cemodeéle
vient de subir ursérieux revers eh995avecdeuxréférendumdocauxnégatifs (BAmsterdam et
Rotterdam) oua populationa largement vot&90%)contrele morcellement dda commune
centre.Méme si cegéférendumsn’ont aucunevaleur légale,ils ont pourl'instant ralentile
processus et mis le doigt sua question fondamentale dBidentité territoriale des
populations dd’aire métropolitaine.

La situation est quelque peigdentique enltalie. La cité métropolitaine de Bologne est en
marchenousl'avonsmontré. Mais la encorele processus peut-étre ralenti stoppé paita
population.La loi italienneexige unréférendumlocal pour quelesredéfinitions territoriales
(fusion et morcellement des communes) soient approuvées. En ceefierdacda légitimité
politique dunouvel arrangemernstitutionnel(cité métropolitaine ecommunes) pluhaut
gu’'aux Pays-Bas ou ces référendums n’étaient pas obligat@iesssle cadre dd'Accord pour

la Cité Métropolitaine (ACM),ll est prévu de divisela commune deBologne en douvelles
municipalités, fondées sud quartiersanciens. Seosealorsla question duréférendum.
Aujourd’hui les promoteurs del'idée de la cité métropolitaien hésite. Faut-ilfaire le
référendum maintenant ce qui permettrait, en cas de vote favorable, de redynafriser
processus qui se technocratiselaissant de cotéa population, mais qui en cas de vatégatif
porterait un coueut-étrefatalau processus? Ou fautdttendresncore un peupour queles
actions dda Conférence Métropolitaine fassesentir leurs premiergmpacts,notamment sur
la constitutiond’une identité métropolitainesequi rendrait alorde référendum moins risqué?
Que ce soia Rotterdam owa Bologne,ou ailleurs)a question ded’identité communaledlemeure
centrale sl'on veut parvenir da constitution d’une institution métropolitaine.

2.2. La constitution d’'uneidentité métropolitaine neoit pasétre exclusive d'autres identités
territoriales.

Disons le nettement;La constitutiond’'un gouvernemenmmétropolitain nepeutaller contre
I'identité communaleC’estpar crainte de voir sdissoudrda communedans uneentitéplus
importante maisnoins identifiable quda populationaméricainearejeté parréférendumles
gouvernementsnétropolitainsdans les années1960et 1970 (Lefevre, 1992). EnFrance,la
plupart degéférendumdocauxsur lesfusions decommunes ont étéégatifs.Prenons donacte
de ce faitsans pourutants’appuyer dessugour nerienchangerTout aucontraire. Affirmons
gues'il est possible aujourd’hui de se déclarerre@metemps européen étancais,il peut ne
pas y avoir d'opposition entréidentification auterritoire communalet 'identification ala
métropole. L’'appartenanca plusieurs territoires egbossible etsouhaitable Deux points
doiventalorsétre mis emavantsimultanémentia constitution d’'une identité métropolitaine
et le maintien des autresiveaux territoriaux d’appartenance.

Oeuvrer pourla constitution d’'une identité métropolitaineautrement dit pour que les
habitants dela métropole sesentent appartenia un territoire commun, est undache
essentielle pourl’institution d’agglomération car ellela légitime. Cette identité
métropolitaine ellepeut fortement contribuer la produire, notamment pales politiques
publiquegqu’elle peutmettre en oeuvre sue territoire métropolitainLesexemples donnés sur
Bologneillustrent cerble. Mais la formation d’'une identité métropolitaindoit aussi provenir
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des habitants eurémes.A ce titre, touteforme institutionnelle eprocédure qupermet et
favorisela participation des habitants au nivemétropolitain doit étre encouragédl en est
ainsi enFrance desnesuregproposéesianslaloi sur l'aménagement du terrtioire d®95qui
pourla premierefois accorde aux élus et alpopulationsla possibilité deconsulter etd’étre
consultésdansle domaine dd’aménagement sur dasrritoires débordanta commune. Cette
possibilité offerte pade référendum ou l'initiativedoit étre utilisée aumaximum etdoit
seloncertaines modalités étre étendue a d’auti@maines quéaménagement.

Mais la constitution d’uneidentité métropolitaine neloit pass’effectuer,nousl'avonsdit,
contre d’autres niveaux territoriauxtous lesterritoires d’appartenanceoivent étre
confortés.Ence senda naissance de comités d@artier ne doit paétre vécue comme un repli
des populations sur uterritoire étriqué mais au contraire comrmie premier maillond’une
chaine. Pour qué métropoledevienne un territoire d’identification, faut enmémetemps
gue les populations puissestidentifier auxautresniveaux territoriaux eteci passe bien
entendu pate développement dé& participation acesniveauxla. En ce sensle theme dda
démocratie locale qui émerge un peartout aujourd’huichez les élus comme chez les
techniciensdansles associationsdoit étre utilisé comme unnstrument de constitution de
nouvellesterritorialités.
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Intervention commune de Michel Conan (CSTB) et de Jean-Marie Gueuret (Agence
d’Urbanisme de Dunkerque) :

Ce texte est consacré a la présentatiomjdelques aspects de la transformation de la
gouvernance qui est en cours, en la situdahs une perspectiviaistorique proche’.
Nous voulons montrer que la transformationrdie et de la pratique de la citoyenneté

sont aucoeur méme du processus de transition eleseeuxrégimes politiquesirbains
en cause.

PREAMBULE THEORIQUE

L'agglomération de Dunkergdeinvite la métaphore de I'éclatement. La géographie

avec sorterritoire coupé de canaux deies de transport et de zongslustrielles ou
portuaires, I'histoire puis la destruction jusqu’a la crise industrielle des années 70, la
politique avec lemorcellement communal de I'agglomération et la fusion inachevée de
la commune ddunkerqueet les séparations sociales et politiques que cetaantenu,

et notammentlespochesd’extréme pauvreté g’y sontconstituées fournissent autant
d’occasiongustifiées de parler d’éclatement ; et 'on ne s’étonne pas qu’une unité
politique y ait été recherchée pour créer les conditions d’'une solidarité nouVvellegit

pour nous de comprendre damselles conditionpeut émerger une capacitgauverner
dans uneagglomération urbaine ou regne la diversité et la complexitépdesoirs.
Dunkerque fournidonc matiere a réflexion par ses particularités mémesgénéralité
gu’on peutattendre de cette analyse est d’ortiréorique et non factuel.

On peut observer le passage a Dunkerque d’une tentative d’établissement d’'un régime
de croissance industrielle a partir de I'expérience de Grande Synthe, distmsraant

des années 60 a 70, a la meeplace progressive d’un régime de développemsodial

a I'heure actuelleChacun de ceségimes est caractérisé par I'existence de multiples
réseaux informels disposant de ressources institutionnelles. L’action collective est

Cette communication conjugue les apports d’information et d’analyse de Jean-Marie Gueuret,
responsable du contrat d’aggiomération de la CUD, et les interprétations de Michel Conan, chercheur
au CSTB. Elle présente un essai de dialogue. Les théses avancées sont destinées a évoluer.

. Une réflexion approfondie sur ia planification 2 Dunkerque vient de faire I’objet d’un rapport de
Marion Segaud et Olivier Ratouis pour le Plan Urbain : Dunkerque : un rapport exemplaire entre
agglomération et Etat ? Institut des Mers du Nord, Université du littoral, 21 quai de la Citadelle,
59140 Dunkerque, Plan Urbai/MATET/MENESRIP, 1996.
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régulée par l'interaction entre ces réseaux. tesflits d’'intérét n’empéchent pas que la
coopération durable entre des intéréts différents permettent de conduire efficacement
des actions. Cette coopération résulte de relations étatifies les réseaux fondées
durablement sur la confiance mutuelle, la solidarité et la loyauté. Les membres de ces
réseaux, que ce soit des personnes ou des organisations apprennent a coopérer en
reconnaissaneur dépendance mutuelle. Ual processus s’accomplit de facon lente et
toujoursimparfaite, inachevéd.e marché, la puissanceure ala position sociale ou
économique, l'autorité decommandement sonautant de formes de pouvoir qui
coexistent et sont inégalement partagéedgmmembres de ces réseaux. Mais alors que
ces pouvoirsse confrontent de maniére aléatoire au gré des conjonctures, leur
coordinationreposesur unpouvoir d’assemblagedes conditions de coproduction de
biens collectifs ou publics. La conduite d’'une politique erseas arait beaucoup plus

a la création des conditions de production lonéfices collectifgqu’a celle deleur
distribution. La recherche a domour objet de comprendre comment sont produites les
relations de coopération en réseatisurtout comment ellesontétabliesdans la durée

et préservéed! ne s’agit pas de concevoir la politique comieerésultat decoalition

entre des groupes caractérisés par lepmsférences,mais de s’interroger sur les
conditions de formation de cgséférences. Ce@’applique évidemmergn particulier

aux choix exercés par les électeurs, mais aussi a ceux exgraekes élus, par les
responsables eles agents des services publicpar lesassociationspar les acteurs
économiques.

LE REGIME INDUSTRIEL

L'agglomération de Dunkerque comporte surfeange littoralequi est la plusurbaine,
18 communesgt une quarantaine de communes dangaage rurale.

Dans lesannées 60a question de son développement esiséepar le choix de la
sidérurgie sur l'eau et de l'implantation d’Usinor. Cette décision prise au niveau
international et au niveau étatique résulte d’une volonté claire et délibérgewoir
économique, mais aussi devalonté de I'Etatd’accompagnele pouvoir économique
au-dessus desutorités locales et quelque statréaction des élus locaux, éonc dela
population locale.

Le début des année®) a vu le début de la mobilisation locale non ppsur contredire
ou pour s’opposer au développemeirtdustriel qui lui est imposé, maispour
reconsidérera ville et pour faire en sorte quka ville accompagne le développement
industriel. Les élus locaux concernés étaient répatéinsune soixantaine depetites
communesA la fin des années 60, c’est la un éléemeyimbolique important, la ville de
Dunkergue ne comptait que 25.000 habitaAissi une ville centre de 25.00Babitants
devait faire faceavecl’ensemble de son agglomération dispers@e« chapelles », en
communes, en quartiers, a un bouleversenweit selonles prévisions de I'époque,
devait entrainete doublementvoire le triplement dela population.En effet, en méme
temps qu’Usinor s’installait, I'Etat réinvestissdé port de Dunkerque en créant un
nouvel avant-port qui allait permettre I'accés facile abateaux de grands tonnages et
donc l'arrivée denouvelles industries.
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Face a cette situatidesélus locaux ont revendiqué de fagon tres cléa pouvoir et
ont fait en sorteque ce soit eux qui coordonnetis conséquences du développement
economique.

Une doubletentative de regroupement ou d’organisation des collectivités locales
constitue lepremier élément de cette revendication. La premiere tentétiveffectuée

par la ville centre dont lanajorité a I'époque était a droit@ar un regroupement de
communes entourald ville centre.Donc Dunkerque en s’adjoignant Malo, Rosendael,
et Petite Synthe devint @ moment-la une ville de 70.000 habitants. Parallelenant
d’'une certainefagon pour contrecette organisatiogui s’appelait d'époquele « grand
Dunkerque», profitant de la nouvelle Iégislation sur la création des communautés
urbaines, semet en placeune communauté urbaine volontairqui regroupe 18
communesdont la ville centre, dontoutesles communes de banlieugt de frange qui
étaient en majorité socialistes. Elle se mit en placel®89. Sorpremier présidentut
Albert Denvers, une grande figure socialiste au plan locat national, maire de
Gravelines,député, président déUnion nationale des HLM président du Conseil
général du Nord.

La naissance d'une certaine facon de Grande Syothestituele deuxieme élément
d’établissement d’upouvoir local. GrandeSynthe sort des limbes a ce#poquela.
D’un village de 3.000 habitants Grand8ynthe espassé al5.000habitants puisque,
pour I'essentielc’est elle qui a accueilliles premieresvagues des ouvriers d’Usinor
venant de Lorraine ou du pays minier. Et au début des ani@ekrs des élections
municipalesJe pouvoir municipal aGrandeSynthe espris par dessyndicalistesCFDT
d’Usinor. Prise de pouvoir qui autane importancetout a fait capitale pafa suite.

Le troisieme élément interviemtans leméme temps. La communauté urbaine, en accord
avec I'Etat, met en place un « livreblanc » préalable a I'élaboratiom’un schéma
directeur d’aménagemenet d’'urbanisme, en s’interrogeant surles orientations
d’aménagement du territoilgui permettraient de faire face aux conséquences urbaines
de l'implantation d’Usinor. Déjdes orientations prises par leommunauté urbaine en
matiere d’aménagement urbain manifestent la volonté d’'un primatadelle, du
pouvoirlocal par rapport aypouvoir économique.

Trois options d’aménagement du territoiétaient possibleslUne premiére option
possible était celle da ville nouvelle.A I'époque, Paris et Lille commencaient & mettre
en placeeursvilles nouvellesElle était possible loin duerritoire urbain compléetement
dans la nature, aune vingtaine de kilométresau sud de Dunkerque. Deuxiéme
possibilité :la dispersion complétdans le mondeural, donc la ville ala campagne. La
troisieme possibilité confortait I'agglomération puisqu'a partir du tissu urbain
relativementéeclaté déja a I'époque, éclaté parapie construit apartir des centres de
18 communes urbainedl. s’agissait de produiraine agglomération qu’accompagnait
une croissancamaitrisée et marginale ddmourgs et des village<L’est cette troisieme
option qui a été prise non seulementpour des raisons de vie urbainepais
essentiellementour deux raisonsLa premiére raison tenaitla volonté de constituele
pouvoir local. La communauté urbaine trouvaiin enjeu dans lamaitrise de son
développement urbaire choix d’une ville nouvelle eut renforcdée pouvoir del’Etat.
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La diffusion dans lacampagne conduisait & néant, a lincapacité decsmstituer
collectivement sur cdype de projet. La deuxiemeaison releve de la logique des
financesll est clairquec’était dansles communes urbaines qua taxe professionnelle
était disponiblest que gérer uneille nouvelle & 20 km sans obter@sfruits fiscaux du
travail surle littoral rendait impossible I'équipement et la maitrise de la ville.

La création de I’Agence d’Urbanisme comme ougtinjoint del’Etat, de la communauté
urbaine mais aussi des 40 communes rurales constitue le quagiémentmarquant de
la période. Le schéma directeur qu’elle a préparé n’étaitgagplement le programme
de la communauté urbaine, mais aussi le résultat ddempromis élaboré avec
I'ensemble des communes rurales. Evidemnoetes correspondait Eintérét desmaires
ruraux que de ne pamir tout d’'un coup changer lgype de population quesavaitélus,
remettant en causpar la éventuellementeur pouvoir et leur place dans le systeme
démocratique.

Cette périodeindustrielle fut marquéepar ces quatre élémentsA propos du schéma
directeur, il convient d’insisternon plus sur soncontenu mais sur sa méthode.
L’élaboration du schéma directeur avait commencé par la prépamdtiorivre blanc.

Rien d’étonnant a cela, ste n’est que le livre blanc pendant deux ans futobjet de
conférences, de groupes de travail, de présentatians les différents groupes
professionnels, syndicaux, associatifs, de populations, gteupes religieux.
Systématiquemenies réseaux associatifs, socio-économiques, dansensemble ont

été confrontés aux questions essentielles qui se préparaient et auxquelles a répondu le
schéma directeuDe plus lacommission locale d’aménagement et d’'urbanisme qui était
appelée a définir puis a gérer ou a définir le schélimacteur est devenue quasiment
l'institution ou tres régulierement se retrouvaiepbur apprécier les problemes de
I'ensemble de I'agglomération, toulss partenaires de 'aménagemeant’il s’agisse de

I'Etat, du département, des services |tdgat local, de la communauté urbaine ou des
communesrurales despouvoirs économiques. L’essentiel du travail pendant cette
période industrielle porté surle choix du développement urbain et de I'équipement du
territoire. Cette période a vu des investissements extrémement importants en matiere
urbaine, mais aussi en matiére de production d’équipements, de services publics. Un
seul exemple suffira, celui dééducation: en1960-1970, leNord était le dernier
département d& France poute niveau d’éducation, etansle Nord, Dunkerque tenait

la lanterne rouge. L’équipement scolaire reflétaiplace « culturelle >appréciée par ce

type d’indicateur.La communauté urbaine a permis un investissement extrémement
important depuiga maternelle jusqu’auycée.

Il ne suffit pasde s’en tenir ala transformation des rapporentre les institutions
politiques pour comprendrela dynamique collective qui semet en oeuvre. La
transformation de I'organisation politiquese conjugue avec l'arrivée du pouvoir
syndical a Grande SyntheQuelle place occupece pouvoir syndical? Comment
s'organise-t-il ? Queproduit-il ? Chacune de cegjuestions exigeune réponse
circonstanciée. Suta Gauche de l'organisation politique, le pouvoir Runkerque
résulte d’une alliance, ehéme d’'uncompromiselaboré entre le syndicalisn@&-DT de
la sidérurgie arrivé de Lorraine &t vieille SFIO,une SFIOspécifique au Nord, celle du
Guésdisme. Cette SFI@pose sur des réseaux fortstgpe familial, affectivement trés
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attachés lesinsaux autres, avec le risque détournement de cet attachemehttelle
enseigneque de I'extérieur on appelle clientélisme cette économie politique fondée sur
le modéle familialll faut en comprendre I'efficacité interne. Elle a donné a ces réseaux
du Nord lacapacité de fairdéace a I'extérieur quoiqu’il arriveet quels que soient les
débats internes. Mais il faut moduleedernier aspect de I'analysk.ne s’agit peut-étre

pas simplement d’'une tradition spécifique a ce mouvement politique, c’est peut-étre
aussi unaspect propre aux mentalités du dunkerquois. Celui-ci n'eristeffet, depuis
Louis XIV que parcejue,facea des événements extériegrs s’abattaient sur Igte de

ces habitants et quiemettaient completement en causer existence, a chaque fois
ceux-ci ont su, soit revendiquer, soit se positionner vis a vis de |{&dat obtenir un
effort de solidarité nationale pour permettleur survie etleur développement. La
reconstruction aprda seconde guerre mondiadma laissé detraces dangesmémoires
contemporaines.

La fin d’'un régime urbain

Selon la loi d’airainproposée par Stone a la suite de son étude d’Atl6H83) «afin
d’étre viableunecoalition gouvernante doit é&tren mesure de mobiliser des ressources
a I'échelle de son programmd’action. » Cela explique sans doutgue lesrégimes
urbains conservateudsun statu quosoient si fréquents, car ilsont ceux quiexigentle
moins deressources. Opeut aussi remarquer que mémeles ressources viennent a
manquer unrégime peut se maintenir tant quiire la confiance mutuelle quscelle
I'union danslesréseaux qui le constitu€elaconduit & une constance dans la définition
des agendaolitiques, et notamment au refus de poser des problemes nouwaax,
traiter lesquestiongqui se posent selon des démarchgseset enfonction de solutions
types quiont fait 'objet d’accordspassésiansle réseau. Les régimes urbains peuvent
survivre longtemps aux conditiommmi lesont rendu viables.

Pourtant un régime urbain est fortement dépendant de son environnemeias
transformations historiquegui s’y produisent pour plusieurs raisons. Les ressources
économiques eles ressources institutionnelles dahtdispose dépendent largement de
décisions ou de transformations qui kontétrangéres. Ces transformations peuvent
affecter les intérétset les conditions d’existence des acteues des habitants. Elles
peuvent entrer en contradicti@vecles choix d’orientation dont est portede régime
urbain.On comprend donc qu’unégime urbainstablepuisse étre mis en crise de fagon
progressive sans qu’il s’effondre mécaniquement, cédarla place par quelque
mécanisme d’ajustement & un nouveaggime. On observed'ailleurs dans
'agglomération dunkerquoise un phénomeénmd retardela disparition durégime de
croissanceindustrielle tres au-dela de Idin de cette croissanceEn effet les
transformations dé& politique nationale agours des années 70 avies possibilités de
création de communauté urbaimmiis lamiseen place dela politique deDSQ ont été
utilisées par le régime dominant dansl’agglomération pourtenter d’introduire un
agenda de développement socillais sa mise eroeuvrea Grande-Synthe ne s’est
accompagnée ni d'une transformation des résemplace, ni d’'une transformation des
conditions deformation des préférencafans cegéseauxPar contreelle a permis que
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se forgent des cultures d’action nouvelle qui cherchaient & s’exprimer avant méme
I'élection deM. Delebarre.

Il faudrait étudier de facon précise touwtette période de transition entre régime de
croissance industriellet le régime de développemenobcial, de 1975 a 1988 ; depuis le
ralentissement des financements d’investissement par I'Etat jusqu’a la mise en
préparation du Livre blanc. Javancerai I'hypothése gles transformations de
I'environnement économiquet de I'environnement politique ont fait s’aggraver les
tensionsinterneset les effets de contradictions sociales issuesréilgime de croissance
industrielle dunkerquois, mais qu’il n'y a pas de relation nécessaire entre ces
contradictionset la mise en placé’un nouveau régime de gouvernance urbahessi,

bien que I'élection du maire de Dunkerque en 19890é pasl’origine absolue des
transformations dé gouvernance dont on trouvera de nombreuses sources en terme de
définition des objetst des savoir-fairelans des actions conduite§&saande-Synthe, elle

est décisivecar elleinstitue un pouvoird’assemblage des conditions de coproduction
des biens collectifs #échelle de I'agglomération. On pourragtre tentéd’ailleurs de

voir dans cette élection le point de départ véritable de création cdepouvoir
d’assemblage de la coproductid@e serait oublier qu’il n’y a pas d’exercice du pouvoir
sans un minimum d’apparedt de technicitédans son usage. Or cappareil et cette
technicité ne sont pas mis en place instantanément et ils n’ont pu exister que wésce
pouvaient capitaliser a partir d’expériences récentasainedocales,d’autres non. Les
principales actions qui ont contribué a l'assemblage progressif des capacités de
coproduction des biens publics dans l'agglomération, seront présentées ci-aprés, en
décrivantle DSQ de Grande Synthe, celui des quartiers sud a Dunkeeglespremier

contratd’agglomération.

LA CONDUITE DES DSQ DE GRANDE-SYNTHE ET DUNKERQUE, ET LE PREMIER
CONTRAT D’AGGLOMERATION

Le DSQ de Grande Synthe

Il est difficile de décrirde type d’organisation, letype de démocratiequi s’est mis en
place a Grande Synthe, mémeand on I'a vécu de l'intérieur. Avec la distance du
temps onpourraitle qualifier de modele de démocratie revendicative, a 'oppod'ss
modele de cogestion, alors mémupee le pouvoir local développe de facon extrémement
importanteles modesd’association, de participation, et de formation des habitants. En
effet, il prend appui surla capacité revendicative de la population. Mais uiogs
obtenue cette capacité revendicativeencourage son expressidn|’accompagneil en
prendla téte pourobtenir satisfaction de I'Etat, puis fait tout pour qu’elle cesseJn
exemple en donnera uneidée plus concrete. Grande Synthest l'ouest de
'agglomération dunkerquoisyavait quasiment pas d’équipements sanitaitey. avait

un hoépital centralMais il fallait une heure pour y parvenir, presque autant que pour
parvenir a celui de LilleUn grand mouvement revendicatif grand-synthois s’engagea
pour obtenirla création d’'une polyclinique ; la municipalig®appuya sur ce mouvement
revendicatifet finalement quand I'accorddministratif de création de la polyclinique fut
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obtenu, lanunicipalité pritleschoses en mains et adopta un modeydstion classique,
a caractere privé, méme s’il est associdbfins cettereprésentation du pouvoir, I'élu
incarne la revendication populaire. La population g#aole, elle peuts’exprimer et
manifester contre I'extérieur, mais sellElu qui la représente peut agiet la
participation s’arréte au moment oili commence a élaborer les solutions. D’une
certaine fagorc’est un pouvoir technocratique atitoritaire qui accompagne beaucoup
de modalités de participaticet d’écoutedontil se sert face a I'Etat. C’est la conjonction
du réseau des hommes politiquescaux etd’'un réseau d’acteurs suscités phr
démocratie revendicative de Gran@&ynthe qui caractérisée régime de croissance
industriel de I'agglomération.

Danscette logique-la epour accompagner la crise industrielle d&veloppe des 1975,
au lendemain de l'approbation du schéma directaugcHabitat et Vie Socialedans
Grande Synthe, un travail de réhabilitation de logement. Aprés anatys#ique, ce
travail déboucheraen 1982, lorsque la Gauchesera devenue majoritaire, sue
DéveloppementSocialdes QuartiersLe maire de Grande Synth&ené Caréme, a&té
directementassocié a I'élaboration de cette politique au plan natiolhadn a été un
partenaire extrémement importafit.partait dequelques principesondamentaux: on
traite toutensemblejl n’y a pas un seul probleme ggbit évacué, touses problemes
doivent étre abordéavec toutedes personnes concernées, c'est a dire en particulier
avec ceux qulesvivent, mais aveane limite claire aumoment de laécision. Alors,jl
n'y a plus personne d’autre que I'éui soit acteur.

Enfin & partir de 1982, & Grand&ynthe on atenté de créer des transversalités a
I'intérieur de la commune. Ce travail débute dans des quartiers priorittess.il sort

tres vite de cette logique de quartsur devenimune politigue municipaleconduite sur
'ensemble ddacommune. Ce passage est extrémement important. On peut dire que le
développement social des quartiers est devemunicipal, et quel’organisation
municipale s’est mise progressivement ajours@ppuyant désormais sles modes de
réflexion et les expérimentations élaborémnsle développement social des quartiers.

Cette periodeDSQ a permisunerestructuration urbaine, un développement assoahtif
des expérimentations sociales multiples.

Le DSQ de Dunkerque
On peut en contrepoint situég développement social dgsiartiers a Dunkerque.

En 1989 Michel Delebarre fut élu maire de Dunkerque. L'une de ses premiéres
décisions fut d'implanter la démarche de développement sociatjuksiersdansles
quartiers sud d®unkerque donc dankes quartiers les plugclatés,les pluséloignés

non pas physiquement mais socialement de 'ensemble de Dunkerque. Cette démarche a
donnélieu a une série deprogrammes d’actions innovantes tant suplan urbain que

social et culturel. Toutefois, defagcon délibérée, I'essentiel de I'effort @orté sur les
changements structurelsinsi le développemensocial des quartiers fut I'occasion de
tenter avecles gens un certain nombre de modes d’actien en particulier de
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restructuration démocratique de la vie de quartier et, si cela s’avérait pertinent, de les
étendre a I'ensemble de la ville. L’expérimentation fadns lesquartiers sudlans le
cadre dudéveloppemensocial desquartiers a fourni des modeles qui ensuite ont été
étendus dansensemble des quartiers de la vill€ette action se situe dans le contexte

du contrat de ville.

Le changement de contexte

Entre 1982et 1990, moment du premier contrat de ville, la crise économiguait
touché Dunkerque. Les capacités de développement économique de Durdeeapre
jusqu’alorsété exogenes. La crise n’a commenceé a étre percue a Dunkerqueaia

du moment ou toukes partenaire®nt commencé &omprendre qu’ils ne pouvaieptus
compter surl’'extérieur pour pouvoir faire face a son développement économique, et
gu’il fallait qu’ils s’organisent pour fairéace a la situationL’arrét des Chantiers de
France eske symbole du bouleversement de Dunkerque en matiére industrielle. Mais la
crise laplus profonde a été provoquée par le passfgsinor, devenu Sollac, de 12.000

a 4.000 salariés environl s’agit non seulement de licenciement, dappression
d’emplois pure et simple, mais aus$iun bouleversement complet des processus de
production,qui ont entrainé un bouleversememiissi complet de I'attitudet du travail
ouvrier al'intérieur de l'usine. Pour faire image, au risque tecaricature, I'ouvrier
d’Usinor estpassédu col bleu a la blouse blanche. Ce n’est pag a fait vrai mais il y

a beaucoup de procédés qusqu’alorsétaient mécaniquest manuels qui sont devenus
progressivement complétement automatiques. On a assisté a une révolution culturelle
interne a Usinor qui est extrémement importagitqui est I'objet de la crise.

D’autre part, alorguedans la période industrielle cavaitassisté a urfiacea faceentre

les élus locaux dda communautét le pouvoir industriel (la présidence de@Ghambre

de Commerce était assurpar lesreprésentants de la grande industrdgns lesannées

80 les chefs d’entreprisemoins importantes prennent de plus en plus de pouvoir. La
Chambre deCommerce est présidée jusqu’en 90 par un ancien direct®&isinor,
entouré de patrons locauxSe mettent en place des instruments de réflexion, de
négociationet d’action communeentrela communauté urbaine (majorité de gauche), la
ville de Dunkerque (majorité ddroite) et la Chambre de Commerce. Ensud@st un
patron d’entreprise de travaux publics dunkerquois qui est élu président de la Chambre
de Commerce ajui symbolise la poursuite de ce mouvement.

Le projet universitairequi a commencé a naitrpendant cettgériode estune bonne
illustration de cette évolution.ll s’inscrit dans le prolongement de [I'effort
d’équipements et de constitution du service public de [I'éducation pait la
communauté urbainell en constitue le termell ne s’agissait pas seulement de
permettre aux dunkerquois pauvresi ne pouvaient pas aller &ille d’accéder a
l'université. Il s’agissait de créer un milieu intellectuel, de recherche et de réflexion, de
réunir des capacitést des compétences dont on commencait a avoir besoin localement.
Si le projet universitaire &témené jusqu’a sontermgest certeparce qu’a urmoment
donné le pouvoir politique en apris la décision, grace aux interventions directes de
Michel Delebarre, eque le probléme du développement universitaire étitvenu un
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enjeunational, mais ausgarcequ’il y a eu convergence et appui constant de 1984 a
1992 de la Gauchet de la Droiteet du pouvoir économiqueet qu’a chaque fois,
pendant huit ans, quel que sdét pouvoir en place, c’est d’'une faconommune qude
dunkerqguois a agi powprogressivement forcer I'Etat\nir créeruneuniversite.

Le premier contrat d’agglomération

La préparation du premier contrat d’agglomération, en 1990-1991, a fait suite a un
nouveau livreblanc,et a un nouveau schéma directeMiichel Delebarre, Ministre de la
Ville, ayant lancé I'expérimentation des contrats de ville a donné & Dunkefgue
capacité de passer contrat avec I'ensemble des partenaires non seulentesesj@ux

du développement social, mais sur I'ensemble des enjeux de développement. C'est
André Demarthe, nouveauaire de Grande Synthe, qui a conduit I'élaborationcde
contrat. D’'une certaine facomgs DSQ de Grande Synthet de Dunkerque étaient déja
acquis. Apres le livre blancet le schéma directeur, Dunkerque, I'ensemble des
partenaires dunkerquois s’est reconstitué, s’est remobilisé autour dloneaine
d’études allant dela position internationale de Dunkerque jusqu’'aux problemes
sanitaires et sociaux epassant par le développement culturel. L'ensemble des
problemes de la ville a étidalayé parcette série d’études qui onpermis decréerle
consensusiécessaire ou l'identification par les partenaires eux-mémes de ceyu'il
avait afaire. Celas’est traduitpar I'établissementet la signatureen 1992, d’un contrat
d’agglomération qui identifiait 7programmes qui vont de I'’économie a 'aménagement
urbain enpassant par l'université et le développemsmtial, etassurait un engagement
financier de lgpartde I'Etat, de 'Europe, de la région, et de I'ensemble des partenaires
locaux sureur miseenplace.

La production de ce contrat de ville qu’a Dunkerqueappellecontrat d’agglomération
a été importantell aura permis d'utiliser effectivement plus d®0% des financements
initialement prévusPour n’en restercependantju’au mode degouvernance urbaine, ce
contrat aura permis de concluneedizaine de chartest de créerunequinzaine d’outils
nouveaux. Une charte ou un schérdaulte du rassemblement des partenaires concernés
par le champ en questiogui pilotent un processus d’étude interne et extepoear
identifier lesproblemes etes mettre en perspectivdl. ne s’agitpasd’abord d’établir un
programme d’action, mais d’'identifier deggles du jeu entrdes partenaires. Huit
schémasfurent produits, cequi veut dire huit constitutions de groupesuit types
d’études,huit processus deéflexion et de concertation le schéma d’environnement
industriel,le schéma de développement portuaje s’est traduit ensuitar un contrat
particulier,le projet urbainqui setraduit ensuiteen projets de territoireJe schéma de
développement touristiqude plan des chemins vertsle schéma de développement
universitaireJa charte commerciale.

Par ailleurs,le contrat avaiprévula mise en place ddix-huit outils de travail collectif.
Il'y en a eu quinze de créés : concernntéveloppement économique, Dunkerque
Promotion, le fonds de péréquation dela taxe professionnelle,la maison du
développement économiqules services communs aux entreprisiscentre logistique
d’Eurofret, en matiere de formation, l'université, en matiere de culture, la scene
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nationaleenmatiére de développement urbain ; un observatoire, un site expérimental de
promotion de la santé, une école de travailleaosiaux, une MOUS$maitrise d’oeuvre
urbaine et sociale pour les logements des plus démunis), la création d’'une société
d’économie mixte d’aménagementocal, la création du S3Pl qui concerne
I'environnementet la lutte contrela pollution, la création d’'un centre decherche en
environnement industriel et enfin ucentre d’innovation a destination du tourisme.
Chaqueoutil estsoutenu par unéseau partenarial et, en mémegnps, faitvivre celui-ci.

La réalisation de ces chartesla création de cesutils représentent utrers environ des

79 programmes primitifs du contrat.

La mise en placedes maisons de quartier

Aussitot €élu, en 1989¢ maire actuel M. Delebarre, a souhagée le Développement
Social des Quartiers ne soit pas seulemamaction de remise a niveau des conditions
de vie dans deguartiers déshérités, mais plus largement gsaiit aussi’amorce d’'une
transformation de l'action municipaldanstoute la ville. L’action dansles quartiers
défavorisés ne devait pas en accentuer la spécifioidds au contrairg@réfigurer une
nouvelle forme d’intégration urbaine de touges citadins, et en fait impulser une
nouvelle citoyennetéanstoute la commune.C’est pourquoi, bienqu’il y ait cinq
quartiersDSQ,il n'y a qu'uneseule équipe de projet qu'ellerayonne au-dela de ces
quartiers.La conduite du changement a éfdite en introduisant des modifications a la
marge du dispositif municipakel qu'il existait. Ellessont plus importantes queur
visibilité ne le laisserait croire. Pouronduireles actions de développement social, le
chef deprojet a bénéficié’'un appuiconstant du maire et du soutiantif du secrétaire
géneéralet de deux secrétaires géneraaxjoints. Lui-mémeet les membres de son
équipe ont été associés de facon systématique a un certain natihséances de
pilotage du changemerdans lamunicipalité. Une succession de transformations de
'organisation du travail des acteurs locaux, et en particulier de lI'ensemble des
perspectives d’action du personnel municipal a Btése en place. Elle s’appuie
fondamentalement sur la conduite de projets, faisant de celle-ci le motdoutss les
autres transformations. L’idée deprojet est au coeur de toutdes actions de
DéveloppementSocial des Quartierset de beaucoup d’autres actions publiques des
années 80. Mais alomuel’on comptait sur leurs valeusexemplegpour permettre aux
grands servicesublics d’y apprendre de nouveaux savoir-faetele se transformer, rien

de tel ne s’est produit. Aucun degrands organismes intervenant dans des quartiers de
DSQ au titre dd’action sociale, du logement, de la santé, de I'action culturelle olade
sécurité ne s’est modifié profondément aprégelquesannées d’expérience. Les
transformations en cours des services municipaux &unkerque sontdonc
particuliérement intéressantes. Elles procedent pllitdt processus d’appropriation des
nouveaux savoir-faire que d’'uprocessus d’apprentissage, des agents du service
municipal deplus en plus nombreux étant amenésdduire des projets dardvers
domaines d’actionpublique (santé, sécurité, servicial, action culturelle par
exemple). Cette pratique da préparation et déa mise enoeuvre de projets par des
groupes d’agents de provenance diverg@semple:les groupes de service publitans

les parties de ville) a permite développement de nouvelles cultures de service public,
pour direles mémeschoses autrement de @toyenneté des agents de service public.
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Mais on laisserait échapper I'essentieladtestratéegie de développemeswcial sil’'on
n'accordait pasune grande attention da tentative de création d’une démocratie de
quartier qui cherche a transformer aftas la conception qu’ontes habitants de la
citoyenneté et de leur role politique, I'organisation des rapports enbrganismes
associatifset services municipaugui contribuent & la coproduction de la sécurité, de
'acces aux loisirset a la culture dans deqquartiers résidentielset du réle des élus
locauxdansle quartier vis-a-vis des habitantédes services municipaux. Il faut insister
fortement sute fait que le processus de développement saie I'on observe n’est
pas simplemenkteffet d’'une transformation des modes d’intervention dagents de
service public mais beaucoup plus profondémdigffet d’'une dynamique de
transformation conjointe du citoyen, du politige¢ des moyenset modes d’action
collective.

La conduite de projets constitue le moteur qui enchaine des transformaBamesles
autres, car elle se déploie sur fond de transformation institutionnelleet
organisationnelle. D’'une part la mairie redistribles responsabilités entre le centre et
des grandesones résidentielles, d’autrpart elle incite les centressociaux a se
transformeren organismes de soutien aux initiatives des habitants.

La commune de Dunkerque avaité formée entre 1972t 1976 par la fusion de la
communecentre avedrois autres communes gavaient conservé leur mairennexe,
Malo-les-Bains, Rosendael et Petite-Synthe. Tlassservices ou presque avaient été
centralisés a I'hotel de ville deunkerque.

Ceux-ci administraient notamment I'action sociateexercaient donc une tutelle des
centres sociauxll n’y avait donc pas ddiaison entre la mairie annexgui assurait un
service d’état civil et eux qui offraient des activités d’aide sociale ou de loisir en
fonction des compétences particulieres de leurs animateurs.

Dans unpremiertemps des transformations du role de la mairie annexe putedtre
social ontétéengagéesanslesquartiers sudjui regroupentes trois quartiers en DSQ

de la ville de Dunkerque. Une extension de cette démarche autxes parties déa
commune debunkerque a été engagée a partir de ces premieres expériences, et elle a
connu uneaccélération institutionnelle importante apres la réélection de M. Delebarre
en 19951l serait trop long d’en retracer 'historique. On souligngiraplement que ce
mouvement est déclenché en chatjee par la volonté dumaireet & un moment qu’il a
choisi, maisque l'orientation de I'actionet son ampleur dépendent fondamentalement
des interactions entries habitants les associationgt des agents du service municipal.
La Iégitimité des actionsentreprises étant assungar le relais politique original quédes
conseilscommunaux en mairie annexe assurentre la population eles acteurs du
quartier etle conseil municipal.

Les mairies de quartieans unpremier tempspnt abrité un plus granchombre de
services, outrd’Etat civil quiy était déja: la police municipale les régiestechniques
d’entretien des batiments communaux, I'environnement. Flosmment, erl994, des
personnels du CCAS'’y sont joints. Maidla créationd’un conseil de quartiepour les
guartiersDSQ du sud de la ville qusontenclavéset coupéslesuns des autres et dont
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les habitants n’ont aucunemeld sentiment d’appartenir ane entité des quartiers sud
(d’ailleurs sans nom), n'avaiemfuepeu de chances de réussite. Depuis un an l'autorité
municipale a décidé dstimuleruneapparition de la vie démocratiquansles quartiers
DSQ a partir d’'une transformation des centres sociaux en centres de quiagtier.
gestion pamuneassociation para-municipale présidée paadjointéchappait en fait a la
municipalité. Leur transformatioan maison de quartier étaihscrite des I'originedans

le programmemunicipal du maire, mais il a fallquatre angour donner urcontenu
précis a cette idée. Ces centresciauxrendaient des services a une population
relativement captive (personnes agees, femmeses¢antenferméesdansle quartier,
enfantsd’age scolaire) maides populations confrontées aux plus grandes difficultés
s’en sentaient exclues (jeunen fin de parcours scolaire, chémeurs de longue durée,
RMistes...).ll fut décidé d’y faire venir ces exclus », d’en faire utieu ou émerge la
parole des habitantt ou chacun peutenir proposeet réaliser un projet en dépit de ses
difficultés personnelles. Chaque centre social a été transfemm@aison de quartier.
Les centres sociaux ont vocation a devdes « chefs de projet » de I'ensemble de la
conduite des projets proposgar les habitants.

Celafait émerger quelques porteurs de projet naissi des 4igures » dela population
résidentielle, et donne la possibilité a depersonnes habitant dans le quartier de
s’exprimer enpublic. Du méme coupl y a parmielles des gengui s’intéressent aux
conseils dequartier.La vie municipale du quartier trouve ainsi ses forces vives parmi
les habitants quie révelent capables de conduire des initiatives ou de prendre des
positions dandes maisons dequartier. Aujourd’hui, il apparaitque les mairies de
guartier ne disposent pas encottun personnel ayant toutetes compétences
nécessaires. Ellesn sont a des stades de développemedifiitrent dufait méme des
différences entreles parties de ville qu’ellesadministrent. Elles rassemblent des
personnes soua direction d’un directeur de mairie de quartier glisposed’'un budget
propre lui permettant de conduire des projets, ainsi quesdedgcesléconcentrés de la
municipalité n’intervenantjue dans cette partie de hlle (police municipale, CCAS

par exemple)C’est donc aa fois un espace de coordination horizontale desvices
municipaux, d'impulsion derojets, desoutien aux habitantst de construction de la
Iégitimité politique.En effet le conseil communal qui est composé de personnes vivant
ou travaillant dande quartier désignées pdes composantes politiques du conseil
municipal au prorata de leur importandansce dernier, et présidépar un adjoint au
maire, constituaine instance de réflexiorgui dispose de ses propres commissions de
travail surle quartier : environnemerdt cadre de vie, travauxlansles écoles, fétes
d’animation,révision du POSfonds de participation des habitant$. est assisté d’un
conseil communal d’enfants. Enfinfaut signaler I'existence depuis septemtd@92 de
groupes de servicpublic qui seréunissent un jour tous les deux mois, élargisdant
cadre des concertations internes aservices municipaux aux assistantes sociales,
agents de I'ANPE, directeurs d’école, facteurs dhesstes, a deseprésentants de la
justice.

Les transformations des capacités d'initiative et dapports sociaux sont lentes et
pourtant quelque chose de profond s’est sdoste déja produitlansle quartier du
Carré dela Vieille, I'un des quartiersDSQ ou en 91-92 I'apathierégnait dansune
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population dont 40% desactifs étaient au chbmage. Ce pourcentages’est pas
amélioré tout au contraire mais des activités nouvelleswd développéesians le
centre social (transformé depuis en maison de quartier) :atatier de travail
d’'urbanisme, deux journaux de quartier (jeursdsadultes), des associations se sont
creées. On peut observer un développement de l'attention pour la vie du quartier, de la
convivialité dange centre social, des signesdelidarité entre les habitants, d’altruisme
vis-a-vis de zones déshéritées en Mauritanie, et une participétemoraleaccrue en
mémetempsqu’un recul considérable du Front National aux élections municipales.

LE CONTRAT DEVILLE ET LE DEUXIEME CONTRAT D’AGGLOMERATION

Le deuxiéme contrat d’agglomération

Le deuxieme contrat se distingue du précédebé retrait de I'Etat dans la
contractualisation globale constituee premiéere caractéristique. L'Etat ne se retire pas
complétement d’'un certainombre d’enjeuxLe contrat de ville s’est réduit augeuls
enjeux du développement social urbain. MéméHiat a signé un contrat portuaird,
n‘entre plus dans le systtme de contractualisation sur I'ensemble des enjeux du
développement.

Du premier au deuxiéme contrat le projet d’agglomération est test€me.ll n’y avait
pas de raison die modifier. Cependantjeux ansapres le début du deuxienmentrat,
alors que se constituent formellement de nouvelles échelles de terrttozal,
Eurorégion), certainacteurs (la communauté, I’Agur) éprouvdatbesoin de réinvestir
sur le fond pour un approfondissementdu projet d’agglomération.

L’approfondissement, voirele formalisation de la citoyenneté de proximité, a
Dunkerque (cf. pluhaut) ou aGrandeSynthe, I'exemple de I'atelier de travail urbain
développé ci-apres en est une illustration, s’accompagne de I'extension d’'une politique
du développement social, poursuivien plus simplement #échelle desquartiers, ou
danstelle outelle commune, mais déchelle de I'agglomérationCela constitue une
troisieme caractéristiqu€elafait appela des mécanismes d’association desimunes,

et d’association des habitants.

L’Atelier de Travail urbain

Grande Synthe a men placedepuis deux otrois ans un atelier degavail urbain. Dans

ce cadre, on tente de faire travailler ensemble élus, techniciens, habitants sur un pied
d’égalité afin qu’ils assurent assurer progressivemienir formation réciproque et que
chacun reconnaisskes compétences de l'autrdinsi I’habitant lui-méme reconnait sa
propre compétence et d'une certaine fadarfortifie mais ne I'excede pas.a réside la
nouveauté. Elle n’est pas propre a Grande Synthe. Des relations d’échakganee,

avec d’autreagglomérations européennes, voire brésiliennes, montrent aujourd’hui que
I'usager ou I'habitant peut intervenilans le travaikollectifavec unecompétence que le
technicien et I'élu n’onfpas.Tout le probleme consiste a faire esortequ’il produise sa
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compétence de telle fagcon gu’eB®it utile pour la production collective et commune.
Depuis deuxans,dans le cadre dé&Atelier de Travail urbain se poursuit un travail
d’ajustement progressif, de transmission d’'un savoir-faire technique, mais aussi de
transmissiord’un savoir politiquedansl'organisation de la décisiordansla réflexion

sur le bien collectif oul'idée collective au-dela de l'intérét individuell permet la
découverte progressive et le mise en valeur par 'usdgere connaissanagu’il a de la

ville a travers sorusage, connaissangeen’ont pas les techniciens des €lus.Il s’agit

de construire un mode d’organisatigni permette quechacuncontribue aa définition

eta la production du bien collectif, mais chacun dp$ace etavec sacompétence. En ce
sens onpeut parler de partenariat. Les partenaigemt équivalents, différents mais
eéquivalents. Jusqu’a maintenant la participation des habitants n’'impliquait pas ce
partenariat.Elle s’exprimait plutét sousle mode revendicatif, ou en réponse la
demande des élust des techniciens, commee Iégitimation d’un projet « owousfait

un projet, vous en discutez, vous I'approuvez ». L’Atelier de Travail urbgppose sur

des principes différents. On pose ensemble un certain nombre de questiales
problemes, puis chacun apporte teghnicité; l'usager n'a pat méme fonction que
celle de I'élu. Cela s’apprend progressivemédhtest d’ailleurs questiod’'une charte a

ce propos.

La mobilisation deséchelles de territoires différentes

Cette maniére de travailletansl’'atelier de travail urbain vise, déagon concretaine

transformation de la citoyenneét deson exercice. Reconnaitre un raletif de I'habitat
dans leprocessus de production tkeville, non seulement pdiusage qu’il en fait mais

dans la conception de celle-ci a trav€usage qu'il voudrait eravoir, c’est reconnaitre
gue le role dd’élu ou celui du technicien, agent de service pubsiontdifférents.Cela

les oblige alors a alors a redéfinleur propre citoyenneté et a inventer deuveaux
modes d’exercice d@ démocratie.

La préparation du programme d’actiggour le deuxieme contrat d’agglomération a
donné l'occasion d'un effort de redéfinition identigdans soncaractére exploratoire
avecleséluset aveclestechniciens des différeteommunes déagglomération.

Il s’est agi dela répartition des rbles entrées différentes échelles de gestion du
territoire, et en particulier, du réleouveau qu’étaitsusceptible d’apporteféchelle
intercommunale dans des champ&putésjusqu’alors de compétences strictement
communalegtdes exigences nouvelles d’organisation que cela impliquait.

Dansle cadre du premier contrat déja, certaoieamps d’actions, I'action sociale ou la
culture par exemple, quirelevaient traditionnellement des compétencesnmunales,
avaientfait I'objet d’actions intercommunales. Ainsi, par exemples élus ont pu
expérimenteque s’il y a des choses a fairel'@chelle dela commune dan& domaine
de l'accueil d'urgence en logementela ne suffisait paset qu'a I'échelle dela
Communauté Urbaine, on pouvapporter des réponses complémentaisasspour
autant remettreen cause l'actioncommunale. Cependantes élus des différentes

b

communes ne s’étaient pas sentis suffisamment associés a la conduite de ces

La documentation Frangaise : La Ville éclatée : enjeux, logiques et modalités d’une régulation économique...



15

programmes d’actions. Elleur paraissaitrop technocratique et tropentralisatrice et
risquait de déclencher des réflexes de replinmunal.

Le deuxiéme contrat capitalise sue ces premieres expériences de définition collective par
lesélus dubiencommun a I'échelle de la communautEa permis la misenplace d’un
programme annuel d’actions intercommunales de développesuwmial urbain sur
lequel chaque commune peononce en début d’année. thef deprojetet son équipe
d’agglomérationfait systématiquemerie tour des 18 maires. Celgermet de voiles
méthodes de travail évoluer d’'une année sur l'autre. Ces rencontres sont I'occasion
d’interrogation, réflexionscommunes sur lidentification d’actions #échelle de
I'agglomération, complémentaires a celles que champremunemene a son échelle. Ce
programme d’actions intercommunales ne dispose d’ailleurs ddas financement
communautaire systématique péesactions qui ne relevent pas tlecompétence de la
Communauté Urbaine. Un financement conjoint dessmunesabondé en partipar la
Communauté Urbaine,@ermis de constituer ufonds intercommunal qui sert a rétablir

une certaine justice entrees communes compte tenu de leichessefiscaleet de leur
pressionfiscaleréciproques.

Ce groupe d’éluset de membres di&eur administration réfléchit donc trés concretement
depuis trois ouguatre ans a la citoyennetét a la définition des biens collectifdl
apparaitainsi que pour ce groupe,les modes de mise en oeuvre des services collectifs
doivent s’entendre aux différentes échelles, depuis le voisinage de proximité jusqu’a
I'échelle communale, jusqu’a I'échelle de I'agglomératienjusqu’aux autregchelles
territoriales. La planification urbaine ne consiste pas a diviser le travail, a I'organiser, et
a on répartir les conséquences. Elle consiste a travailler concrétement sur leaee@in

les acteurspour qu’ils définissent eux-mémes ce qui releve lder compétence, de ce

qui mérite d’étretraité a I'echelle de la proximité, ce qui mérite d’étmeité a I'échelle
intercommunalet communale.

LA CONSTRUCTION DU REGIME DE DEVELOPPEMENT SOCIAL

Essayons de dégageuelques hypothésesvaleur générale sans faire de Dunkerque un
cas typique ou un modéle reproductibley a uneraison simple a celalestentatives de
formation de régimes urbains a Dunkerggent marquées par trois facteurs singuliers.
Le premier est externdl tient & la puissance daaterventions extérieures : I'Etales
grandes industriespuis ensuite le FEDER. Le second est interndl. résulte dela
faiblesse des milieud’affaires dunkerquois vis-a-vis des groupes industriels présents.
Le troisiéme tient da volonté exprimée palesélus de I'agglomération de s’urafin de
formerunecommunauté politique capable de maitriser sa propre croissarsaedotant
avecla création de 'TAGUR des compétences nécessaires.deex essais deégime
urbain qui se sont succédeés résultent de processus de construction du sens de l'intérét
collectif marquépar ces singularitédl serait absurde d’y voir dagpes purs.

On peutnéanmoins dégageuelques traits caractéristiques rdgime urbaimui se met
en place depuis quelques annébsest orientépar la recherche d’'un développement

collectif intéressant toutess couches sociales depues milieux d’affaires jusqu’aux
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milieux les plus défavorisés. C’est pourquoi nous l'avons appelé un régime de
développement sociall. repose sur la création progressig@lliances entre des élus,
des agents de servicest d'organismes publics, deseprésentants daliverses
institutions, ou méme des acteurs économigeesies associations. Chacune de ces
alliances rassemble un publétérogene, de personnes qui se distingwssit par les
échelles de territoire sur lesquelles elles intervienngwitpar la nature des ressources a
leur disposition, soitpar le capital de compétences dont ellisposent. Ces alliances
sont construiteswutour de zones de probléemesconnus selon un processus progressif
qui commencepar uneprise de conscience des acteurs impliqués, et qui se poursuit par
un travail d’échange entre eavecl'appui d’experts de I'agglomératioat quelquefois
d'experts extérieursLe plus souvent ce travail s’appuie sur des évaluations, des
situations de vie des habitantd, il débouche sur la formation de groupes de travail qui
scellent leur premiere alliance dans un docun@atientation,une charte parexemple.

Un tel document sert & instituer un réseau qui gstivent pludarge que le groupe de
travail. Il dispose alors d’'un domaine d’action doiit a la charge, d’'une tutelle
institutionnelle collective, et d’'une instance garante du respect dlocument
d’orientation. Ces réseaux sont autant de groupenferiésogénes qusontsocialement
légitimés par le rattachement de certains de lemmgmbres a des institutions publiques.
Etant ouverts & des acteurpublics et privés, a desassociations ou a des agents
intermédiaires des services publics #snt en mesure de constituer desollectifs
d’énonciation de problémeset de propositions d’action dont leursembres peuvent
préjuger qu’ils auraient les moyens s mener.

On observe donc la formation d’'un régime formé pamembre croissant de réseaux au
centre desquels se trouvent detitescoalitions unissant des représentants de pouvoirs
publics ou de ressources daosité de commandemertommune. Cerégime est

clairement issu de la tentative d’établissement d’'un régime de croissance industrielle a
Grande Synthe quia précédé..

Voici lesquelques idées principalesii sedégagent de ce travalil :

1. Les régimes de gouvernanoe sont pas tantine nouveautédansles faits qu’une
transformation des théoriepii accordenuneattention plusgrande aux phénomenes

de coalition. Cela esfacilité par la viabilité donnéepar les pouvoirs publics a
certaines d’entre elles.

2. Le régime de gouvernance urbaigai est en cours de mise en place a Dunkerque
n’en estpasmoins original danga mesure odl fait du développement social le pivot
de sa proprelynamique.

3. Ce pivot n’estpasun idéal fixé a priori mais un bienollectif dontla définition est
mise en négociation. |bue un rdle de pivotpar rapport auxautres biens collectifs
gue produit I'agglomération urbaindansla mesure ou ildui sont rapportés pale
noyau central du régime urbain.
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4. Ce noyaucentral est formé parde groupe d’élus et d’agents dservice public ou
associatifjui partagent la capacité d’extension des réseaux participant au régime de
gouvernance urbaine de Dunkerque.

5. Chaqueéseau seonstitue autour d'un diagnostic de difficultés profondes vécues par
des habitants ou des acteurs, souventdksx,lorsquece diagnostic permet lanise
en place d’ébauches diveloppemend’un bien collectif souventen suscitant des
projetsplutdt que des procédures ttaitement administratif.

6. La conduite de projets s’inscrit dans un processus de transformation des relations
entreles élus, lesagents de service public &shabitants qui a quatre conséquences
majeures :

a) la remise en cause des solutions types, ggvaesne procédurejui engendre un
parcours de dossiegntre organismes (paxemple laréhabilitation, la création
d’'une ZAC, d’'une ZI, d’'un centreocial...)et leur remplacemenpar une solution
locale négociée par un régimeouveau (réseaux de ressources/institutions +
moyens d’action).

b) le développement des régimssfait en s’attachant &s rendre capables d’agir
(empowermentgt nonen leur fixant des résultats atteindre.

c) le monde de<lus estaccrud’'une échelle de quartiegn méme tempgjue son
intégrationdans des rituels de coproduction estherchéet accentuée.

d) il y aunerecomposition des services a la populatfoarnis par I'administration
municipale qui conduit a déconcentretes personnelsintervenant dans les
guartiers et a déecentraliser la conduite de progatsc oupour les habitants du
guartier dans des mairies partie de ville.

7. La transformation des formes de sociabilité des habitants de plpkiercatalysées
par des organismes publics ou des ONG des Quango transiesmegistres dda
citoyennetéce qui exerceun effeten retour surles conditionslocales de fourniture
des services publics et slarscénepolitiquelocale.

Cette forme de gouvernance semble permettre aux agents des services publics
intervenant dans une partie d& ville de s’ajuster aux changements des situations
résidentielles des habitant8. reste a voir jusqu’ou la municipalité sera en mesure
d’encourager ses agentsafler dansune voie qui implique une refonte de I'échelle
hiérarchiqueet des prestiges afférents aux difféerents réles d'élude fonctionnaire
municipal.
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